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Proc. Administrativo 11.842/2025

De: Victor O. - SADM
Para: SFP-SSLCC-DCOMP - Divisdo de Compras - A/C Katia C.

Data: 12/02/2025 as 14:54:52

Setores envolvidos:

SADM, SFP-SSLCC-DCOMP

Contratacao de Consultoria

Visando atender as necessidades da modernizagao institucional da Administragao Municipal solicito a abertura do
devido procedimento licitatério destinado a:

Objeto: Contratacao de empresa especializada para a prestagao de servigos profissionais, por meio de equipe
técnica especializada na capacitagao, orientagéo de dirigentes e servidores na programacgao e desenvolvimento de
processos de direcionamento e planejamento estratégico e monitoramento da avaliagdo da gestéo publica por
resultados, visando melhorar a qualidade na tomada de decisdes e prestacédo de servigos da Administracédo
Municipal, de acordo com os objetivos e metas definidos no Plano de Governo e com as Pec¢as Planejamento
(PPA/LDO/LOA).

A contratagao esta devidamente justificada no Estudo Técnico Preliminar (ETP) elaborado pela Secretaria Municipal
de Administracdo, anexo a esta requisi¢do. O ETP foi elaborado em conformidade com as disposi¢des do § 1° do art.
18 da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, que estabelece normas gerais para licitagdes e contratos no ambito das
Administragdes Publicas diretas, autarquicas e fundacionais da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios.

Em anexo, seguem Estudo Técnico Preliminar, Termo de Referéncia e Analise de Risco.
Atenciosamente,
Victor Tadeu de Oliveira

Secretario de Administracao

Anexos:
ANALISE_DE_RISCO_12_02.pdf
ETP_12_02.pdf

TR_12_02.pdf

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://araraquara.1doc.com.br/verificacao/C87C-E9CE-D2DA-9DBF e informe o cédigo C87C-E9CE-D2DA-9DBF

Assinado por 1 pessoa: VICTOR TADEU DE OLIVEIRA

Proc. Administrativo 11.842/2025 1/1



PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARAQUARA

ANALISE DE RISCO

e Contratacdo de empresa especializada para a presta-
¢ao de servicos profissionais, por meio de equipe téc-
nica especializada na capacitagdo, orientacdo de diri-
gentes e servidores na programagao e desenvolvimento
de processos de direcionamento e planejamento estra-

OBJETO tégico e monitoramento da avaliagdo da gestéo publica
por resultados, visando melhorar a qualidade na to-
mada de decisbes e prestagao de servigos da Adminis-
tracdo Municipal, de acordo com os objetivos e metas
definidos no Plano de Governo e com as Pecas Plane-
jamento (PPA/LDO/LOA).

1. INTRODUCAO

De acordo com o artigo 18 da Lei n°® 14.133/2021, que regula as Licitagbes e Contratos
Administrativos, o conceito de risco em um processo de contratacado publica refere-se a
possibilidade de ocorréncia de eventos ou condi¢gdes incertas que possam ameagar ou
comprometer o sucesso da licitagcao e a execucao adequada do contrato. Esses riscos podem
gerar impactos negativos nos objetivos contratuais, afetando aspectos como custo, equilibrio
econdmico-financeiro, prazo, qualidade ou conformidade com a legislagéao aplicavel.

Nesse contexto, a andlise de riscos no processo de contratagdo publica, conforme exigido
pela lei, busca identificar, avaliar e propor medidas preventivas ou mitigatorias para minimizar
os impactos desses riscos. O objetivo principal é assegurar maior eficiéncia, eficacia,
legalidade e transparéncia no uso dos recursos publicos, promovendo a entrega de resultados
que atendam ao interesse publico.

Para operacionalizar essa analise, a Matriz de Analise de Riscos se apresenta como uma
ferramenta essencial no processo de gestao de riscos, fornecendo uma viséo estruturada e
sistematica para identificar, analisar e tratar os principais riscos associados a uma contratacao
publica. A matriz permite uma compreensao detalhada da natureza dos riscos e a
determinacgdo de seu nivel, com base na combinagao entre a probabilidade de ocorréncia e o
impacto potencial. O principal objetivo dessa ferramenta é garantir que os riscos identificados
nao comprometam a efetividade da contratagdo nem os resultados esperados, possibilitando
a tomada de decisbes embasadas e a aplicagao de medidas mitigatérias eficazes.

Para a construgcdo da Matriz de Riscos, devem ser seguidos 0s seguintes passos
metodoldgicos:
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARAQUARA

Paso 1: I|dentificagdo dos possiveis eventos ou condicdes que possam comprometer a
licitacdo ou a execugdo do contrato, considerando fatores internos (processos, recursos,
competéncias) e externos (condigdes de mercado, regulamentos, contextos econdmicos).

Paso 2: Determinacgao da probabilidade de ocorréncia de cada risco, classificada como alta,
média ou baixa.

Paso 3: Avaliacdo dos potenciais efeitos de cada risco sobre o processo de licitacdo ou a
execucao do contrato, considerando aspectos como equilibro econdmico-financeiro, prazos,
conformidade legal e comprometimento na qualidade e efetividade dos produtos previstos.

Paso 4: Classificagcao dos possiveis impactos ou danos potenciais decorrentes da ocorréncia
dos riscos identificados, com base nos seguintes critérios:

Impacto Baixo: danos que ndo comprometem significativamente o processo licitatério ou
a execucao satisfatéria do contrato;

Impacto Médio: danos que comprometem parcialmente o processo licitatério ou a
execucao satisfatéria, atrasando ou interferindo a oportunidade da licitagao ou os custos e
qualidade da execucéao do contrato;

Impacto Alto: danos que comprometem significativamente o processo de licitagdo ou a
execucao do contrato, afetando aspectos criticos como os custos, a qualidade ou a entrega
satisfatéria dos produtos programados.

Paso 5: Analise do nivel de risco, combinando as avaliagbes de probabilidade e impacto, com
base nos seguintes critérios:

Risco Baixo: Ocorre quando a probabilidade de ocorréncia do risco € baixa ou média, e
seu impacto é baixo ou médio. Nesse caso, admite-se a aceitagdo do risco sem a
necessidade de adog¢ao de medidas preventivas ou reativas.

Risco Médio: Ocorre quando a probabilidade de ocorréncia do risco € média ou alta, e seu
impacto € médio ou alto. Nesse cenario, € recomendavel definir planos de contingéncia
que incluam medidas preventivas e reativas para reduzir tanto a probabilidade de
ocorréncia quanto o impacto do risco.

Risco Alto: Ocorre quando a probabilidade de ocorréncia do risco é alta e seu impacto é
alto ou médio. Nesse caso, € indispensavel estabelecer planos de contingéncia robustos,
contemplando medidas preventivas e reativas para minimizar a probabilidade de ocorréncia
e os efeitos do risco.

Essa abordagem metodoldgica permite ndo apenas identificar e mitigar riscos de maneira
eficaz, mas também promove uma maior transparéncia, eficiéncia e responsabilidade no uso
dos recursos publicos. Além disso, assegura que a administracao publica esteja preparada
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARAQUARA

para lidar com incertezas e desafios, alinhando a execug¢ao dos contratos aos principios da
boa governanga e ao atendimento dos objetivos previstos.

2. Matriz de Risco do Contrato

A seguir, apresenta-se a Matriz de Riscos elaborada para cada risco identificado na
contratacdo de empresa especializada para a prestacao de servigos técnicos e especializados
de treinamento e consultoria voltados aos processos de modernizagao institucional:

Risco 01

Definicao de exigéncias desnecessarias, de carater restritivo no edital, especialmente no
que diz respeito a capacitagcéo técnica profissional e técnico-operacional da empresa e da
equipe de trabalho.

Fase do Processo: Planejamento da Licitacdo

Probabilidade: Baixa

Possiveis Efeitos ou Danos

¢ Possibilidade de impugnacéao do edital durante a fase de selecao do fornecedor ou de o
certame resultar deserto ou fracassado;

¢ Atrasos no inicio do processo licitatério, impactando o prazo para a execugao do contrato;

e Persisténcia e agravamento dos problemas na estrutura organizacional das secretarias
municipais, além das deficiéncias nos processos de planejamento e dire¢do estratégica.

Impacto: Médio
Nivel de Risco Médio
Acobes Preventivos e Reativas Responsavel
e Observar o que dispde o inciso |, § 19, art. 30 da Lei n® e Secretaria Municipal de Ad-

14.133/2021, especialmente no que se refere as parcelas ministracao
de maior relevancia e valor significativo do objeto da lici-
tacdo.

e Em caso de impugnacao, republicacdo do certame com a |e Secretaria Municipal de Ad-
revisao dos itens de qualificagdo técnica. ministracao
¢ Divisao de Licitacbes

Risco 02

Suspensao do processo licitatorio em face de impugnagdes por motivos diversos, princi-
palmente os relacionados a erros na realizacao do certame.

Fase do Processo: Execucao da Licitacédo
Probabilidade: Baixa

Péagina 3 de 9

Proc. Administrativo 11.842/2025 4/1

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://araraquara.1doc.com.br/verificacao/C87C-E9CE-D2DA-9DBF e informe o cédigo C87C-E9CE-D2DA-9DBF

Assinado por 1 pessoa: VICTOR TADEU DE OLIVEIRA



PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARAQUARA

Possiveis Efeitos ou Danos

¢ Atrasos no inicio do processo licitatério, impactando o prazo para a execugao do contrato;
e Persisténcia e agravamento dos problemas na estrutura organizacional das secretarias
municipais, além das deficiéncias nos processos de planejamento e direcdo estratégica.

Impacto: Alto
Nivel de Risco Médio
Acdes Preventivos e Reativas Responsavel
e Observar rigorosamente os dispositivos definidos no Edi- |e Divisdo de Licitagbes
tal.
e Em casos de impugnagdes por erros nos documentos ¢ Divisdo de Licitagbes

técnicos, solicitar aos responsaveis técnicos que proce-
dam com as corregdes.

¢ Republicacédo do Edital, com a reabertura da contagem e Divisdo de Licitagbes
de prazos.

Risco 03
Nenhuma empresa se apresenta ao certame licitatério
Fase do Processo: Execucao da Licitacédo
Probabilidade: Baixa

Possiveis Efeitos ou Danos

e Necessidade de republicacdo da licitacao;

¢ Atrasos no inicio da licitacdo e, consequentemente, na execugao dos servigcos pretendidos;

e Desperdicio de recursos financeiros e organizacionais, impactando negativamente outras
areas prioritarias da administragao;

e Comprometimento do alcance de objetivos estratégicos da Administracado Municipal, espe-
cialmente aqueles relacionados ao Plano de Governo.

Impacto: Alto
Nivel de Risco Baixo
Acbes Preventivos e Reativas Responsével

e Planejamento adequado das condigbes necessarias para |e Secretaria Municipal de Ad-
a contratacao. ministracao

e Realizar consultas as empresas do setor para identificar |e Secretaria Municipal de Ad-
as razdes do desinteresse em casos de licitacoes deser- ministracao
tas ou revisar os valores estimados em casos de licita-
¢cbes fracassadas, com o objetivo de evitar a repeticdo do
certame.

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://araraquara.1doc.com.br/verificacao/C87C-E9CE-D2DA-9DBF e informe o cédigo C87C-E9CE-D2DA-9DBF

Assinado por 1 pessoa: VICTOR TADEU DE OLIVEIRA

Péagina 4 de 9

Proc. Administrativo 11.842/2025 5/1



PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARAQUARA

Risco 04

A empresa vencedora do certame, ao ser convocada, ndao assinar o termo de contrato ou
nao aceitar ou retirar o instrumento equivalente.

Fase do Processo: Assinatura e legalizacao do contrato

Probabilidade: Baixa

Possiveis Efeitos ou Danos

e Atraso no inicio da execugao dos servicos pretendidos;

e Desperdicio de recursos financeiros e organizacionais, impactando negativamente outras
areas prioritarias da administragao;

e Comprometimento do alcance de objetivos estratégicos da Administragdo Municipal, es-
pecialmente aqueles relacionados ao Plano de Governo.

Impacto: Alto
Nivel de Risco Baixo
Acdes Preventivos e Reativas Responsavel

e Prever, dentre das clausulas do Projeto Basico, sangdes Secretaria Municipal de Ad-
que contemplem esta situacéo. ministracao

e Observar o prazo de validade da proposta apresentada
na fase de licitagao e encaminhar o contrato para assina-
tura dentro do prazo de vigéncia da proposta.

Divisdo de Licitagdes

¢ Nos termos do paragrafo 2°, art. 90 da Lei 14.133/2021,
convocar os licitantes remanescentes, na ordem de clas-
sificacdo, para a celebragdo do contrato nas condigdes
ofertadas pelo licitante vencedor.

Divisao de Licitagoes

e Aplicar as sangdes previstas na contratagcao.

Divisao de Licitagoes

Risco 05

Atrasos na assinatura do contrato ou na entrega das garantias contratuais.

Fase do Processo: Assinatura e legalizacao do contrato

Probabilidade: Baixa

Possiveis Efeitos ou Danos

¢ Atraso no inicio da execuc¢ao dos servicos pretendidos.

Impacto: Alto

Nivel de Risco Baixo
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARAQUARA

Acdes Preventivos e Reativas

Responsavel

e Prever, dentre das clausulas do Projeto Basico, sangdes
que contemplem esta situacao.

e Secretaria Municipal de Ad-
ministracao

e Observar os prazos previstos para a entrega do contrato
assinado e das garantias contratuais, acompanhando sua
execugao e notificando a contratada caso seja verificada
a ocorréncia de atrasos.

e Secretaria Municipal de Ad-
ministracao

Risco 06

Execucao dos servigos com qualidade abaixo da especificada na contratagao e/ou em desa-
cordo com necessidades de modernizagdao da Administragdo Municipal.

Fase do Processo: Execucao do contrato

Probabilidade: Alta

Possiveis Efeitos ou Danos

e Persisténcia e agravamento dos problemas de planejamento e direcao estratégica apre-

sentados na justificativa do processo licitatorio;

e Comprometimento do alcance dos objetivos estratégicos da Administragdo Municipal, es-

pecialmente aqueles alinhados ao Plano de Governo;

e Desperdicio de recursos financeiros e organizacionais, prejudicando outras areas priorita-

rias da administragao;

e A incapacidade de atender as necessidades de modernizacao, resultando na manuten-
cao de processos obsoletos e limitando a competitividade da administracéao publica;

e Execucédo inadequada pode levar a penalidades, disputas contratuais ou até mesmo pro-
cessos judiciais envolvendo a administragdo e a empresa contratada.

Impacto: Alto

Nivel de Risco Alto

Acdes Preventivos e Reativas

Responsével

e Capacitar o fiscal do contrato nos elementos criticos do
ETP edo TR.

e Secretaria Municipal de Ad-

ministracao

e Estruturar um processo de fiscalizagdo adequado as ca-
racteristicas dos servicos contratos.

e Secretaria Municipal de Ad-

ministracao

e Prever, dentre das clausulas do Projeto Basico, sangdes
que contemplem esta situacgao.

e Secretaria Municipal de Ad-

ministracao

¢ Notificar prontamente a Contratada sempre que verificada
a necessidade de corre¢ao de algum servico ja execu-
tado.

e Secretaria Municipal de Ad-

ministracao

¢ Aplicacdo das sangdes previstas na contratacao

e Secretaria Municipal de Ad-

ministracao
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARAQUARA

Risco 07

Descumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e com FGTS pela Contratada.

Fase do Processo:

Execucao do contrato

Probabilidade:

Alta

Possiveis Efeitos ou Danos

e Prejuizo aos trabalhadores alocados na execugao do contrato;
¢ Possibilidade de demandas judiciais trabalhistas contra a Contratante.

Impacto: Baixo
Nivel de Risco Baixo
Acdes Preventivos e Reativas Responsavel

e Prever, dentre das clausulas do Projeto Basico, a respon- |e Secretaria Municipal de Ad-
sabilidade exclusiva da Contratada sobre o pagamento ministracao
das obrigacoes trabalhistas, previdenciarias e com FGTS.

e Acompanhar e fiscalizar a execug¢ao do contrato, solici- e Secretaria Municipal de Ad-
tando, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES n° ministracao
06/2018, os documentos comprobatdrios de cumprimento
das obrigacoes trabalhistas, previdenciarias e com FGTS

pela Contratada

¢ Prever a possibilidade de possibilidade de rescisdo do e Secretaria Municipal de Ad-
contrato por ato unilateral e escrito da contratante e a ministracao
aplicacao das penalidades cabiveis para os casos do nao
pagamento dos salarios e demais verbas trabalhistas.

e Reter o pagamento da fatura mensal, em valor proporcio- |e Secretaria Municipal de Ad-
nal ao inadimplemento, até que a situacao seja regulari- ministracao

zada.

Risco 08

Resisténcia a mudanca por parte dos servidores, decorrente de falta de engajamento ou de
uma comunicacao inadequada.

Fase do Processo:

Execucéo do contrato

Probabilidade:

Média

Possiveis Efeitos ou Danos

¢ Dificuldade em incorporar novas praticas nos processos administrativos, de planejamento
e de direcao existentes;
¢ Desperdicio de recursos financeiros e organizacionais, afetando a eficiéncia da gestao;
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARAQUARA

e Adocao parcial ou inadequada das novas praticas, comprometendo a eficacia e o alcance
dos objetivos planejados;

e Comprometimento do alcance dos objetivos estratégicos da Administracdo Municipal, es-
pecialmente aqueles relacionados com o Plano de Governo.

Impacto: Alto
Nivel de Risco Alto
Acdes Preventivos e Reativas Responsavel

Elaborar um plano de comunicagao especifico para o pro- |e Secretaria Municipal de Ad-
jeto de modernizacéo. ministracao

o Empresa contratada

e Utilizar canais de comunicacgao diversos para informar os |e Secretaria Municipal de Ad-

servidores sobre 0s objetivos, etapas e beneficios das ministracao
mudancas. e Empresa contratada
e Manter a transparéncia durante todo o processo. e Secretaria Municipal de Ad-
ministracao
o Empresa contratada
e Designar lideres ou embaixadores internos para atuar e Secretaria Municipal de Ad-
como multiplicadores da mudanca. ministracéo

o Empresa contratada

e Garantir o suporte da alta gestao, reforcando a importan- |e Secretaria Municipal de Ad-
cia do projeto. ministragéo
e Empresa contratada

e Criar incentivos para os servidores que adotarem rapida- |e Prefeito Municipal

mente as novas praticas. e Secretaria Municipal de Ad-
ministracao
¢ Reconhecer publicamente o esfor¢o dos servidores que o Prefeito Municipal
se destacarem na implementacao das mudancgas e Secretaria Municipal de Ad-
ministracao

Com base nas informacgdes apresentadas e na analise da matriz de riscos, conclui-se que a
realizacao da licitagdo e a execugao do contrato estdo majoritariamente associadas a riscos
classificados como médios e altos. Esses riscos demandam um gerenciamento cuidadoso,
embasado nas acdes preventivas e reativas propostas.

Araraquara, 12 de fevereiro de 2025.

Victor Tadeu de Oliveira
Secretaria Municipal de Administragao
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARAQUARA

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

1. INTRODUGAO

Este documento trata-se de estudo técnico preliminar, visando subsidiar a eventual
contratagdo de empresa especializada para a prestagao de servigos profissionais, por meio
de equipe técnica especializada na capacitagéo, orientagcao de dirigentes e servidores na
programacdo e desenvolvimento de processos de direcionamento e planejamento
estratégico e monitoramento da avaliacdo da gestdo publica por resultados, visando
melhorar a qualidade na tomada de decisbes e prestacdo de servigos da Administragcao
Municipal, de acordo com os objetivos e metas definidos no Plano de Governo e com as
Pecas Planejamento (PPA/LDO/LOA).

Durante a elaboracéo e discussao do Plano de Governo, ao longo do processo de transi¢ao
€ no inicio da nova Administragdo, foram identificadas sérias deficiéncias estruturais no
modelo de gestdo vigente na Prefeitura Municipal de Araraquara. Essas limitagbes
comprometem de maneira significativa a capacidade do municipio de enfrentar, com
eficacia, os principais desafios sociais e atender as demandas urgentes da populacéo.
Superar essas deficiéncias demanda suprir as limitagdes de formacao técnica do quadro
de servidores, especialmente nas areas de planejamento e direcionamento estratégico e
monitoramento da gestao municipal por resultados.

N&o por acaso, em 2023, Araraquara alcancou a segunda pior nota no indice de Efetividade
da Gestao Municipal (IEG-M), uma ferramenta desenvolvida pelo Tribunal de Contas do
Estado de Sdo Paulo (TCESP) para avaliar a eficiéncia e qualidade da gestédo
administrativa das prefeituras, permanecendo classificada com nota C+ (em fase de
adequacgdo). Esse desempenho, que se mantém inalterado desde 2020, evidencia a
estagnacao da gestao municipal, destacando a falta de progresso significativo na melhoria
da eficiéncia administrativa e da qualidade dos servigos publicos. O IEG-M é composto por
7 indices setoriais, consolidados em um uUnico indicador com foco na analise da
infraestrutura e dos processos nos municipios. Sao eles: Educacao, Saude, Planejamento,
Gestao Fiscal, Protecdo ao Meio Ambiente, Cidadaos e Tecnologia da Informacgéo.

A permanéncia de Araraquara na faixa C+ reflete os desafios estruturais crénicos
enfrentados pela administragdo municipal, incluindo burocratizacdo excessiva,
fragmentacgao organizacional e auséncia de planejamento estratégico eficaz, que impactam
negativamente a entrega de servigos essenciais a populagao. A classificagao utilizada pelo
IEG-M segue uma escala de cinco faixas: A (altamente efetiva), B+ (muito efetiva), B
(efetiva), C+ (em fase de adequacéo) e C (baixo nivel de adequacéo). Estar na faixa C+
indica que o municipio ndo apenas precisa superar problemas pontuais, mas também
implementar reformas estruturais abrangentes, com foco na modernizagcdo da gestéo
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARAQUARA

publica, melhoria da eficiéncia operacional, e fortalecimento do planejamento e execugéo
de politicas publicas, essenciais para atender as demandas da populagao e alcancar as
metas do Plano de Governo.

Com a contratacao desse servigo de natureza predominantemente intelectual, o Municipio
contara com uma equipe técnica que se dedicara a apoia-los na realizagao de atividades
complexas no dmbito do direcionamento estratégico de sua gestéo institucional. Assim,
estardo a disposi¢cao conhecimentos técnicos especializados e experiéncias necessarias
ao desenvolvimento do trabalho e melhora no desempenho na Administragcdo Municipal,
em consonancia com as exigéncias da legislacdo aplicavel, inclusive dos érgaos de
controle externo, em especial para a melhora do IEG-M do TCESP.

A Secretaria Municipal de Administracao, responsavel pela implantagcao dos processos de
inovacao institucional e capacitacao do quadro de funcionarios, tera a competéncia de
liderar e coordenar as diversas agdes de modernizagao institucional previstas no objeto da
presente contratagao.

2.  JUSTIFICATIVA E MOTIVAGAO DA CONTRATAGAO

No diagndstico realizado para embasar o Plano de Governo apresentado pela atual
Administracdo nas ultimas eleicdes municipais, ficou evidente que, nos ultimos anos,
Araraquara tem desperdicado seu enorme potencial econdmico e social. Reconhecida
historicamente como um polo regional do estado de S&do Paulo, com destaque nas areas
de agricultura, agroindustria e servigos, a cidade enfrenta um declinio acentuado. Esse
retrocesso é resultado de um modelo de gestdo municipal inchado, ineficiente e
desarticulado, incapaz de solucionar os grandes problemas e de aproveitar as inumeras
oportunidades para promover o desenvolvimento sustentavel do municipio.

Essa constatacao é reforgada pelos dados preocupantes da ultima edigédo do Ranking de
Competitividade dos Municipios 2024, elaborado pelo Centro de Lideranga Publica (CLP).
O relatério evidencia a fragilidade da gestao publica local, destacando quedas expressivas
em indicadores cruciais para o bem-estar da populacédo e a competitividade do municipio.
Entre 2023 e 2024, Araraquara perdeu 43 posi¢des no ranking nacional. A analise
detalhada das métricas revela a gravidade da situacdo: a cidade caiu oito posi¢cées no
acesso a educagao, nove na inovagao e dinamismo econdémico, e doze no capital humano

O relatdrio também aponta deterioragdes constantes em areas estratégicas como acesso
a educacao, inovacao e dinamismo econdémico, capital humano, e sustentabilidade fiscal,
refletindo a falta de planejamento estratégico e agravando a percepgédo de uma gestao
ineficaz dos recursos publicos. De forma ainda mais preocupante, setores essenciais como
saude, seguranga publica e meio ambiente registraram quedas acentuadas,
comprometendo a qualidade de vida da populagao e gerando insatisfagao crescente. Além
disso, desafios persistem em areas fundamentais para o desenvolvimento sustentavel,
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como esporte e lazer, cultura, transporte publico, mobilidade urbana e preparagao para as
mudancas climaticas.

Diante desse cenario complexo, o Plano de Governo da atual Administracado Municipal foi
desenvolvido de forma democratica e inclusiva, com a participagao ativa da populacao e
de diversos setores da sociedade. Seu objetivo central é transformar Araraquara em uma
cidade mais justa, segura, equitativa e sustentavel, criando as condicdes necessarias para
que seus habitantes tenham uma melhor qualidade de vida e possam desenvolver
plenamente suas capacidades produtivas, culturais e sociais.

Para alcangar esse grande objetivo, o Plano de Governo esta estruturado em quatro eixos
estratégicos de acgdo, que guiardo as politicas publicas, os planos e os programas da
Administragao Municipal durante o periodo de 2025 a 2028:

Eixo 1: Modernizacao Institucional e Governanga Participativa

Eixo 2: Desenvolvimento, Inclusdo e Equidade Social

Eixo 3: Desenvolvimento Econémico, Competitividade e Inclusao Produtiva
Eixo 4: Desenvolvimento Urbano e Sustentabilidade Ambiental

Esses eixos representam os pilares fundamentais sobre os quais se estruturam e
organizam o conjunto de programas do Plano Estratégico de Governo, do PPA 2026/2029
e das respectivas pecas orcamentarias de cada vigéncia. Ao alinhar essas areas
prioritarias, o plano busca assegurar uma administragdo publica mais eficiente,
transparente e capaz de atender as necessidades da populagdo de forma integrada e
sustentavel.

Arealizagao dos objetivos propostos no Plano de Governo, voltados para enfrentar os gran-
des desafios e atender as necessidades da populacao de Araraquara nas dimensodes so-
cial, econbmica, urbana e ambiental, depende diretamente da capacidade da Administra-
¢ao Municipal em implementar um processo eficaz de fortalecimento e modernizacéo dos
processos de planejamento e direcionamento estratégico. Conforme delineado no Eixo Es-
tratégico 1, essa modernizacao é um pré-requisito essencial para que as politicas publicas
sejam formuladas e executadas de maneira eficiente, integrada e sustentavel.

A execugao bem-sucedida do Plano de Governo n&do depende apenas de boas ideias e
vontade, mas também da capacidade de transformar essas ideias em ag¢des concretas e
de garantir que a Alta Direcédo e os funcionarios em geral estejam preparadas para lidar
com a complexidade e os desafios do desenvolvimento de Araraquara. Isso requer inves-
timentos em capacitagéo, tecnologia e inovagéo nos processos de planejamento e diregdo
estratégica, além de um compromisso continuo com a melhoria da gestao publica. O su-
cesso ou fracasso da implementagéo do plano sera, em grande parte, determinado pela
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eficiéncia e eficacia da Prefeitura em operar seus sistemas organizacionais de forma ino-
vadora e integrada, com uma lideranga comprometida em garantir os resultados para a
sociedade.

Dessa forma, o cumprimento dos objetivos propostos no Plano de Governo exige que a
gestdo municipal seja guiada por um planejamento estratégico robusto das diversas politi-
cas publicas e programas institucionais, que va além da mera definicdo de obijetivos, pro-
porcionando um conjunto de agdes eficazes para enfrentar os problemas e atender as ne-
cessidades da populagcado. Organizagdes que nao planejam de forma continuada e ade-
quada correm o risco de ndo alcangar os resultados desejados, agravando os problemas
sociais e elevando os custos futuros para sua resolucéao.

Neste contexto, o planejamento estratégico torna-se uma ferramenta essencial ndo apenas
para a organizacdo da administragdo publica, mas também para a tomada de decisbes
sobre os problemas sociais que afetam a sociedade araraquarense. Quando aplicado de
forma sistematica e continuada, o planejamento estratégico permite que os gestores muni-
cipais estejam mais preparados para agir com iniciativa, antecipando desafios e respon-
dendo de forma agil e proativa as demandas da populagéo. Essa capacidade de adaptacao
e acao coordenada, aliada a modernizacédo da gestédo publica, sera determinante para o
sucesso da implementagado dos programas e projetos do Plano de Governo, refletindo di-
retamente na melhoria das condi¢des de vida dos cidadaos e no alcance dos objetivos de
desenvolvimento sustentavel para o municipio.

No artigo técnico de autoria da E. Conselheira Cristiana de Castro Moraes e do E. Conse-
lheiro Sidney Estanislau Beraldo, intitulado "Planejar é preciso", reforga-se de maneira
clara a necessidade de os gestores publicos estarem capacitados para planejar com efica-
cia, a fim de garantir a efetividade na aplicagéo dos recursos publicos:

“Salta aos olhos que os gestores municipais precisam ser capa-
citados para _assequrar que a execucdo do orcamento publico
seja mais efetiva e evite desperdicios na maquina administrativa.
No quesito planejamento, o indice revelou que a maior parte das agées
de governo é custeada com recursos financeiros distintos dos previs-
tos no orgamento e ndo guarda coeréncia com 0S programas munici-
pais.

Em tempos de crise, esses dados reforcam a necessidade de o gestor
publico planejar com mais efetividade a aplicagdo dos recursos advin-
dos dos tributos pagos pelos cidaddos, em conformidade com os pre-
ceitos da responsabilidade fiscal e social. Ndo existe magica na admi-
nistragao publica. Para atingir as metas propostas e prestar bons ser-
vicos a populacéo, é preciso fazer a licdo de casa e utilizar os instru-
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mentos legais, como o Plano Plurianual, a Lei de Diretrizes Orgamen-
tarias e a propria Lei Orcamentaria Anual.

E com base neste arcabouco juridico que as administragdes munici-
pais irdo elaborar o planejamento das suas ag¢bes e, principalmente,

gastar o dinheiro do contribuinte com muito mais qualidade”".

Da mesma forma, no Manual de Planejamento Publico 2021 elaborado pelo TCE-SP?, se
destaca a importancia do planejamento para garantir a eficacia e eficiéncia da formulacao
€ execucao das politicas publicas no enfrentamento dos problemas e anseios legitimos da
populacdo, além de sistematizar as orientagdes sobre as boas técnicas na formulacéo,
monitoramento e avaliagdo das politicas publicas e das pegas orgamentarias ( PPA/
LDO/LOA))

A relevancia do planejamento na qualidade da gestdo municipal é evidenciada pela
construcdo do indice de Efetividade da Gestdo Municipal (IEG-M), criado em 2015 pelo
Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo como um instrumento para fiscalizar a
eficiéncia e eficacia das 644 prefeituras paulistas. O planejamento é o primeiro componente
monitorado pelo IEG-M, com o objetivo de avaliar o grau de cumprimento das metas
estabelecidas e, principalmente, verificar se os resultados alcangados pela gestdo
municipal estdo efetivamente enfrentando os problemas e atendendo aos anseios da
sociedade, contribuindo para a melhoria da qualidade de vida dos municipes.

Além dos aspectos relacionados ao cumprimento do que foi planejado, o i-Plan que
compde o IEG-M, também permite avaliar a coeréncia e pertinéncia entre os resultados
alcancados e as agdes e recursos utilizados mediante a analise do comportamento dos
indicadores de eficacia e eficiéncia dos respectivos programas.

Tanto no decorrer do processo de transicdo quanto no inicio da gestdo da atual
Administracao, foram claramente identificadas graves deficiéncias no modelo de gestao
predominante na Prefeitura Municipal de Araraquara. Essas fragilidades tém limitado
significativamente a capacidade do municipio de enfrentar de forma eficaz os principais
problemas sociais e atender as necessidades urgentes da populagdo. Tais limitagbes
comprometem ndo apenas a eficiéncia administrativa e financeira, mas também a
efetividade das politicas publicas e a qualidade dos servicos prestados. Entre as
deficiéncias identificadas, destacam-se as seguintes:

a) Deficientes Sistemas de Dire¢ao e Planejamento Estratégico na Alta Dire¢ao da
Prefeitura Municipal de Araraquara

T MORAES, Cristiano de Castro; BERALDO, Sidney Estanislau. Planejar é preciso. Out. 2015.
Disponivel em: http://www4.tce.sp.gov.br/sites/tcesp/files/downloads/20151006_-_ artigo-
planejar_e_preciso.pdf. Acesso em: 1° jul. 2019.

2 Disponivel em: https://www.tce.sp.gov.br/publicacoes/manual-planejamento-publico
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A Alta Direcao da Administracao Municipal enfrenta sérias limitacdes em seus sistemas de
direcdo e planejamento estratégico, comprometendo tanto a qualidade da tomada de
decisdes quanto o direcionamento estratégico do Governo. A deficiéncia mais evidente € a
desconexao entre o sistema de planejamento e o suporte imediato a tomada de decisbes
no gabinete dos dirigentes. Essa lacuna resulta na inclusdo de questdes criticas na agenda
da Alta Dire¢cdo sem um processamento tecnopolitico adequado, ou seja, sem a devida
analise das causas principais dos problemas, formulagdo e avaliagcado de alternativas, e
definicdo de acgbes estratégicas para enfrenta-los. Esse cenario dificulta o cumprimento
dos resultados previstos no Plano de Governo, compromete os compromissos assumidos
com a sociedade e prejudica a eficiéncia na alocagéo dos recursos publicos municipais.

Além disso, a administragdo municipal carece de um Sistema de Planejamento Estratégico
robusto, capaz de fornecer a Alta Diregcdo cenarios futuros de longo prazo para o
desenvolvimento de Araraquara. Esse sistema seria essencial para identificar problemas,
oportunidades e ameacas em um contexto de transformagdes globais, nacionais e
regionais aceleradas em areas como economia, valores culturais, ciéncia, tecnologia e
meio ambiente. A auséncia de tal planejamento estratégico compromete a formulagao de
diretrizes e programas estratégicos de longo prazo voltados ao desenvolvimento
sustentavel do municipio. Esses programas, além de requererem ampla discussado e
validacao com a sociedade para garantir sua viabilidade, sdo fundamentais para consolidar
uma visao de futuro integrada e orientada para o progresso de Araraquara.

A falta de alinhamento entre o planejamento estratégico e as necessidades de gestédo
também afeta diretamente o processo de formulacao e avaliacdo das diferentes politicas
municipais e das pecgas de planejamento (PPA/LDO/LOA). Especificamente, o PPA, como
principal instrumento de planejamento governamental, deve incorporar oS compromissos
assumidos no Programa de Governo e fundamentar as grandes decisdes estratégicas da
Administracdo Municipal. Sem um planejamento estratégico robusto, que alimente a
formulagdo de politicas publicas consistentes e de longo prazo, o municipio enfrenta
dificuldades em garantir a eficiéncia, eficacia e impacto positivo de suas agbes, colocando
em risco a sustentabilidade e a qualidade do desenvolvimento local.

Pela sua relevancia para a qualidade da gestdo municipal, o planejamento constitui o
primeiro componente monitorado e avaliado no IEG-M pelo Tribunal de Contas do Estado
de Sao Paulo (TCE-SP). O objetivo é verificar nos municipios o grau de cumprimento das
metas planejadas e, principalmente, se os resultados obtidos pela gestdo municipal estdo
enfrentando os problemas e atendendo aos anseios da sociedade, contribuindo para a
melhoria da qualidade de vida dos municipes. No entanto, desde a primeira edi¢gdo do IEG-
M, o municipio de Araraquara tem sido classificado com a menor nota (C) no indice de
planejamento (i-Plan), evidenciando limitagdes organizacionais que comprometem os
processos de formulagdo, monitoramento e avaliagdo das pegas de planejamento e
orcamento. Essas fragilidades também impactam negativamente na avaliagdo geral do
IEG-M, cujos resultados permanecem insuficientes.
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Vale destacar que, além de verificar o cumprimento do planejado, o i-Plan, como
componente do IEG-M, também avalia a coeréncia e pertinéncia entre os resultados
alcangados e as agdes e recursos empregados. Isso é feito por meio da analise de
indicadores de eficacia e eficiéncia dos programas municipais. Adicionalmente, com a
finalidade de garantir um planejamento municipal de qualidade, o i-Plan contempla a
avaliagao de todas as etapas do processo de planejamento, tais como: a realizagao de
levantamentos e analises sistematicas de problemas, necessidades e deficiéncias; a
elaboragao de estudos que orientem a formulagao de objetivos, programas, a¢des, metas
e indicadores no Plano Plurianual (PPA); o monitoramento e avaliacdo da implementagao
de programas finalisticos, verificando se seus indicadores, objetivos e metas estdo sendo
cumpridos; e a integragéo de planos setoriais no PPA.

A persisténcia de Araraquara na menor classificacdo no i-Plan reforca a necessidade de
fortalecer de forma continuada e robusta os processos de planejamento, promovendo
mudancas estruturais que possibilitem a criagdo de um sistema mais €ficiente e integrado,
capaz de orientar e acompanhar a execug¢ao de politicas publicas alinhadas as reais
demandas da populacdo. Essas melhorias ndo apenas impactariam o desempenho no IEG-
M, mas também contribuiriam para a construcado de uma gestdo mais transparente, eficaz
e orientada para resultados.

Além disso, cumpre ressaltar que a Prefeitura de Araraquara estd cumprindo decisao
judicial da 12 Vara da Fazenda Publica, nos autos do processo 0001702-
35.2021.8.26.0037, promovendo o desligamento de servidores que possuem
conhecimento técnico e experiéncia, o que demanda a necessidade de apoio para a
formulagao de tais projetos.

b) Inexisténcia de um Sistema Robusto de Monitoramento e Avaliacdo por
Resultados da Gestao Municipal

Outra deficiéncia que limita os processos de direcdo e planejamento estratégico da Alta
Direcédo da Administragao Municipal de Araraquara é a auséncia de processos sistematicos
de monitoramento e avaliagdo da gestdo por Resultados. Essa lacuna impede que o
Prefeito e sua Equipe de Governo acompanhem, de forma oportuna e objetiva, o
andamento da gestdo institucional e avaliem o cumprimento dos objetivos e metas
estabelecidos nos programas, projetos e agdes previstos no Plano Estratégico de Governo.
Sem essa ferramenta essencial de gestdo, a administragdo municipal permanece reativa,
enfrentando dificuldades para identificar problemas, realizar ajustes estratégicos e garantir
que as agoes implementadas estejam efetivamente alinhadas as prioridades estratégicas
e as demandas da sociedade.

A implantagdo de um Sistema de Monitoramento e Avaliacdo por Resultados traria
inUmeros beneficios a administragdo publica. Primeiramente, permitiria a disponibilizacado
de informagdes confiaveis e atualizadas sobre o progresso das iniciativas governamentais,
possibilitando maior transparéncia e prestagdo de contas a populagido. Além disso, ao
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identificar desvios ou atrasos, seria possivel adotar medidas corretivas mais rapidamente,
garantindo a execucéo efetiva das politicas publicas e o alcance das metas estabelecidas.
O sistema também fomentaria uma gestao orientada por evidéncias, onde decisdes seriam
tomadas com base em analises concretas de dados e indicadores.

Paralelamente, é imprescindivel a criacdo de um sistema rigoroso de cobranga de contas
por desempenho, alimentado diretamente pelo sistema de monitoramento e avaliagcao.
Esse mecanismo asseguraria que cada membro da Equipe de Governo fosse submetido a
avaliagdes sistematicas e periddicas de sua gestdo, tendo como referéncia os objetivos e
metas previamente definidos no Plano de Governo e nos respectivos programas do PPA.
A avaliagcdo nao apenas permitiria identificar pontos fortes e fracos na atuagao dos
gestores, mas também garantiria responsabilizagao individual e coletiva pelo desempenho
da administragdo municipal.

c) Subutilizagdao das Potencialidades da Escola Municipal de Governo na
Programacdo e Realizagcdo de Programas de Capacitacdo Continuada dos
dirigentes, funcionarios publicos e liderangas comunitarias do municipio de
Araraquara

Atualmente, a Escola Municipal de Governo de Araraquara enfrenta uma significativa
lacuna em sua atuacado, pois ndo dispde de programas de formacao alinhados as
demandas dos processos de modernizacéao institucional da Administragcdo Municipal. Essa
caréncia compromete a capacidade da Escola de cumprir integralmente sua misséo
institucional, que inclui a formulagcao, implementacao e avaliacido de uma politica municipal
de formagao e capacitagdo destinada a fortalecer a governanga, a gestdo publica e o
desempenho dos servidores municipais.

O principal objetivo da Escola é promover o desenvolvimento das competéncias de diregao,
planejamento e gestao da Alta Diregao, das chefias e dos servidores publicos em todos os
niveis organizacionais da administragdo. No entanto, a auséncia de um planejamento
estratégico estruturado para orientar suas atividades pedagdgicas e formativas limita o
alcance e o impacto de suas agdes, dificultando a formacao de servidores capacitados para
enfrentar os desafios da gestdo publica moderna. Sem programas de capacitagao
continuos e direcionados, a Escola ndo consegue atender plenamente as necessidades de
qualificacao técnica e gerencial da Administracao Municipal.

Uma tarefa prioritaria para a Escola Municipal de Governo deve ser a implantagao de
programas continuados de formagdo e capacitagcdo, focados na modernizagdo dos
sistemas e processos organizativos, bem como nos métodos de dire¢do e planejamento
estratégico da gestdo publica municipal. Esses programas devem estar alinhados as
estratégias de modernizagao institucional da Prefeitura de Araraquara, buscando fortalecer
a eficiéncia administrativa e a capacidade de implementar politicas publicas eficazes.

Nessa perspectiva, os programas de formagao da Escola Municipal de Governo devem ser
concebidos para profissionalizar a administracdo publica, fomentando uma cultura de
aprendizado continuo e de inovacgao institucional. Além disso, é fundamental que esses
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programas tenham como objetivo a melhoria da qualidade dos servigos publicos,
assegurando que os servidores desenvolvam as competéncias técnicas e gerenciais
necessarias para atender, com eficiéncia e eficacia, as demandas e expectativas dos
cidadaos.

Em sintese, a Escola Municipal de Governo podera atuar como um instrumento
fundamental para a modernizagao da gestao publica, contribuindo para a profissionalizagéo
da administracao municipal, o fortalecimento da governanca local e a melhoria da
qualidade de vida dos cidadaos. A superagao das lacunas atuais permitira transformar a
Escola em um centro de exceléncia em formacgao e capacitagio, alinhado as demandas de
uma gestao publica moderna e sustentavel.

As anteriores deficiéncias assinaladas exigem agdes continuadas de modernizagéo
institucional que priorize a efetiva implantacdo de processos de praticas inovadoras,
voltadas para a capacitacdo, orientacdo de dirigentes e servidores na programacao e
desenvolvimento de processos de planejamento e direcionamento estratégico e
monitoramento da avaliagdo da gestdo publica por resultados.

Essas iniciativas devem estar alicergcadas em um compromisso continuo com a inovagao e
a profissionalizacdo da administragao publica, garantindo que a Prefeitura se torne um
instrumento de transformacéao social, capaz de melhorar a qualidade de vida dos cidadaos
e promover o desenvolvimento sustentavel do municipio. Para alcancar esse objetivo, a
lideranca da Alta Direcdo desempenha um papel central, sendo responsavel por direcionar
esforgos, engajar equipes e consolidar uma cultura organizacional orientada por resultados
e valores éticos. Assim, as estratégias de modernizacdo ndo apenas superam as
deficiéncias atuais, mas também constroem uma base sélida para uma gestéo publica mais
eficiente, inclusiva e alinhada as demandas da sociedade.

Finalmente, é importante destacar que, de acordo com a Lei n°® 11.451, de 5 de fevereiro
de 2025, que define a nova organizagédo das estruturas administrativa e hierarquica do
Poder Executivo Municipal de Araraquara, a Secretaria Municipal de Administracdo tem
como competéncias dirigir e coordenar a Escola Municipal de Governo e a implantacéo de
estratégias e programas de modernizagao institucional. Diante disso, a Secretaria de
Administracdo vem requerer a contratagdo de uma empresa especializada para a
prestacao de servigos profissionais, por meio de equipe técnica qualificada, com o objetivo
de capacitar e orientar dirigentes e servidores no planejamento e direcionamento
estratégico e monitoramento e avaliagdo da gestao publica por resultados.

Essa iniciativa busca criar as bases para uma administracdo publica mais eficiente,
transparente e orientada por resultados, fortalecendo a governanga municipal e alinhando
as praticas institucionais as demandas da populacdo. A contratacdo desses servigos
especializados contribuird para o aprimoramento continuo da gestdo, garantindo maior
efetividade na aplicagao dos recursos publicos e na prestagao de servigos a sociedade.

3. REQUISITANTE(S)
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Orgéo Responsavel

Secretaria Municipal de Administracao Victor Tadeu de Oliveira

4. DEMONSTRAGAO DA PREVISAO DA CONTRATAGAO NO PLANO DE
CONTRATAGOES ANUAL, QUANDO ELABORADO

O Plano Anual de Contratagdes ainda nao foi implementado pelo Municipio de Araraquara.
Contudo, a modernizacgéao institucional da Prefeitura esta prevista no Plano de Governo,
configurando-se como uma prioridade estratégica essencial para o periodo de 2025 a
2028. Ademais, a contratagdo proposta esta diretamente alinhada ao planejamento
orcamentario de 2025, reforcando o compromisso da gestdo municipal com a execugao
das metas estabelecidas e a otimizacao dos recursos publicos. Essa iniciativa demonstra
o0 empenho da administracdo em promover uma gestdo mais eficiente, transparente e
orientada para resultados, em consonancia com as demandas da populagao e as melhores
praticas de governanca.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

A partir do entendimento das necessidades inerentes a contratacdo de empresa
especializada para a prestacao de servigos profissionais para o desenvolvimento do objeto
do presente Estudo Técnico Preliminar, a continuacdo se definem os requisitos de
contratacdo necessarios que permitam atender de forma adequada e sustentavel o
desenvolvimento do trabalho, alinhados as regulamentac¢des aplicaveis e assegurando um
padrao minimo de qualidade e efetividade:

a) Qualidade das metodologias utilizadas

As metodologias de modernizagdao, adequagdo e fortalecimento da estrutura
organizacional, dos procedimentos administrativos e dos sistemas de planejamento e
direcdo estratégica a serem utilizadas pela empresa contratada deverdo ser devidamente
ajustadas ao contexto especifico das organizagbes publicas. Além disso, deverdo ser
altamente adequadas para lidar com a natureza e a complexidade dos problemas
relacionados ao objeto da licitagdo. Especificamente, devem ser propostas ferramentas
conceituais e metodoldgicas reconhecidas no mercado e anteriormente aplicadas em
atividades similares aos servigos pretendidos.

b) Foco no treinamento de dirigentes e funcionarios publicos

Com o objetivo de que as ferramentas utilizadas promovam a capacidade de inovagao
institucional na Administracdo Municipal, especialmente nas areas de direcionamento e
planejamento estratégico e monitoramento e avaliagao da gestao publica por resultados,
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a empresa contratada devera incentivar a participagao ativa e oferecer treinamento pratico
aos dirigentes e funcionarios das secretarias e unidades organizativas envolvidas nos
trabalhos. As atividades de treinamento propostas deverao estar alinhadas as ferramentas
metodoldgicas indicadas e poderao ser realizadas de forma presencial, virtual ou hibrida,
conforme a disponibilidade dos funcionarios e a natureza dos conteudos a serem
abordados.

C) Qualificagao técnica da empresa contratada

A empresa contratada devera comprovar sua qualificagao técnica na execugao de servigos
de treinamento e consultoria voltados a processos de modernizagdo institucional,
compativeis com o objeto desta contratagdo. Essa comprovagao devera ser realizada por
meio de atestado(s) emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, que
evidenciem a experiéncia prévia da empresa em servigos similares, ja concluidos ou em
andamento, demonstrando sua capacidade técnica e profissional.

d) Qualidade e pertinéncia do plano de trabalho

As empresas interessadas na participagao da licitacdo, deverado apresentar um plano de
trabalho detalhado e alinhado aos objetivos de modernizacao estabelecidos pela Prefeitura
Municipal de Araraquara. Esse plano deve conter a descricio clara, precisa e estruturada
das atividades necessarias para a execug¢ao dos servigos objeto da licitagdo, demons-
trando pleno entendimento e dominio técnico das tarefas a serem realizadas. O plano de
trabalho deve ser consistente com as ferramentas conceituais e metodoldgicas propostas,
garantindo que estas sejam adequadas as necessidades identificadas e capazes de aten-
der aos resultados esperados.

Finalmente, no plano de trabalho devera incluindo cronograma de atividades definindo pra-
zos e produtos bem definidos para efeitos da fiscalizacdo e as respetivas medigdes na
utilizagdo das horas técnicas utilizadas.

e) Qualidade da equipe técnica

A equipe técnica responsavel pela execugao dos servigos de treinamento e consultoria
definidos no objeto desta contratacdo devera comprovar experiéncia pratica na
coordenagao, direcao e implementacdo de processos de assessoria e treinamento
relacionados & modernizagao institucional em organizagcdes publicas. Essa experiéncia
deve incluir, especialmente, atividades como:

a) treinamento e consultoria em processos de modernizagao e implantagao de sistemas
de direcionamento e planejamento estratégico;

b) formulacio de planos estratégicos e politicas publicas;
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c) implantacdo de sistemas de monitoramento e avaliagdo da gestdo publica por
resultados;

d) treinamento e consultoria na implantagdo e acompanhamento escolas de governo.

Além disso, a experiéncia da equipe deve estar alinhada aos prazos, dimensdes e
caracteristicas compativeis com o objeto desta licitagdo, demonstrando capacidade técnica
e operacional para atender as demandas especificas do projeto.

A experiéncia profissional relevante dos profissionais integrantes da Equipe Técnica de
Trabalho devera ser comprovada mediante a entrega de copia de certificados ou
declaragdes emitidos pelas entidades publicas ou privadas contratantes dos servigos
prestados ou pelas empresas de assessoria e consultoria através das quais o profissional
prestou seus servigos a organizagdes publicas; de cépia de contratos que comprovem a
prestacado dos servicos ou documentos, informes, publicagcdes ou site relacionado com o
objeto da presente contratacao.

f) Requisitos de Sustentabilidade

A empresa contratada devera adotar e implementar praticas ambientalmente responsaveis
e sustentaveis, garantindo o equilibrio entre desenvolvimento e preservagdo ambiental.
Essas praticas deverao incluir a realizagdo de agbes como:

e adocdo de métodos e tecnologias que minimizem os efeitos negativos ao meio
ambiente, assegurando um uso racional, eficiente e responsavel dos recursos naturais,
como agua, energia e insumos;

e a promogao de solugdes que incentivem a reutilizagéo, a reciclagem e a redugao de
residuos gerados nas atividades realizadas, alinhando-se aos principios da economia
circular;

¢ 0 desenvolvimento e implementagao de programas de treinamento e qualificagdo para
os funcionarios publicos municipais, com foco no fortalecimento de suas capacidades
de inovacgao institucional, especialmente em areas como modernizagao administrativa e
gestdo sustentavel; e

e 0 incentivo a incorporagao de praticas ambientais e sustentaveis como parte da cultura

€ processos organizacionais das secretarias e unidades municipais, garantindo que
essas agdes sejam replicaveis e de longo prazo.

6. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Em conformidade com o inciso V, do §1°, art. 18 da Lei n® 14.133/2021, foi realizado um
levantamento de mercado para identificar solugdes que atendam as necessidades da
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Administracao, observando os critérios de conveniéncia, economicidade e eficiéncia. Com
o proposito de mapear metodologias, tecnologias e inovagdes disponiveis, a analise
abrangeu o estudo de contratagbes similares realizadas por 6rgéos e entidades publicas
no Portal de Compras do Governo Federal. Essa iniciativa busca assegurar uma
fundamentacdo técnica robusta, promover a transparéncia e garantir eficiéncia no
planejamento e na execugdo da contratacgao.

De acordo com o levantamento de mercado realizado, a demanda do Municipio de
Araraquara por servicos técnicos especializados de treinamento e consultoria em
modernizacgao institucional objeto da contratacao pode ser atendida por diferentes solugdes
disponiveis no mercado. Cada uma dessas opg¢des tem caracteristicas especificas, com
vantagens e desvantagens que precisam ser avaliadas para garantir a escolha mais
adequada. As alternativas avaliadas foram as seguintes:

a) Contratagao direta por meio de concorréncia publica: assegura ampla concorréncia
e total transparéncia no processo de seleg¢ao, permitindo que a Administracdo Publica
escolha a proposta mais vantajosa. Essa modalidade promove o cumprimento dos
principios de isonomia, garantindo igualdade de condi¢bes para todos os participantes,
e de eficiéncia, assegurando que os recursos publicos sejam aplicados de forma
otimizada e alinhada aos objetivos institucionais. Adicionalmente, possibilita a
Administracdo Municipal selecionar a proposta que melhor atenda as exigéncias
técnicas estabelecidas no Termo de Referéncia e no Edital, garantindo que o servigo
ou bem contratado esteja plenamente adequado as necessidades e expectativas
previamente definida

b) Contratagcdo direta por meio de inexigibilidade de licitagdo: proporciona maior
agilidade ao processo de contratacdo, uma vez que dispensa as etapas competitivas e
burocraticas exigidas em uma concorréncia publica, reduzindo significativamente o
tempo necessario para atender as demandas da Administracao Publica. Além disso,
essa modalidade é especialmente vantajosa em situacdes que exigem a aquisicdo de
servigcos ou bens com caracteristicas unicas, ou cuja execugdo ou fornecimento s6
podem ser realizados por uma Unica empresa ou profissional especializado, como nos
casos de exclusividade técnica. Isso garante que a Administragdo Publica possa
contratar solugcdes altamente qualificadas e especificas para atender as suas
necessidades de forma eficiente e eficaz.

c) Terceirizagao de servigos: Permite a Administracdo Publica delegar atividades-meio
para empresas especializadas, otimizando recursos e concentrando esforcos em
atividades-fim estratégicas. Essa modalidade contribui para maior eficiéncia operacional
e flexibilidade na execucao dos servigos.

d) Formas alternativas de contratagdo: Incluem mecanismos como parcerias publico-
privadas (PPP), acordos de cooperagdo técnica ou atos de cooperagdo com outras
entidades publicas. Essas alternativas viabilizam o compartiihamento de servigos de
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assessoria e consultoria, reduzindo custos e promovendo a integracdo entre
instituicdes.

e) Sistema de registro de prec¢os: Indicado para contratagbes frequentes e repetitivas,
possibilita a Administracdo Publica adquirir bens ou contratar servicos conforme a
demanda, com pregos previamente definidos, assegurando economia, previsibilidade e
agilidade nos processos de aquisigao.

Apos a analise das alternativas de contratacéo disponiveis e considerando a complexidade
e as caracteristicas especificas dos servicos de treinamento e suporte requeridos,
especialmente por se tratar de servicos técnicos especializados de natureza
predominantemente intelectual, conclui-se que a contratacdo por meio de processo
licitatorio, na modalidade de concorréncia publica de técnica e preco , representa a solugao
mais adequada.

Essa modalidade assegura o atendimento pleno as necessidades da Administragdo,
garante o cumprimento dos principios de isonomia e transparéncia, promove a selecéo da
proposta mais vantajosa e viabiliza uma competicdo justa entre os interessados. Além
disso, possibilita a contratacdo de servicos com a qualidade e a especializacédo
indispensaveis ao sucesso da execucao, assegurando as melhores condigdes de prego,
técnica e prazo. Dessa forma, fortalece a eficiéncia e a eficacia na gestdo dos recursos
publicos, alinhando a contratacdo aos objetivos estratégicos da Administracio.

7. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

Com o objetivo de atender as necessidades especificas da Prefeitura Municipal de
Araraquara para a contratacdo de servigos profissionais de capacitacdo, orientagao de
dirigentes e servidores na programacdo e desenvolvimento de processos de
direcionamento e planejamento estratégico e monitoramento da avaliacdo da gestao
publica por resultados, foi realizada uma avaliagdo detalhada do mercado, garantindo a
escolha da solugdo mais adequada.

A contratagcdo de uma empresa especializada, sob a modalidade de concorréncia publica
com técnica e pregos. configura-se como a alternativa mais eficiente para alcangar um
resultado vantajoso, em consonancia com o Art. 11 da Lei 14.133/2021, que prioriza a
selegcéo da proposta mais vantajosa para a Administragdo Publica.

Nesse contexto, este Estudo Técnico Preliminar (ETP) foi elaborado para fundamentar
tecnicamente a escolha da empresa especializada na prestagdo dos servicos de
treinamento e suporte mencionados. A contratagao visa proporcionar beneficios concretos
a Administragcao Municipal, alinhando-se ao interesse publico, ao planejamento estratégico
municipal e as diretrizes das leis orgcamentarias. Além disso, a iniciativa estd em
conformidade com o Art. 11 da Lei 14.133/2021, que estabelece a busca pela proposta
mais vantajosa para a Administragdo Publica.
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Em conformidade com o anteriormente exposto, baseando-se em analise das
necessidades, solugdes disponiveis no mercado e histérico de contratagdes similares por
outras prefeituras e 6rgédos publicos, a continuagdo se precisam os principais elementos
que constituem a solugéo adoptada:

7.1 Objetivos da Solucao
7.1.1 Objetivo Geral

Fortalecimento da capacidade institucional no quadro de dirigentes e servidores na
programagado e desenvolvimento de processos de direcionamento e planejamento
estratégico e monitoramento da avaliagdo da gestdo publica por resultados, visando
melhorar a qualidade na tomada de decisbes e prestacao de servigcos da Administragao
Municipal, de acordo com os objetivos e metas definidos no Plano de Governo e com as
Pecas Planejamento (PPA/LDO/LOA).

7.1.1 Objetivos Especificos

a) Programar e realizar servigos de treinamento e suporte especializados para o desenho
do Plano Estratégico do Governo Municipal e do Plano Plurianual (PPA) 2026-2029, em
conformidade com as orientagdes do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo e os
compromissos estabelecidos no Plano de Governo da atual Administragdo, visando
assegurar alinhamento estratégico, transparéncia e eficacia na gestdo publica
municipal.

b) Programar e realizar servigos de treinamento e suporte especializados para o desenho
de um sistema de monitoramento e avaliagao da gestao institucional por resultados, com
o proposito de viabilizar o acompanhamento, a corre¢ao e a atualizagao continua dos
planos e programas institucionais, assegurando o cumprimento dos objetivos e metas
estabelecidos no Plano de Governo.

c) Programar e realizar servicos de treinamento e suporte especializados voltados ao
fortalecimento da Escola Municipal de Governo, com o intuito de garantir o cumprimento
eficaz de sua missao institucional, focada na formulagdo, execucao e avaliacdo da
politica municipal de formagdo e capacitagdo. Essa iniciativa visa aprimorar a
capacidade de governo e gestao das liderangas, agentes, servidores publicos e atores
sociais e comunitarios de Araraquara, contribuindo para uma administragao publica mais
qualificada e alinhada as demandas locais.

7.2. Contratagao de Empresa Especializada na Modalidade de Concorréncia Publica

A contratacdo de uma empresa especializada mediante a modalidade de concorréncia
publica com a aplicagao de critérios de julgamento de técnica e preco, € indispensavel
para alcancar os anteriores objetivos da solugdo, garantindo legalidade, transparéncia e
eficiéncia em todas as etapas do processo, em conformidade com os principios
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estabelecidos no Art. 5° da Lei 14.133/2021. A empresa contratada devera comprovar
ampla competéncia técnica e juridica para atender as demandas especificas do objeto,
assegurando detalhamento, qualidade e eficacia na execugéo dos servicos.

Assim, a sele¢do da empresa especializada com a aplicagao de critérios de técnica e preco,
senta-se como a solugdo mais apropriada, pois permite a segregagdo de funcgdes, o
julgamento objetivo e a fundamentacdo adequada dos atos praticados, assegurando
seguranga juridica e conformidade com os Arts. 7°, 12°, 18° e 23° da Lei 14.133/2021.

7.3 Enfoque Metodologico

Com o objetivo de garantir que a solucdo de modernizagdo definida nesta Termo de
Referéncia promova efetivamente a criacdo de capacidade institucional de diregcao e
planejamento estratégico e monitoramento

na Administragdo Municipal, as metodologias adotadas pela empresa contratada devem
priorizar, de forma central, a participagdo ativa e o treinamento pratico dos dirigentes e
servidores das secretarias e unidades organizacionais diretamente envolvidas nos
trabalhos. Essa abordagem participativa busca assegurar a internalizagdo do
conhecimento, o fortalecimento das competéncias institucionais e a sustentabilidade das
melhorias implementadas.

Além disso, a empresa contratada devera aplicar conhecimentos, técnicas e ferramentas
metodoldgicas desenvolvidas especificamente para o contexto do setor publico, de forma
a atender a complexidade e singularidade dos desafios enfrentados pela gestao
institucional da Prefeitura Municipal de Araraquara. Tais métodos e ferramentas devem
estar alinhados as melhores praticas nacionais e internacionais, garantindo sua
compatibilidade com os objetivos estratégicos da administracdo e a resolugdo de
problemas institucionais de alta relevancia. Especificamente, devem ser aplicados métodos
e ferramentas modernas de dire¢do e planejamento estratégico da gestado publica; analise
integral de problemas de governo; processamento técnico e politico de decisbes
estratégicas de governo; modernizagao organizativa do aparelho publico; monitoramento e
avaliagao da gestao publica por resultados.

8. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS

Apb6s consulta as secretarias municipais mais alinhadas ao objeto da contratacao e
considerando a complexidade das demandas de modernizagao institucional, foi estimado
um total de 1.200 (mil e duzentas) horas técnicas anuais para a execug¢ao dos servigos de
treinamento e consultoria descritos neste Estudo Técnico Preliminar.

Essas horas técnicas serdo destinadas ao treinamento e atendimento especializado a ser

realizado pela empresa contratada, com modalidades de execugdo que incluem
atendimento presencial, virtual, a distancia ou hibrido. A alocagdo dessas horas sera
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definida previamente em cronogramas mensais de trabalho, elaborados em conjunto com
a Secretaria Municipal de Administragdo, garantindo flexibilidade e alinhamento com as
prioridades do processo de modernizagdo institucional contemplados no Objeto da
presente contratagao.

Abaixo, apresenta-se um quadro detalhado com a discriminagdo da quantidade total de
horas técnicas estimadas para cada servigo de treinamento e consultoria incluido na

proposta:
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2. Servigos de treinamento e
suporte especializados volta-
dos ao desenho de um sis-
tema de monitoramento e
avaliacao da gestao instituci-
onal por resultados, visando
possibilitar o acompanha-
mento, a correcao e a atuali-
zagao continua dos planos e
programas institucionais, ga-

Etapa 1: Programacéao e realizagéo de
atividades de treinamento dirigido a
Equipe da Secretaria Municipal de
Fazenda e Planejamento, dirigentes e
funcionarios em principios e
ferramentas conceituais e
metodoldgicas sobre Monitoramento e
Avaliagdo da Gestédo Institucional por
Resultados.

Etapa 2: Suporte e orientagdo na

rantindo o cumprimento dos | definigdo das diretrizes conceituais e 400
objetivos e metas definidos metodoldgicas direcionadas ao
no Plano de Governo. Esses | desenho de um  Sistema de
servigos deverdo contemplar | Monitoramento e Avaliagédo da Gestao
as seguintes etapas metodo- | Institucional por Resultados.
l6gicas. Etapa 3: Suporte e orientacdo na
definicdo de indicadores estratégicos
direcionados ao monitoramento e
avaliacdo da gestdo institucional por
resultados.
3. Servigos de | Etapa 1: Programacéo e realizacdo de
treinamento e suporte | atividades de acompanhamento e
especializados voltados ao | articulagdo da Escola de Municipal de
fortalecimento da Escola | Governo na realizacao das acdes de
Municipal de Governo | treinamento contempladas no
visando o cumprimento eficaz | desenvolvimento do Objeto da presente
de sua missdo institucional | contratacao.
focada na formulacgao, | Etapa 2: Programacéo e realizagcao de
execucdo e avaliacdo da | atividades de treinamento dirigido a
politica municipal de formacao | Equipe da Escola Municipal de Governo 300
e capacitagdo dirigida a | nos fundamentos conceituais e
aperfeicoar a capacidade de | metodoldgicas sobre a o desenho e
governo e gestdo  das | implantagdo de uma escola de governo.
liderancas, agentes € | Etapa 3: Programacéo e realizacdo de
servidores publicos, sociais € | ativigades de treinamento e suporte
comunitarios de Araraquara. | ggnecializados voltados ao desenho de
uma estrutura basica do programa de
capacitacao da Escola de Municipal de
Governo.
Total 1.200

* Inclui o total de horas da Equipe Técnico com trabalho presencial e ndo presencial.

O prazo de vigéncia da contratagdo é de até 12 (doze) meses, contados a partir da

Proc. Administrativo 11.842/2025 28/1

Pégina 18 de 24

Assinado por 1 pessoa: VICTOR TADEU DE OLIVEIRA

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://araraquara.1doc.com.br/verificacao/C87C-E9CE-D2DA-9DBF e informe o cédigo C87C-E9CE-D2DA-9DBF



PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARAQUARA

assinatura do contrato e respectiva ciéncia da contratada, podendo ser prorrogada, nos
termos do art. 111 da Lei n. 14.133/2021.

4,

JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGCAO

Apods uma analise minuciosa da necessidade de contratar uma empresa especializada para
assessoria e consultoria na area de desenvolvimento institucional da Prefeitura Municipal
de Araraquara, e considerando os dispositivos da Lei 14.133/2021, concluiu-se que o
parcelamento do objeto ndo é recomendavel pelos seguintes motivos:

a) A natureza integrada dos servigos de treinamento e consultoria exige uma abordagem

unificada para o desenvolvimento dos servicos de treinamento e orientagdo de
dirigentes e servidores na programagido e desenvolvimento de processos de
direcionamento e planejamento estratégico e monitoramento da avaliacdo da gestao
publica por resultados, processos que seriam prejudicados com a fragmentacéo.

b) Considerando os principios da eficiéncia e da economicidade, conclui-se que a gestao

de multiplos contratos resultaria em um aumento significativo de trabalho
administrativo e ampliaria os riscos de descontinuidade técnica. Esses desafios podem
ser evitados por meio da contratagdo de um escopo global, que assegure maior
integracao, otimizagao dos processos e continuidade na execugao dos servigos.

A prestacao de servigos técnicos especializados de treinamento e consultoria voltados
a modernizagao institucional, com foco no direcionamento e planejamento estratégico
€ no monitoramento e avaliagdo da gestdo publica por resultados, demanda uma
abordagem integrada e sistémica, que alinhe conceitos e métodos de forma unificada
e interdependente. Essa unificagdo € essencial para garantir coeréncia e eficacia na
implementacao das melhorias, permitindo que todos os componentes organizacionais
sejam desenvolvidos de maneira harmoniosa, evitando conflitos ou lacunas entre as
areas envolvidas, e promovendo uma gestao publica mais eficiente, transparente e
orientada para resultados.

Servicos desse porte requerem nao apenas expertise técnica altamente especializada,
mas também a aplicagdo de metodologias abrangentes, capazes de contemplar as
especificidades e particularidades da Administragdo Municipal, assegurando
resultados consistentes e alinhados aos principios da eficiéncia, economicidade e
transparéncia.

A segregacao dos servicos de modernizagao institucional pretendidos pela Prefeitura
de Araraquara em contratos distintos poderia diluir responsabilidades, dificultando a
coordenacgao e o controle das atividades. Conforme o art. 23 da Lei 14.133/2021, o
parcelamento deve visar economia de escala e efetiva vantagem, aspectos que nao
se aplicam neste caso devido a interdependéncia e complexidade dos servigos.
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f) Aindivisibilidade do objeto justifica a contratagcao unificada, garantindo maior integridade
e qualidade no trabalho realizado. Tal abordagem assegura o cumprimento dos
principios de eficiéncia e vantagem para a Administragdo Publica, alinhando-se ao art.
11, inciso |, da referida Lei.

Com base nesses argumentos, recomenda-se a contratacdo integral dos servigos,
priorizando a eficiéncia, a seguranca juridica e a qualidade na execug¢ao, em conformidade
com os principios norteadores da legislagao vigente.

5. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

No ambito da reforma administrativa liderada pela nova gestdo municipal, a Secretaria
Municipal de Administracdo foi incumbida de coordenar e executar a politica de
modernizagao institucional, bem como de implementar sistemas de informagao e
comunicagcao capazes de atender as exigéncias de uma gestao publica mais eficiente e
transparente. Nesse cenario, a Secretaria planeja contratar um sistema integrado de
gestdo publica, indispensavel para modernizar, conectar e integrar os diversos sistemas de
informacao e comunicagao das diferentes secretarias e 6érgaos da Prefeitura. Esse sistema
garantira uma articulagéo eficaz entre as diferentes areas e processos, estruturando uma
infraestrutura tecnoldgica avancada e inovadora. Além disso, permitira a coleta,
organizacgao e analise de dados em tempo real, fornecendo uma base sélida para a tomada
de decisbes estratégicas e operacionais com maior preciséo, agilidade e confiabilidade.

A contratacdo de servicos de consultoria especializada em modernizagao institucional
previsto neste ETP e a implantacdo de um sistema integrado de informagao e comunicagao
sdo iniciativas interdependentes e complementares para o fortalecimento da Administracao
Municipal. Essas ag¢des, quando alinhadas, promovem melhorias significativas nos
processos administrativos e nos sistemas de planejamento, monitoramento e avaliagdo por
resultados, garantindo maior efetividade e precisdao na tomada de decisdes estratégicas
pela alta direcao.

A articulacdo entre a modernizacdo dos sistemas de comunicacdo e informacado e os
processos de direcionamento, planejamento estratégico e monitoramento da gestédo
institucional por resultados é fundamental para a eficacia da administracao publica. Essa
sinergia permite a implementacao de praticas de gestdo baseadas em dados, essenciais
para uma tomada de decisdo agil, precisa e embasada, fortalecendo a capacidade de
resposta as demandas da sociedade.

Além disso, a integragéo tecnoldgica oferece a alta diregdo uma visédo global e detalhada
do desempenho das diversas areas da administragdo municipal. Isso possibilita a
identificagdo de oportunidades de melhoria, a realizagdo de ajustes estratégicos em tempo
habil e o alinhamento continuo das ag¢des as prioridades governamentais, promovendo
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uma gestao mais transparente, eficiente e orientada para resultados.

6. RESULTADOS PRETENDIDOS

A contratagcédo dos servigos especializados de modernizagao institucional descritos neste
ETP tem como objetivo geral enfrentar graves deficiéncias no modelo de gestado
predominante na Administracdo Municipal de Araraquara que limitam significativamente a
capacidade do municipio de enfrentar de forma eficaz os principais problemas sociais e
atender as necessidades urgentes da populacdo. Tais limitacbes comprometem nao
apenas a eficiéncia administrativa e financeira, mas também a efetividade das politicas
publicas e a qualidade dos servigos prestados.

Nesta dire¢ao, as atividades de treinamento e consultoria que serdo executados pela
empresa contratada estdo planejadas para alcangar os seguintes resultados especificos:

Servicos Resultados Planejados

1. Servigos de treinamento e | 2.1 Maior concentragdo do foco de atengdo da Alta

suporte  especializados  no Direcdo nos problemas e assuntos importantes

desenho do Plano Estratégico relacionados com o Plano de Governo.

do Governo Municipal e do | 2.2 Reducao do tempo de trabalho da Alta Direcao em

Plano Plurianual 2026-2029 de atividades burocraticas e de baixo valor, permitindo

acordo com as orientagbes do que maior concentracdo em decisdes estratégicas

Tribunal de Contas do Estado de e prioritarias.

Sao Paulo e os compromissos | 2.3 Melhoria na qualidade e oportunidade nas decisdes

assumidos no Plano de Governo estratégicas da Alta Diregao.

da atual Administracdo. Esses | 2.4 Dirigentes e funcionarios treinados em sistemas

servigos deverao contemplar as modernos de dire¢do e gestao estratégica publica.

seguintes etapas | 2.5 Planejamento mais eficiente e alocacéo otimizada

metodoldgicas. de recursos financeiros, humanos e materiais,
reduzindo desperdicios e maximizando o0s
resultados.

2.6 Maior articulagao e integracdo de diferentes areas
da Administracdo Municipal, promovendo uma
visdo global e coordenada na execugdo das
politicas publicas.

1.1 Decisdes e acOes estratégicas mais alinhados as
demandas da populagao, garantindo maior impacto
social e satisfacdo dos cidadaos.

2. Servicos de treina- | 2.1 Dirigentes e funcionarios treinados em ferramentas
mento e suporte especializa- metodoldgicas de monitoramento e avaliagdo da
dos voltados ao desenho de gestao publica por resultados.

um sistema de monitoramento | 2.2 Melhoria na qualidade e oportunidade no
fornecimento de informacdes precisas e
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e avaliacao da gestao instituci-
onal por resultados, visando
possibilitar o acompanha-
mento, a correcao € a atualiza-
cao continua dos planos e pro-
gramas institucionais, garan-
tindo o cumprimento dos obje-
tivos e metas definidos no
Plano de Governo. Esses ser-
vicos deverdo contemplar as
seguintes etapas metodolégi-
cas.

2.3

2.4

2.5

2.6

atualizadas para subsidiar decisdes estratégicas,
fortalecendo a capacidade de gestdo da alta
direcéo.

Maior capacidade na identificagdo e analise nas
mudancas nos problemas sociais, assegurando a
continuidade e o sucesso das politicas publicas.
Maior capacidade na avaliagdo continua da
coeréncia e pertinéncia entre os resultados
alcangados e as ag0es realizadas, bem como dos
recursos utilizados, por meio da analise dos
indicadores de eficacia e eficiéncia dos programas,
garantindo maior alinhamento ao planejamento e
melhoria no desempenho institucional.

Maior capacidade na identificacdo e analise de
desvios e implementar ajustes oportunos nos
planos e programas institucionais, assegurando o
alinhamento continuo e eficaz as metas
estabelecidas no Plano de Governo.

Melhoria na prestacao de contas a sociedade e dos
processos de participacao e controle social.

Servicos de treinamento e su-
porte especializados voltados
ao fortalecimento da Escola
Municipal de Governo visando
o cumprimento eficaz de sua
missao institucional focada na
formulacdo, execucéo e avalia-
¢ao da politica municipal de for-
macgao e capacitagao dirigida a
aperfeigoar a capacidade de go-
verno e gestdo das liderancas,
agentes e servidores publicos,
sociais € comunitarios de Arara-
quara.

3.1

3.2

3.3

3.4

Equipe da Escola Municipal de Governo treinada
nos enfoques modernos sobre a o desenho e
implantacao de uma escola de governo.

Estrutura basica do programa de capacitacdo da
Escola de Municipal de Governo alinhada com as
necessidades de modernizacdo institucional da
Administragéo Municipal de Araraquara.

Escola de Municipal de Governo liderando os
processos de capacitacdo nas areas de
direcionamento e planejamento estratégico e de
monitoramento e avaliagdo institucional por
resultados.

Consolidagdo da Escola Municipal de Governo
como referéncia na formulagdo, execugdo e
avaliacao de politicas de capacitagédo, contribuindo
para o aprimoramento continuo da capacidade de
governo e gestdo, com foco em resultados que
beneficiem a populacdo de Araraquara.

7.

PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRAGAO PREVIAMENTE
A CELEBRAGAO DO CONTRATO
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Uma das principais medidas a serem adotadas pela Administracdo Municipal de
Araraquara, previamente a contratacdo dos servigos de treinamento e suporte técnico
especializado previstos neste ETP foi a aprovacao da Lei n°® 11.451, de 5 de fevereiro de
2025, que define a nova organizacao das estruturas administrativa e hierarquica do Poder
Executivo Municipal de Araraquara.

Essa reforma administrativa sera fundamental para estabelecer uma nova estrutura
organizacional da Prefeitura Municipal, incluindo um quadro de cargos em comissao e
funcbes de confianca com atribuicbes devidamente alinhadas aos principios
constitucionais. Esses cargos deverao atender aos requisitos de chefia, assessoramento e
direg¢do, garantindo conformidade com as normas legais e promovendo maior eficiéncia na
gestao publica.

Com base nas definicbes estabelecidas pela reforma, a empresa contratada executara os
servigos de treinamento e suporte técnico especializado contemplados nesta contratagao
de acordo as novas estruturas e atribuicbes das secretarias municipais e demais 6rgaos
da Administragao Municipal.

Adicionalmente, a reforma administrativa estabelecera as diretrizes legais necessarias para
implementar um sistema de dire¢cdo e planejamento estratégico publico. Esse sistema
permitira a formulacdo, implantagdo e avaliagdo de planos, programas e acdes
institucionais, viabilizando o cumprimento das metas e objetivos tragados no Plano de
Governo, promovendo uma gestao publica mais eficaz, moderna e orientada a resultados.

8. DECLARAGAO DE VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

Considerando as disposi¢des da Lei n® 14.133/2021, que estabelece as normas gerais de
licitacdo e contratagdo publica, conclui-se que a contratacédo de empresa especializada
para treinamento e consultoria nos servicos de modernizagao institucional definidos neste
ETP, ndo apenas viavel, mas também plenamente razoavel e alinhada aos principios e
objetivos desta legislacéo.

A viabilidade esta fundamentada no cumprimento dos seguintes principios:

a) A contratagao sera realizada em conformidade com a Lei n® 14.133/2021, respeitando
os procedimentos e formalidades legais aplicaveis.

b) Garantia de igualdade de condicbes a todos os concorrentes, sem qualquer
favorecimento ou discriminagéo.

c) Busca da proposta mais vantajosa e prevencao de praticas nocivas a Administracao
Publica.

d) Devida divulgagao do processo licitatério e acesso publico as informagdes, promovendo
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confianga e clareza.

e) Contratagdo da melhor solugéo disponivel no mercado, a um prego justo, assegurando
0 uso racional dos recursos publicos.

f) Contribuicdo para a inovagao da gestao publica municipal contribuindo com os objetivos
de sustentabilidade.

A razoabilidade decorre da adequagéo do objeto aos objetivos estratégicos do processo
licitatério, conforme previsto no Art. 11 da Lei n® 14.133/2021. A proposta visa garantir uma
contratagdo vantajosa para a Administragdo Publica, resultando em beneficios diretos e
indiretos para a comunidade servida pela Prefeitura Municipal de Araraquara.

Em conclusao, a luz dos principios e requisitos estabelecidos pela Lei n° 14.133/2021,
atesta-se que a contratacdo proposta esta plenamente adequada as necessidades do
Municipio de Araraquara. Alinhada as melhores praticas de gestao publica, a iniciativa é
viavel, razoavel e essencial para a promoc¢ao de uma administracao eficiente, transparente
e comprometida com o interesse publico.

Araraquara, 12 de fevereiro de 2025.

Victor Tadeu de Oliveira
Secretaria Municipal de Administragcao
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

Concorréncia publica N° XXX/2025

1. OBJETO

O presente Termo tem como objetivo estabelecer as especificacbes para a contratacédo de
empresa especializada para a prestacao de servigos profissionais, por meio de equipe técnica
especializada na capacitagdo, orientacdo de dirigentes e servidores na programacao e
desenvolvimento de processos de direcionamento e planejamento estratégico e
monitoramento da avaliagdo da gestdo publica por resultados, visando melhorar a qualidade
na tomada de decisdes e prestagao de servicos da Administracdo Municipal, de acordo com
0s objetivos e metas definidos no Plano de Governo e com as Pecas Planejamento
(PPA/LDO/LOA).

2.  JUSTIFICATIVA E FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGAO

A contratagao proposta esta devidamente fundamentada no Estudo Técnico Preliminar (ETP)
elaborado pela Secretaria Municipal de Administracdo, em conformidade com as disposi¢des
do § 1°do art. 18 da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, que estabelece normas gerais para
licitacbes e contratos no ambito das Administracbes Publicas diretas, autarquicas e
fundacionais da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios.

Conforme detalhado no Estudo Técnico Preliminar (ETP), a contratagdo proposta se justifica
para corrigir as sérias deficiéncias nos processos de direcionamento e planejamento
estratégico e de monitoramento e avaliagao institucional por resultados. Essas fragilidades
comprometem a capacidade do municipio de cumprir os compromissos estabelecidos no
Plano de Governo e dificultam a atuacao eficaz frente aos principais problemas sociais e as
demandas urgentes da populacdo. As limitacdes existentes impactam negativamente nao
apenas a eficiéncia administrativa e financeira, mas também a efetividade das politicas
publicas e a qualidade dos servigos oferecidos a sociedade.

Entre as principais deficiéncias identificadas e analisadas no Estudo Técnico Preliminar (ETP),
destacam-se as seguintes:

a) Deficientes Sistemas de Direcdao e Planejamento Estratégico na Alta Dire¢cdo da
Prefeitura Municipal de Araraquara

A Alta Direcdo da Administragao Municipal enfrenta sérias limitacdes em seus sistemas de
direcdo e planejamento estratégico, comprometendo tanto a qualidade da tomada de decisdes

1
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quanto o direcionamento estratégico do Governo. A deficiéncia mais evidente é a desconexao
entre o sistema de planejamento e o suporte imediato a tomada de decisdes no gabinete dos
dirigentes. Essa lacuna resulta na inclusao de questdes criticas na agenda da Alta Direcao
sem um processamento tecnopolitico adequado, ou seja, sem a devida analise das causas
principais dos problemas, formulacido e avaliacido de alternativas, e definicido de acdes
estratégicas para enfrenta-los. Esse cenario dificulta o cumprimento dos resultados previstos
no Plano de Governo, compromete os compromissos assumidos com a sociedade e prejudica
a eficiéncia na alocacao dos recursos publicos municipais.

Além disso, a administracao municipal carece de um Sistema de Planejamento Estratégico
robusto, capaz de fornecer a Alta Direcdo cenarios futuros de longo prazo para o
desenvolvimento de Araraquara. Esse sistema seria essencial para identificar problemas,
oportunidades e ameagas em um contexto de transformagdes globais, nacionais e regionais
aceleradas em areas como economia, valores culturais, ciéncia, tecnologia e meio ambiente.
A auséncia de tal planejamento estratégico compromete a formulagdo de diretrizes e
programas estratégicos de longo prazo voltados ao desenvolvimento sustentavel do
municipio. Esses programas, além de requererem ampla discussdo e validagcdo com a
sociedade para garantir sua viabilidade, sdo fundamentais para consolidar uma visao de futuro
integrada e orientada para o progresso de Araraquara.

Afalta de alinhamento entre o planejamento estratégico e as necessidades de gestao também
afeta diretamente o processo de formulacao e avaliagao das diferentes politicas municipais e
das pecas de planejamento (PPA/LDO/LOA). Especificamente, o PPA, como principal
instrumento de planejamento governamental, deve incorporar os compromissos assumidos
no Programa de Governo e fundamentar as grandes decisdes estratégicas da Administragcéo
Municipal. Sem um planejamento estratégico robusto, que alimente a formulagéo de politicas
publicas consistentes e de longo prazo, o municipio enfrenta dificuldades em garantir a
eficiéncia, eficacia e impacto positivo de suas agoes, colocando em risco a sustentabilidade e
a qualidade do desenvolvimento local.

Pela sua relevancia para a qualidade da gestao municipal, o planejamento constitui o primeiro
componente monitorado e avaliado no IEG-M pelo Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo
(TCE-SP). O objetivo é verificar nos municipios o grau de cumprimento das metas planejadas
e, principalmente, se os resultados obtidos pela gestdo municipal estdo enfrentando os
problemas e atendendo aos anseios da sociedade, contribuindo para a melhoria da qualidade
de vida dos municipes. No entanto, desde a primeira edicao do IEG-M, o municipio de
Araraquara tem sido classificado com a menor nota (C) no indice de planejamento (i-Plan),
evidenciando limitagdes organizacionais que comprometem os processos de formulagao,
monitoramento e avaliacdo das pecgas de planejamento e orgamento. Essas fragilidades
também impactam negativamente na avaliagédo geral do IEG-M, cujos resultados permanecem
insuficientes.

Vale destacar que, além de verificar o cumprimento do planejado, o i-Plan, como componente
do IEG-M, também avalia a coeréncia e pertinéncia entre os resultados alcangados e as agbes
€ recursos empregados. Isso é feito por meio da analise de indicadores de eficacia e eficiéncia
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dos programas municipais. Adicionalmente, com a finalidade de garantir um planejamento
municipal de qualidade, o i-Plan contempla a avaliacdo de todas as etapas do processo de
planejamento, tais como: a realizagcdo de levantamentos e analises sistematicas de
problemas, necessidades e deficiéncias; a elaboracio de estudos que orientem a formulagao
de objetivos, programas, acdes, metas e indicadores no Plano Plurianual (PPA); o
monitoramento e avaliagdo da implementagao de programas finalisticos, verificando se seus
indicadores, objetivos e metas estdo sendo cumpridos; e a integragdo de planos setoriais no
PPA.

A persisténcia de Araraquara na menor classificagcdo no i-Plan reforga a necessidade de
fortalecer de forma continuada e robusta os processos de planejamento, promovendo
mudancas estruturais que possibilitem a criacdo de um sistema mais eficiente e integrado,
capaz de orientar e acompanhar a execugdo de politicas publicas alinhadas as reais
demandas da populagao. Essas melhorias ndo apenas impactariam o desempenho no IEG-
M, mas também contribuiriam para a construcdo de uma gestdo mais transparente, eficaz e
orientada para resultados.

Além disso, cumpre ressaltar que a Prefeitura de Araraquara esta cumprindo decisao judicial
da 12 Vara da Fazenda Publica, nos autos do processo 0001702-35.2021.8.26.0037,
promovendo o desligamento de servidores que possuem conhecimento técnico e experiéncia,
0 que demanda a necessidade de apoio para a formulacao de tais projetos.

b) Inexisténcia de um Sistema Robusto de Monitoramento e Avaliagao por Resultados
da Gestao Municipal

Outra deficiéncia que limita os processos de direcdo e planejamento estratégico da Alta
Direcdo da Administracido Municipal de Araraquara é a auséncia de processos sistematicos
de monitoramento e avaliagdo da gestao por Resultados. Essa lacuna impede que o Prefeito
e sua Equipe de Governo acompanhem, de forma oportuna e objetiva, 0 andamento da gestao
institucional e avaliem o cumprimento dos objetivos e metas estabelecidos nos programas,
projetos e agdes previstos no Plano Estratégico de Governo. Sem essa ferramenta essencial
de gestdo, a administragdo municipal permanece reativa, enfrentando dificuldades para
identificar problemas, realizar ajustes estratégicos e garantir que as ag¢des implementadas
estejam efetivamente alinhadas as prioridades estratégicas e as demandas da sociedade.

A implantagdo de um Sistema de Monitoramento e Avaliagdo por Resultados traria inUmeros
beneficios a administracdo publica. Primeiramente, permitiia a disponibilizacdo de
informacdes confiaveis e atualizadas sobre o progresso das iniciativas governamentais,
possibilitando maior transparéncia e prestagdo de contas a populacdo. Além disso, ao
identificar desvios ou atrasos, seria possivel adotar medidas corretivas mais rapidamente,
garantindo a execugao efetiva das politicas publicas e o alcance das metas estabelecidas. O
sistema também fomentaria uma gestdo orientada por evidéncias, onde decisbes seriam

tomadas com base em analises concretas de dados e indicadores.

Paralelamente, € imprescindivel a criagdo de um sistema rigoroso de cobranga de contas por
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desempenho, alimentado diretamente pelo sistema de monitoramento e avaliacdo. Esse
mecanismo asseguraria que cada membro da Equipe de Governo fosse submetido a
avaliagdes sistematicas e periddicas de sua gestdo, tendo como referéncia os objetivos e
metas previamente definidos no Plano de Governo e nos respectivos programas do PPA. A
avaliagdo ndo apenas permitiria identificar pontos fortes e fracos na atuagdo dos gestores,
mas também garantiria responsabilizacdo individual e coletiva pelo desempenho da
administragdo municipal.

c) Subutilizagao das Potencialidades da Escola Municipal de Governo na Programacgao
e Realizagao de Programas de Capacita¢cao Continuada dos dirigentes, funcionarios
publicos e liderangas comunitarias do municipio de Araraquara

Atualmente, a Escola Municipal de Governo de Araraquara enfrenta uma significativa lacuna
em sua atuagdo, pois nao dispde de programas de formagéo alinhados as demandas dos
processos de modernizagado institucional da Administracdo Municipal. Essa caréncia
compromete a capacidade da Escola de cumprir integralmente sua missao institucional, que
inclui a formulacao, implementacdo e avaliagdo de uma politica municipal de formacao e
capacitacao destinada a fortalecer a governanca, a gestdo publica e o desempenho dos
servidores municipais.

O principal objetivo da Escola é promover o desenvolvimento das competéncias de diregao,
planejamento e gestdo da Alta Direcao, das chefias e dos servidores publicos em todos os
niveis organizacionais da administracdo. No entanto, a auséncia de um planejamento
estratégico estruturado para orientar suas atividades pedagogicas e formativas limita o
alcance e o impacto de suas acgoes, dificultando a formacao de servidores capacitados para
enfrentar os desafios da gestdo publica moderna. Sem programas de capacitagdo continuos
e direcionados, a Escola ndo consegue atender plenamente as necessidades de qualificagao
técnica e gerencial da Administracdo Municipal.

Uma tarefa prioritaria para a Escola Municipal de Governo deve ser a implantagdo de
programas continuados de formacgéao e capacitagéo, focados na modernizagéo dos sistemas
€ processos organizativos, bem como nos métodos de direcao e planejamento estratégico da
gestdo publica municipal. Esses programas devem estar alinhados as estratégias de
modernizagdo institucional da Prefeitura de Araraquara, buscando fortalecer a eficiéncia
administrativa e a capacidade de implementar politicas publicas eficazes.

Nessa perspectiva, os programas de formagao da Escola Municipal de Governo devem ser
concebidos para profissionalizar a administracédo publica, fomentando uma cultura de
aprendizado continuo e de inovagao institucional. Além disso, é fundamental que esses
programas tenham como objetivo a melhoria da qualidade dos servigos publicos, assegurando
que os servidores desenvolvam as competéncias técnicas e gerenciais necessarias para
atender, com eficiéncia e eficacia, as demandas e expectativas dos cidadaos.

Em sintese, a Escola Municipal de Governo podera atuar como um instrumento fundamental
para a modernizagdo da gestao publica, contribuindo para a profissionalizagédo da
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administracdo municipal, o fortalecimento da governancga local e a melhoria da qualidade de
vida dos cidadaos. A superacido das lacunas atuais permitira transformar a Escola em um
centro de exceléncia em formacao e capacitagcédo, alinhado as demandas de uma gestao
publica moderna e sustentavel.

As anteriores deficiéncias assinaladas exigem agdes continuadas de modernizagdo
institucional que priorize a efetiva implantacao de processos de praticas inovadoras, voltadas
para a capacitagao, orientacéo de dirigentes e servidores na programacao e desenvolvimento
de processos de planejamento e direcionamento estratégico e monitoramento da avaliagédo
da gestao publica por resultados.

Essas iniciativas devem estar alicercadas em um compromisso continuo com a inovacéo e a
profissionalizacdo da administracdo publica, garantindo que a Prefeitura se torne um
instrumento de transformacéao social, capaz de melhorar a qualidade de vida dos cidadaos e
promover o desenvolvimento sustentavel do municipio. Para alcangar esse objetivo, a
lideranca da Alta Direcdo desempenha um papel central, sendo responsavel por direcionar
esforgos, engajar equipes e consolidar uma cultura organizacional orientada por resultados e
valores éticos. Assim, as estratégias de modernizagdo ndo apenas superam as deficiéncias
atuais, mas também constroem uma base sélida para uma gestao publica mais eficiente,
inclusiva e alinhada as demandas da sociedade.

Finalmente, é importante destacar que, de acordo com a Lei n° 11.451, de 5 de fevereiro de
2025, que define a nova organizagao das estruturas administrativa e hierarquica do Poder
Executivo Municipal de Araraquara, a Secretaria Municipal de Administracdo tem como
competéncias dirigir e coordenar a Escola Municipal de Governo e a implantagdo de
estratégias e programas de modernizacdo institucional. Diante disso, a Secretaria de
Administragdo vem requerer a contratacdo de uma empresa especializada para a prestagao
de servigos profissionais, por meio de equipe técnica qualificada, com o objetivo de capacitar
e orientar dirigentes e servidores no planejamento e direcionamento estratégico e
monitoramento e avaliacdo da gestdo publica por resultados.

Essa iniciativa busca criar as bases para uma administracdo publica mais eficiente,
transparente e orientada por resultados, fortalecendo a governanca municipal e alinhando as
praticas institucionais as demandas da populagcdo. A contratacdo desses servigos
especializados contribuirda para o aprimoramento continuo da gestdo, garantindo maior
efetividade na aplicagao dos recursos publicos e na prestagao de servigos a sociedade.

3. ESPECIFICAGAO DOS SERVIGOS A SEREM CONTRATADOS

De acordo com os levantamentos e analises realizados no Estudo Técnico Preliminar (ETP),
e com o objetivo de alcangar o objeto estabelecido nestes Termos de Referéncia, a empresa
contratada devera executar os seguintes servigos técnicos especializados de treinamento e
consultoria, em conformidade com os cronogramas de trabalho apresentado na sua proposta
técnica:
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3.1 Servigos de treinamento e suporte especializados no desenho do Plano Estratégico
do Governo Municipal e do Plano Plurianual 2026-2029 de acordo com as orientagées
do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo e os compromissos assumidos no Plano
de Governo da atual Administracao. Esses servigos deverao contemplar as seguintes
etapas metodolégicas:

Etapa 1: Programacgado e realizagdo de atividades de treinamento dirigido a Equipe da
Secretaria Municipal de Fazenda e Planejamento, dirigentes e funcionarios em principios e
ferramentas conceituais e metodoldgicas para a implantagdo do Sistema de Planejamento
Estratégico e a formulagdo do Plano de Governo e do PPA 2026-2029.

Etapa 2: Suporte e orientacédo na definicdo das diretrizes estratégicas que fundamentem a
formulacao do PPA 2026-2029 e das demais pecas orcamentarias (LDO/LOA).

Etapa 3: Suporte e orientacdo na definicdo das estratégias de participagdo social na
formulacdo do PPA 2026-2029 e das demais pecas or¢camentarias (LDO/LOA), conforma as
orientagbes TCE-SP.

Etapa 4: Suporte e orientagdo na formulagcdo dos programas que conformardo o Plano
Estratégico de Governo e do PPA 2026-2029 dirigido a Equipe da Secretaria Municipal de
Fazenda e Planejamento e demais secretarias municipais.

3.2 Servicos de treinamento e suporte especializados voltados ao desenho de um
sistema de monitoramento e avaliagao da gestao institucional por resultados, visando
possibilitar o acompanhamento, a correcdao e a atualizagcao continua dos planos e
programas institucionais, garantindo o cumprimento dos objetivos e metas definidos
no Plano de Governo. Esses servicos deverdao contemplar as seguintes etapas
metodoldgicas:

Etapa 1: Programacdo e realizagdo de atividades de treinamento dirigido a Equipe da
Secretaria Municipal de Fazenda e Planejamento, dirigentes e funcionarios em principios e
ferramentas conceituais e metodoldgicas sobre Monitoramento e Avaliagdo da Gestao
Institucional por Resultados.

Etapa 2: Suporte e orientagdo na definicdo das diretrizes conceituais e metodolégicas
direcionadas ao desenho de um Sistema de Monitoramento e Avaliagdo da Gestao
Institucional por Resultados.

Etapa 3: Suporte e orientacdo na definicdo de indicadores estratégicos direcionados ao
monitoramento e avaliacdo da gestao institucional por resultados.

3.3 Servicos de treinamento e suporte especializados voltados ao fortalecimento da
Escola Municipal de Governo visando o cumprimento eficaz de sua misséo institucional
focada na formulagado, execugdo e avaliagcdo da politica municipal de formagao e
capacitacao dirigida a aperfeicoar a capacidade de governo e gestao das liderancgas,
agentes e servidores publicos, sociais e comunitarios de Araraquara.

Etapa 1: Programacédo e realizacdo de atividades de acompanhamento e articulacdo da
Escola de Municipal de Governo na realizacdo das agdes de treinamento contempladas no
desenvolvimento do Objeto da presente contratagéao.
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Etapa 2: Programacéo e realizacao de atividades de treinamento dirigido a Equipe da Escola
Municipal de Governo nos fundamentos conceituais e metodolégicas sobre a o desenho e
implantagcdo de uma escola de governo.

Etapa 3: Programacao e realizacdo de atividades de treinamento e suporte especializados
voltados ao desenho de uma estrutura basica do programa de capacitagdo da Escola de
Municipal de Governo.

4. DO QUANTITATIVO

Apb6s consulta as secretarias municipais mais alinhadas ao objeto da contratacdo e
considerando a complexidade das demandas de modernizacao institucional, foi estimado
um total de 1.200 (mil e duzentas) horas técnicas anuais para a execugao dos servigos de
treinamento e consultoria descritos neste Estudo Técnico Preliminar.

Essas horas técnicas serédo destinadas ao treinamento e atendimento especializado a ser
realizado pela empresa contratada, com modalidades de execugdo que incluem
atendimento presencial, virtual, a distancia ou hibrido. A alocagédo dessas horas técnicas
sera definida previamente em cronogramas mensais de trabalho, elaborados em conjunto
com a Secretaria Municipal de Administragédo, garantindo flexibilidade e alinhamento com
as prioridades do processo de modernizacdo institucional contemplados no Objeto da
presente contratagao.

Abaixo, apresenta-se um quadro detalhado com a discriminagdo da quantidade total de
horas técnicas estimadas para cada servico de treinamento e suporte técnico
especializado:

Servigos Quantidade

de Horas*

Etapas

1. Servigos de
treinamento e suporte
especializados no desenho
do Plano Estratégico do

Etapa 1: Programacéo e realizac&o de
atividades de treinamento dirigido a
Equipe da Secretaria Municipal de

Governo Municipal e do Plano
Plurianual 2026-2029 de
acordo com as orientagées do
Tribunal de Contas do Estado
de Sado Paulo e os
compromissos assumidos no
Plano de Governo da atual
Administragao. Esses
servicos deverdao contemplar
as seguintes etapas
metodolégicas.

Fazenda e Planejamento, dirigentes e
funcionarios em principios e
ferramentas conceituais e
metodoldgicas para a implantagcdo do
Sistema de Planejamento Estratégico e
a formulagéo do Plano de Governo e do
PPA 2026-2029.

Etapa 2: Suporte e orientagdo na
definicdo das diretrizes estratégicas
que fundamentem a formulagdo do
PPA 2026-2029 e das demais pecas

500
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orcamentarias (LDO/LOA).

Etapa 3: Suporte e orientagdo na
definicdo das estratégias de
participacao social na formulagdo do
PPA 2026-2029 e das demais pecas
orcamentarias (LDO/LOA), conforma as
orientacbes TCE-SP.

Etapa 4: Suporte e orientagdo na
formulacdo dos programas que
conformardo o Plano Estratégico de
Governo e do PPA 2026-2029 dirigido a
Equipe da Secretaria Municipal de
Fazenda e Planejamento e demais
secretarias municipais.

2. Servigos de treinamento e
suporte especializados volta-
dos ao desenho de um sis-
tema de monitoramento e
avaliacao da gestao instituci-
onal por resultados, visando
possibilitar o acompanha-
mento, a corregao e a atuali-
zagao continua dos planos e
programas institucionais, ga-

Etapa 1: Programacéo e realizacdo de
atividades de treinamento dirigido a
Equipe da Secretaria Municipal de
Fazenda e Planejamento, dirigentes e
funcionarios em principios e
ferramentas conceituais e
metodolégicas sobre Monitoramento e
Avaliagédo da Gestdo Institucional por
Resultados.

Etapa 2: Suporte e orientagdo na

rantindo o cumprimento dos | definicdo das diretrizes conceituais e 400
objetivos e metas definidos metodoldgicas direcionadas ao
no Plano de Governo. Esses | desenho de um  Sistema de
servigos deverdo contemplar | Monitoramento e Avaliagdo da Gestao
as seguintes etapas metodo- | Institucional por Resultados.
l6gicas. Etapa 3: Suporte e orientagdo na
definicdo de indicadores estratégicos
direcionados ao monitoramento e
avaliacdo da gestdo institucional por
resultados.
3. Servigos de | Etapa 1: Programacao e realizacdo de
treinamento e suporte | atividades de acompanhamento e
especializados voltados ao | articulagcdo da Escola de Municipal de
fortalecimento da Escola | Governo na realizacdo das acdes de 300

Municipal de Governo
visando o cumprimento eficaz
de sua missdo institucional
focada na formulacgéo,

treinamento contempladas no
desenvolvimento do Objeto da presente
contratagao.

Etapa 2: Programagéao e realizagéo de
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execugdo e avaliacdo da | atividades de treinamento dirigido a
politica municipal de formagédo | Equipe da Escola Municipal de Governo
e capacitagdo dirigida a | nos fundamentos conceituais e
aperfeicoar a capacidade de | metodolégicas sobre a o desenho e
governo e gestdqo das | implantagdo de uma escola de governo.
liderancas, agentes € | Etapa 3: Programacéo e realizagdo de
servidores publicos, sociais € | atividades de treinamento e suporte
comunitarios de Araraquara. | gqnacializados voltados ao desenho de
uma estrutura basica do programa de
capacitacao da Escola de Municipal de
Governo.

Total 1.200

* Inclui o total de horas da Equipe Técnico com trabalho presencial e ndo presencial.

5. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

Com o objetivo de atender as necessidades especificas da Prefeitura Municipal de Araraquara
para a contratacdo de servicos profissionais de capacitacao, orientacdo de dirigentes e
servidores na programacgdo e desenvolvimento de processos de direcionamento e
planejamento estratégico e monitoramento da avaliacdo da gestao publica por resultados, foi
realizada uma avaliacdo detalhada do mercado, garantindo a escolha da solugédo mais
adequada.

A contratagcdo de uma empresa especializada, sob a modalidade de concorréncia publica com
técnica e pregos. configura-se como a alternativa mais eficiente para alcangar um resultado
vantajoso, em consonancia com o Art. 11 da Lei 14.133/2021, que prioriza a selegao da
proposta mais vantajosa para a Administracdo Publica.

Nesse contexto, este Estudo Técnico Preliminar (ETP) foi elaborado para fundamentar
tecnicamente a escolha da empresa especializada na prestacédo dos servigos de treinamento
e suporte mencionados. A contratagao visa proporcionar beneficios concretos a Administragao
Municipal, alinhando-se ao interesse publico, ao planejamento estratégico municipal e as
diretrizes das leis orcamentarias. Além disso, a iniciativa esta em conformidade com o Art. 11
da Lei 14.133/2021, que estabelece a busca pela proposta mais vantajosa para a
Administracdo Publica.

Em conformidade com o anteriormente exposto, baseando-se em analise das necessidades,
solucdes disponiveis no mercado e histérico de contratacdes similares por outras prefeituras
e o6rgdos publicos, a continuagcdo se precisam os principais elementos que constituem a
solugéo adoptada:

5.1 Objetivos da Solugao
5.1.1 Objetivo Geral
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Fortalecimento da capacidade institucional no quadro de dirigentes e servidores na
programacao e desenvolvimento de processos de direcionamento e planejamento estratégico
€ monitoramento da avaliagao da gestao publica por resultados, visando melhorar a qualidade
na tomada de decisdes e prestagao de servicos da Administragdo Municipal, de acordo com
0s objetivos e metas definidos no Plano de Governo e com as Pecgas Planejamento
(PPA/LDO/LOA).

5.1.2 Objetivos Especificos

a) Programar e realizar servigos de treinamento e suporte especializados para o desenho do
Plano Estratégico do Governo Municipal e do Plano Plurianual (PPA) 2026-2029, em
conformidade com as orientagées do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo e os
compromissos estabelecidos no Plano de Governo da atual Administragdo, visando
assegurar alinhamento estratégico, transparéncia e eficacia na gestao publica municipal.

b) Programar e realizar servigos de treinamento e suporte especializados para o desenho de
um sistema de monitoramento e avaliacdo da gestéo institucional por resultados, com o
proposito de viabilizar o acompanhamento, a corregéo e a atualizag&o continua dos planos
e programas institucionais, assegurando o cumprimento dos objetivos e metas
estabelecidos no Plano de Governo.

c) Programar e realizar servicos de treinamento e suporte especializados voltados ao
fortalecimento da Escola Municipal de Governo, com o intuito de garantir o cumprimento
eficaz de sua missao institucional, focada na formulacéo, execugao e avaliagao da politica
municipal de formacdo e capacitacao. Essa iniciativa visa aprimorar a capacidade de
governo e gestdo das liderangas, agentes, servidores publicos e atores sociais e
comunitarios de Araraquara, contribuindo para uma administragdo publica mais qualificada
e alinhada as demandas locais.

5.2. Contratagcao de Empresa Especializada na Modalidade de Concorréncia Publica

A contratacdo de uma empresa especializada mediante a modalidade de concorréncia publica
com a aplicagao de critérios de julgamento de técnica e preco, é indispensavel para alcancar
os anteriores objetivos da solugéo, garantindo legalidade, transparéncia e eficiéncia em todas
as etapas do processo, em conformidade com os principios estabelecidos no Art. 5° da Lei
14.133/2021. A empresa contratada devera comprovar ampla competéncia técnica e juridica
para atender as demandas especificas do objeto, assegurando detalhamento, qualidade e
eficacia na execugao dos servicos.

Assim, a selegao da empresa especializada com a aplicagao de critérios de técnica e preco,
senta-se como a solugao mais apropriada, pois permite a segregacdo de fungdes, o
julgamento objetivo e a fundamentagdo adequada dos atos praticados, assegurando
seguranga juridica e conformidade com os Arts. 7°, 12°, 18° e 23° da Lei 14.133/2021.
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5.3. Enfoque Metodologico

Com o objetivo de garantir que a solugdo de modernizagdo definida nesta Termo de
Referéncia promova efetivamente a criacdo de capacidade institucional de diregcdo e
planejamento estratégico e monitoramento

na Administracdo Municipal, as metodologias adotadas pela empresa contratada devem
priorizar, de forma central, a participagao ativa e o treinamento pratico dos dirigentes e
servidores das secretarias e unidades organizacionais diretamente envolvidas nos trabalhos.
Essa abordagem participativa busca assegurar a internalizagdo do conhecimento, o
fortalecimento das competéncias institucionais e a sustentabilidade das melhorias
implementadas.

Além disso, a empresa contratada devera aplicar conhecimentos, técnicas e ferramentas
metodoldgicas desenvolvidas especificamente para o contexto do setor publico, de
forma a atender a complexidade e singularidade dos desafios enfrentados pela gestédo
institucional da Prefeitura Municipal de Araraquara. Tais métodos e ferramentas devem estar
alinhados as melhores praticas nacionais e internacionais, garantindo sua compatibilidade
com os objetivos estratégicos da administracéo e a resolugao de problemas institucionais de
alta relevancia. Especificamente, devem ser aplicados métodos e ferramentas modernas de
direcdo e planejamento estratégico da gestdo publica; analise integral de problemas de
governo; processamento técnico e politico de decisdes estratégicas de governo;
modernizagao organizativa do aparelho publico; monitoramento e avaliagao da gestao publica
por resultados.

6. FUNDAMENTAGAO LEGAL

6.1. A presente licitacdo estara regulamentada pelos seguintes dispositivos legais:
a) LeiFederal n®14.133/2021;

b) Decreto Municipal n°® 13.414/2023;

c) Decreto Municipal n°® 13.415/2023;

d) Decreto Municipal n°® 13.420/2023;

e) Lei Complementar Federal n° 123/2006, com as atualizagdes posteriores;
fy  Lei Complementar Federal n°® 101/2000;

g) Lei Organica do Municipio de Araraquara;

h) Caddigo de Defesa do Consumidor.

6.2.2. Outras legislagdes e decretos relacionados a licitagdes e contratagdes publicas, ainda
que nao mencionados explicitamente acima, também regem esta licitacao e o contrato dela
decorrente. Nao sera admitida a alegagéo de desconhecimento, em conformidade com o
disposto no art. 3° do Decreto-Lei n°® 4.657/42.

6.2.3. As situagdes néo previstas no respectivo Edital ou em seus anexos seréo regidas pelas
normas legais e regulamentares aplicaveis as licitagdes e contratacdes publicas.
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7. PRAZO E POSSIBILIDADE DE PRORROGAGAO DO CONTRATO

7.1 O prazo de vigéncia da contratacdo é de até 12 (doze) meses, contados a partir da
assinatura do contrato e respectiva ciéncia da contratada, podendo ser prorrogada, nos
termos do art. 111 da Lei n. 14.133/2021.

7.2 O prazo sera executado com base em cronogramas mensais de trabalho com fundamento
na proposta técnica da empresa vencedora, assegurando a flexibilidade na execucao das
atividades a fim de permitir a adaptagao as condi¢des reais dos trabalhos e surgimento dos
eventuais eventos identificados e detalhados no documento de Analise de Riscos do atual
processo de contratacao.

8. DA GARANTIA

8.1. No ato da assinatura do contrato a ser formalizado, devera a vencedora oferecer garantia
para a execucao do contrato, em quaisquer das modalidades previstas na Lei Federal n.°
14.133/21, no valor de 5% (cinco por cento) do valor inicial do contrato (artigo 98).

8.1.1. Devera a garantia prestada ter seu prazo de vigéncia de 3 (trés) meses além do prazo
de vigéncia do contrato.

8.2. A posterior celebragéo de Termo de eventual Termo de Aditamento maior que 5% (cinco
por cento) do valor inicial do Contrato, de prorrogagédo ou de corregdo contratual sera objeto
de reforgo da garantia, nos termos da Lei.

8.3. A garantia do contrato devera abranger um periodo de 3 (trés) meses apds o término da
vigéncia contratual e assegurara a cobertura de todos os eventos ocorridos durante sua
validade, ainda que o sinistro seja comunicado apds expirado o prazo de vigéncia da
contratagdo ou de validade da garantia.

8.4. A garantia de execugéao contratual caucionara o pagamento de:

8.4.1. Prejuizos advindos do inadimplemento total ou parcial do objeto do contrato;

8.4.2. Prejuizos diretos causados por culpa ou dolo do contratado durante a execugédo do
objeto do contrato;

8.4.3. Multas, moratoérias e compensatérias aplicadas ao contratado;

8.4.4. Obrigacbes trabalhistas e previdenciarias relativas ao contrato administrativo e nao
adimplidas pelo contratado.

8.5. Nao serdo aceitas garantias que excluam qualquer espécie de responsabilidade civil,
penal ou administrativa, salvo as seguintes:

8.5.1. Caso fortuito ou forga maior;

8.5.2. Descumprimento das obrigagdes por atos ou fatos imputados exclusivamente ao Poder
Publico.
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8.6. Alterado o valor do contrato ou prorrogados os prazos de vigéncia contratual, a garantia
devera ser readequada nas mesmas condicdes.

8.7. Quando o licitante vencedor optar pela modalidade seguro-garantia, havera o prazo
improrrogavel de 1 (um) més, contado da convocagéo para assinatura do contrato, para a
prestacao da garantia, conforme o §3° do art. 96 da Lei 14.133/21.

8.7.1. Para utilizar este prazo, o licitante deve informar a Administragao de sua intencéo para
que nao se caracterize a infragao prevista no item 20.01.03.

8.7.2. O contrato ndo podera ser assinado sem que a garantia tenha sido prestada.

8.8. A garantia prestada pela Contratada sera liberada ou restituida apdés a execucao do
contrato, assim entendido quando da emiss&o do termo de recebimento definitivo e integral
do objeto, podendo ainda ser executado nas condigbes dispostas para cumprimento do
pagamento de eventuais multas aplicadas nos termos previstos no Edital e seus anexos.
8.8.1. Quando o contrato for executado em parcelas, o recebimento definitivo de parcelas
requisitadas n&o dara ensejo a liberagao ou restituicdo da garantia.

8.9. No caso de garantia prestada em dinheiro, o valor sera atualizado pelo IPCA.

8.10. A garantia de execugao contratual ndo se confunde com a garantia dos produtos.

9. DAS PENALIDADES

9.01. Com fundamento no artigo 156, incisos I a IV, da Lei n°® 14.133/21, a contratada
podera ser apenada, isoladamente ou juntamente com as multas definidas no item Edital,
com as seguintes penalidades:

9.01.01. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto do contrato, o0 PODER PUBLICO
pode aplicar a CONTRATADA as seguintes sancoes:

9.01.02. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das
obrigacdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo
acarretam prejuizos significativos para o servico contratado;

9.01.03. Multa de:

9.02.03.01. 0,5% (cinco décimos por cento) até 0,6% (seis décimos por cento)
por dia sobre o valor da etapa do servigo em caso de atraso imotivado na
execugdo dos servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias;

pds o decurso do 15° (décimo quinto) dia e a critério do PODER PUBLICO, no
caso de execugdo com atraso, podera ocorrer a nao aceitagao do objeto, de forma
a configurar, nessa hipotese, inexecucdao total da obrigacdo assumida, sem
prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;
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9.01.03.02. 5% (cinco por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor da etapa
do servigo, em caso de atraso imotivado na execucdo do objeto, por periodo
superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecugdo parcial da obrigacao
assumida;

9.01.03.03. 10% (dez por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor
atualizado do contrato, em caso de inexecucao total da obrigacao assumida;

9.01.03.04. 0,5% (cinco décimos por cento) até 1,6 % (um inteiro e seis
décimos por cento) por dia sobre o valor do item ndo executado, conforme
detalhamento constante das tabelas 1 e 2 do item 9.05;

9.01.04. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o érgao, entidade
ou unidade administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua
concretamente, pelo prazo de até trés anos; e

9.01.05. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que
serd concedida sempre que a Contratada ressarcir o PODER PUBLICO pelos
prejuizos causados;

9.02. Para efeito de aplicagdo de multas referidas no subitem 9.01.03, as infracGes
sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:

Tabela 1

GRAU CORRESPONDENCIA

1 0,5% ao dia sobre o valor do item nao
executado

2 0,6% ao dia sobre o valor do item nao
executado

3 0,8% ao dia sobre o valor do item nao
executado

4 1,6% ao dia sobre o valor do item ndo
executado

Tabela 2
INFRAGCAO

ITEM DESCRICAO GRAU
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Permitir situacdo que crie a
possibilidade de causar dano fisico, lesdo
corporal ou consequéncias letais, por
ocorréncia:

04

Manter funcionario sem qualificagdo
para executar os servigos contratados, por

empregado e por dia; 03

PARA OS ITENS A SEGUIR, DEIXAR DE:

Cumprir determinagao formal ou
3 instrucao complementar do drgao fiscalizador, 02

Substituir empregado que se conduza de modo
inconveniente ou ndo atenda as necessidades

do servico, por funcionario e por dia; 01

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus
IAnexos nao previstos nesta tabela de

multas, apds reincidéncia formalmente
notificada pelo érgéo fiscalizador, por item e

nor ncorr@nciac

03

Indicar e manter durante a execugdo do contrato
6 0s prepostos previstos no edital/contrato. 01

9.03. As penalidades de multa decorrentes de fatos diverso serdao consideradas
independentes entre si.

9.04. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 156, III e IV da Lei Federal
n® 14.133/21, as empresas ou profissionais que:

9.04.01. tenham sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio
dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

9.04.02. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da
licitacao;

9.04.03. demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a
Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.

9.05. Se, durante o procedimento de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de
pratica de infragdo tipificada pela Lei n® 12.846/2013 como ato lesivo a administracao
publica nacional ou estrangeira, deverdo ser remetidas a autoridade competente copias
do processo administrativo respectivo, com despacho fundamentado, para ciéncia e
decisao sobre a eventual instauracdo de investigacdao preliminar ou Processo
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Administrativo de Responsabilizagdao — PAR, na forma da Lei Municipal n®9.181/2018.

9.06. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas no edital e no contrato
realizar-se-a em processo administrativo, assegurado o contraditério e a ampla defesa
a CONTRATADA, cujo procedimento observara o previsto na Lei Federal n® 14,133/21.

9.08. A autoridade competente, na aplicacdo das sangoes, levarad em consideragao a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano
causado a Administracao Publica, observado o principio da proporcionalidade, podendo
releva-las em caso de ato, omissdo ou culpa exclusiva do PODER PUBLICO.

9.09. As multas devidas e prejuizos causados ao PODER PUBLICO serdo glosados e
retidos do valor a ser pago @ CONTRATADA, recolhidos em favor do Municipio no prazo
de 15 (quinze) dias contados da notificacdo para pagamento, deduzidos da garantia,
ou, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa do Municipio e cobrados
judicialmente.

9.10. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela
conduta do licitante, o PODER PUBLICO poderd cobrar o valor remanescente
judicialmente, conforme art. 419 do Cddigo Civil.

10. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

A partir do entendimento das necessidades inerentes a contratacdo de empresa
especializada para a prestagao de servigos profissionais para o desenvolvimento do objeto
do presente Estudo Técnico Preliminar, a continuacdo se definem os requisitos de
contratacdo necessarios que permitam atender de forma adequada e sustentavel o
desenvolvimento do trabalho, alinhados as regulamentac¢des aplicaveis e assegurando um
padrdo minimo de qualidade e efetividade:

10.1 Qualidade das metodologias utilizadas

As metodologias de modernizagao, adequagdo e fortalecimento da estrutura
organizacional, dos procedimentos administrativos e dos sistemas de planejamento e
direcdo estratégica a serem utilizadas pela empresa contratada deverdo ser devidamente
ajustadas ao contexto especifico das organizagbes publicas. Além disso, deverdo ser
altamente adequadas para lidar com a natureza e a complexidade dos problemas
relacionados ao objeto da licitagdo. Especificamente, devem ser propostas ferramentas
conceituais e metodoldgicas reconhecidas no mercado e anteriormente aplicadas em
atividades similares aos servi¢os pretendidos.

10.2 Foco no treinamento de dirigentes e funcionarios publicos

Com o objetivo de que as ferramentas utilizadas promovam a capacidade de inovagéo
institucional na Administracdo Municipal, especialmente nas areas de direcionamento e
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planejamento estratégico e monitoramento e avaliacdo da gestao publica por resultados,
a empresa contratada devera incentivar a participacéo ativa e oferecer treinamento pratico
aos dirigentes e funcionarios das secretarias e unidades organizativas envolvidas nos
trabalhos. As atividades de treinamento propostas deverao estar alinhadas as ferramentas
metodoldgicas indicadas e poderao ser realizadas de forma presencial, virtual ou hibrida,
conforme a disponibilidade dos funcionarios e a natureza dos conteludos a serem
abordados.

10.3 Qualificagao técnica da empresa contratada

A empresa contratada devera comprovar sua qualificacao técnica na execucgao de servigos
de treinamento e consultoria voltados a processos de modernizagao institucional,
compativeis com o objeto desta contratacdo. Essa comprovagao devera ser realizada por
meio de atestado(s) emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, que
evidenciem a experiéncia prévia da empresa em servigos similares, ja concluidos ou em
andamento, demonstrando sua capacidade técnica e profissional.

10.4 Qualidade e pertinéncia do plano de trabalho

As empresas interessadas na participagdo da licitacdo deverdo apresentar um plano de
trabalho detalhado e alinhado aos objetivos de modernizacao estabelecidos pela Prefeitura
Municipal de Araraquara neste Termo de Referéncia. Esse plano deve conter a descri¢ao
clara, precisa e estruturada das atividades necessarias para a execugao de cada um dos
servigos e etapas objeto da licitacdo, demonstrando pleno entendimento e dominio técnico
das tarefas a serem realizadas. O plano de trabalho deve ser consistente com as ferramen-
tas conceituais e metodoldgicas propostas, garantindo que estas sejam adequadas as ne-
cessidades identificadas e capazes de atender aos resultados esperados.

Finalmente, no plano de trabalho devera ser consistente com os cronograma de atividades
e produtos para efeitos da fiscalizagao e as respetivas medi¢des na utilizacdo das horas
técnicas de treinamento e suporte técnico especializado.

10.5 Qualidade da equipe técnica

A equipe técnica responsavel pela execugao dos servigos de treinamento e consultoria
definidos no objeto desta contratacdo devera comprovar experiéncia pratica na
coordenagao, direcdo e implementacdo de processos de assessoria e treinamento
relacionados @ modernizacdo institucional em organiza¢des publicas. Essa experiéncia
deve incluir, especialmente, atividades como:

a) treinamento e consultoria em processos de modernizagao e implantagao de sistemas
de direcionamento e planejamento estratégico;

b) formulagcio de planos estratégicos e politicas publicas;

c) implantacdo de sistemas de monitoramento e avaliagdo da gestdo publica por
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resultados;
d) treinamento e consultoria na implantagdo e acompanhamento escolas de governo.

Além disso, a experiéncia da equipe deve estar alinhada aos prazos, dimensdes e
caracteristicas compativeis com o objeto desta licitagcdo, demonstrando capacidade técnica
e operacional para atender as demandas especificas do projeto.

A experiéncia profissional relevante dos profissionais integrantes da Equipe Técnica de
Trabalho devera ser comprovada mediante a entrega de copia de certificados ou
declaracdes emitidos pelas entidades publicas ou privadas contratantes dos servigcos
prestados ou pelas empresas de assessoria e consultoria através das quais o profissional
prestou seus servigos a organizagdes publicas; de cépia de contratos que comprovem a
prestacado dos servigos ou documentos, informes, publicacdes ou site relacionado com o
objeto da presente contratacao.

10.6 Requisitos de Sustentabilidade

A empresa contratada devera adotar e implementar praticas ambientalmente responsaveis
e sustentaveis, garantindo o equilibrio entre desenvolvimento e preservagdo ambiental.
Essas praticas deverao incluir a realizagcado de agcbes como:

e adocdo de métodos e tecnologias que minimizem os efeitos negativos ao meio
ambiente, assegurando um uso racional, eficiente e responsavel dos recursos naturais,
como agua, energia e insumos;

e a promocgao de solugdes que incentivem a reutilizagéo, a reciclagem e a redugao de
residuos gerados nas atividades realizadas, alinhando-se aos principios da economia
circular;

¢ 0 desenvolvimento e implementacao de programas de treinamento e qualificagdo para
os funcionarios publicos municipais, com foco no fortalecimento de suas capacidades
de inovagao institucional, especialmente em areas como modernizagao administrativa e
gestdo sustentavel; e

e 0 incentivo a incorporagao de praticas ambientais e sustentaveis como parte da cultura
€ processos organizacionais das secretarias e unidades municipais, garantindo que
essas agdes sejam replicaveis e de longo prazo.

11. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

11.1 CONTRATANTE se compromete a executar todas as obrigagdes contidas no Termo de
Referéncia, cabendo-lhe especialmente:

11.1.1 Cumprir e exigir o cumprimento das obrigagdes deste Contrato e das disposi¢des legais
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que a regem;

11.1.2. Realizar o acompanhamento do presente contrato, comunicando a CONTRATADA as
ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas;

11.1.3. Permitir o aceso a Equipe de Trabalho ou profissionais da empresa contratada aos
locais de prestacao dos servicos, desde que devidamente identificados, proporcionando todas
as facilidades para que possa desenvolver as atividades definidas nestes Termos de
Referéncia;

11.1.4. Garantir e permitir a participagdo dos dirigentes e funcionarios necessarios para a
realizagdo das atividades de treinamento e consultoria objeto da contratagao;

11.1.5. Garantir e facilitar o aceso a informacédo estadistica e documental que seja
fundamental para a realizacao eficaz das atividades de treinamento e assessoria definidas
nos Termos de Referéncia;

11.1.6. Informar a empresa contratada, por escrito, as razdes que motivaram eventual rejeigdo
dos servigos contratados;

11.1.7. Prestar as informacbes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo
preposto da empresa contratada;

11.1.8. Efetuar o pagamento a empresa contratada de acordo com as condigcbes
estabelecidas no respectivo Contrato;

11.1.9. Exigir da CONTRATADA que se responsabilize pelos exatos recolhimentos de todos
os encargos fiscais, trabalhistas, sociais e previdenciarios;

11.1.10. Aplicar as penalidades previstas no contrato, em caso de descumprimento pela
CONTRATADA de quaisquer clausulas estabelecidas;

11.1.11. Atestar mensalmente a execucao dos servigos, indicando qualquer ocorréncia havida
no periodo, se for o caso, em processo proprio, onde sera juntada a Nota Fiscal/Fatura a ser
apresentada pela CONTRATADA, para fins de pagamento;

11.1.12 Indicar, formalmente, o gestor e/ou o fiscal para acompanhamento da execucgao
contratual;

11.1.13. Determinar o que for necessario a regularizacao de faltas ou defeitos verificados;

11.2. A agao ou omisséo total ou parcial do GESTOR né&o eximira a CONTRATADA de total
responsabilidade pelos encargos e servigos que sao de sua atribuicdo e competéncia, na
forma da legislac&o vigente e deste contrato.

12. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://araraquara.1doc.com.br/verificacao/C87C-E9CE-D2DA-9DBF e informe o cédigo C87C-E9CE-D2DA-9DBF

Assinado por 1 pessoa: VICTOR TADEU DE OLIVEIRA

19

Proc. Administrativo 11.842/2025 53/1



PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARAQUARA

12.1 Constituem obrigagdes da empresa contratada:

12.1.1 Executar os servicos em conformidade com o contrato resultante deste procedimento
licitatério, obedecendo rigorosamente o disposto no respectivo edital de concorréncia e seus
anexos, assim como a Proposta Técnica apresentada que integram o contrato;

12.1.2. Cumprir rigorosamente os prazos previstos com a Contratante para o fiel cumprimento
do objeto;

12.1.3 Garantir a presenga da Equipe Coordenadora com a qualificagdo profissional exigida
neste Termo de Referéncia e de acordo com o cronograma definido junto com a Secretaria
Municipal de Administracéo;

12.1.4 Garantir a aplicagao das metodologias exigidas e descritas na Proposta Técnica,;

12.1.5. Responsabilizar-se integralmente pelos seus profissionais, primando pela qualidade,
desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a execugao dos trabalhos durante toda a
vigéncia do contrato, dentro dos prazos e condi¢des estipulados;

12.1.6 Comunicar, por escrito, eventual atraso ou paralisagcao na execucao das atividades e
tarefas objeto da contratacdo, apresentando razdes justificadoras, que serdo objeto de
apreciacao pelo Contratante;

12.1.7 Providenciar a imediata correcao das deficiéncias apontadas pela Contratante quanto
a execucao dos servigos;

12.1.8. Nao transferir, no todo ou em parte, a execugao dos servicos;

12.1.9. Arcar com todos o0s encargos, incidentes, sejam da seguridade social, trabalhista,
tributaria, fiscal, securitaria, comercial, civil, criminal, previdenciaria, de acidentes de trabalho,
ou indenizagbes de qualquer natureza devidas a seus empregados, dirigentes, prepostos
envolvidos no trabalho pertinente ao objeto de licitagdo, bem como respondera por quaisquer
danos ou prejuizos porventura causados ao CONTRATANTE ou a terceiros, eximindo-se a
CONTRATANTE de qualquer responsabilidade solidaria ou subsidiaria;

13. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

13.1. Os servicos de treinamento e consultoria realizados pela Contratada poderao ser
executados de forma presencial, na sede da Prefeitura Municipal, no formato virtual ou a
distancia utilizando ferramentas e plataformas tecnolégicas adequadas.

13.1.1. A definicdo do formato de execugao (presencial ou virtual) sera feita com base nas
necessidades especificas de cada etapa do trabalho, respeitando o cronograma de trabalho
previamente acordado entre a Contratada e o gestor do contrato.
13.1.2. A Contratada devera assegurar que, independentemente do formato escolhido, os
servigcos sejam executados com qualidade equivalente, garantindo o cumprimento dos
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objetivos e resultados estabelecidos no contrato.

13.1.3. Em caso de atividades presenciais, a Prefeitura Municipal sera responsavel por
fornecer o apoio logistico necessario, incluindo a disponibilizacdo de espaco fisico adequado,
equipamentos e materiais necessarios, bem como por garantir a convocagéo e a participacao
efetiva de dirigentes e funcionarios envolvidos.

13.1.4 - Para atividades virtuais, a Contratada devera garantir o uso de plataformas seguras
e eficientes, disponibilizando suporte técnico aos participantes para evitar problemas que
possam comprometer a execugao das atividades.

13.2. Nenhuma atividade sera iniciada sem o conhecimento e a aprovacédo do gestor do
contrato, sendo a mesma submetida a verificacdo do pleno atendimento dos servigos
constantes nos cronogramas de trabalho mensal, bem como as demandas consignadas nos
relatorios de fiscalizagao.

13.3. Os trabalhos desenvolvidos deverao priorizar a transferéncia de conhecimentos e know-
how, de forma a capacitar os servidores da Administracdo Municipal para a aplicacao
independente das metodologias utilizadas. A Contratada devera assegurar o fornecimento de
acesso permanente as fontes bibliograficas relevantes, bem como disponibilizar os guias
metodolégicos produzidos e quaisquer outras informagdes e ferramentas técnicas
necessarias, especificas para cada caso e etapa do trabalho.

13.4. Todos os trabalhos escritos, incluindo guias, textos, relatérios, dados, pareceres,
estudos e demais documentos entregues a Administragdo pela Contratada, serdo de
propriedade exclusiva da Municipalidade. Estes materiais poderao ser livremente utilizados,
reproduzidos ou adaptados pela Administracdo para atender as suas necessidades
institucionais, sem necessidade de autorizacao prévia da Contratada.

13.5. A Contratada devera propor a implementagéo de mecanismos que visem a agilidade, a
padronizacao e a melhoria das rotinas administrativas e seus processos, com a formulagao
de normas internas e procedimentos administrativos padronizados.

13.6. Por meio de eventos destinados a capacitacéo de servidores, mediante prévia demanda
das secretarias municipais, a Contratada devera buscar a racionalizacdo dos recursos
publicos e a implementagdo de rotinas que contribuam para o aumento da eficiéncia e
produtividade dos processos internos.

13.7 A Contratada devera propor a utilizagcado de metodologias e praticas de trabalho de
reforma organizacional, planejamento e diregao estratégica adequadas para ser aplicadas ao
contexto proprio das organizagdes publicas e apropriadas para tratar com a natureza e
complexidade dos problemas relacionados com objeto da contratagao;

13.8. A Contratada devera disponibilizar a equipe técnica responsavel pela execugao dos
servicos de treinamento e consultoria conforme com a formacéo e experiéncia exigida no
correspondente Edital de Licitacao;
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13.9 Para detalhar a execucgao das 1.200 horas técnicas anuais (100 horas mensais) de forma
clara, considere os seguintes elementos:

13.9.1 As 100 horas técnicas mensais devem ser distribuidas ao longo do més de maneira
que atenda as necessidades do projeto e permita flexibilidade para eventuais demandas
emergenciais;

13.9.2 Detalhar as atividades que devem ser realizadas dentro da carga horaria,
especificando se ha prioridades para determinados periodos (inicio, meio ou fim do més).

13.10. Para efeitos dos servigos constantes referenciados, a prestadora dos servicos ficara
impedida de executar servicos cuja responsabilidade seja exclusiva ou especifica dos
servidores publicos municipais, limitando-se a promover as orientacbes enquanto a
treinamento e consultoria objeto da contratacio.

14. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

14.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

14.2. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

14.3. O fiscal do contrato acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condi¢bes estabelecidas no mesmo, de modo a assegurar os melhores resultados
para a Administracao.

14.4. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o
cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,
anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

14.5. As comunicagbes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica
para esse fim.

14.6. O gestor do contrato podera convocar representante da empresa para adogéo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

14.7. ApoGs a assinatura do contrato, o gestor do contrato podera convocar o representante
da empresa contratada para reunido inicial para apresentacao do plano de fiscalizagao, que
contera informacgdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagao, das
estratégias para execugdo do objeto, do cronograma de trabalho definido, do método de
aferi¢cdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

14.8. A Contratada devera apresentar relatérios mensais para validar o cumprimento das
horas e atividades realizadas e execugao das etapas e atividades programadas.
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14.9. O gestor do contrato implantard um sistema de registro e acompanhamento do uso das
horas técnicas de consultoria.

14.10. O fiscal do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucgao dele, com a descricdo do que for necessario para a
regularizacio das faltas ou dos defeitos observados.

14.11. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal do contrato emitira
notificacdes para a corregao da execucao do contrato, determinando prazo para o feito.

14.12. O fiscal informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situagao que demandar
decisdo ou adocido de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

14.13. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execuc¢ao do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

14.14 O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelo(s) fiscal(is) do contrato,
de todas as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato e as medidas adotadas,
informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia.

14.15. O fiscal do contrato verificara a manutencdo das condicbes de habilitacdo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacao
de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios
pertinentes, caso necessario.

14.16 Caso ocorram descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal do contrato atuara
tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome
as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

14.17. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo
administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sancoes, a ser conduzido pela
comissao de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com
competéncia para tal, conforme o caso.

14.18. O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao ou prorrogagao
contratual.

14.19. A contratada devera manter preposto aceito pela Administragao para representa-la na
execucao do contrato.

14.20 A indicagédo ou a manutencdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgao
ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o
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exercicio da atividade.

15. CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

15.1 As medicdes serao feitas e apresentadas pela CONTRATADA conforme ao cronograma
mensal definido junto com o gestor do contrato.

15.2 A PREFEITURA aprovara as medi¢des, estando corretas, em 05 (cinco) dias uteis
contados da sua apresentacao.

15.3. Aemisséo da Nota Fiscal pela CONTRATADA fica condicionada a validagdo e aprovacao
da medicao pela CONTRATANTE.

15.4. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e
essenciais do documento, tais como:

15.4.1. o prazo de validade;

15.4.2. a data da emisséo;

15.4.3. os dados do contrato e do érgéo contratante;

15.4.4. o periodo respectivo de execug¢ao do contrato;

15.4.5. o valor a pagar; e

15.4.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

15.5. O pagamento sera efetuado em até 15 (quinze) dias contados a partir da data do registro
de recebimento da nota fiscal/fatura, onde sé podera ser emitida apds analise e validagao das
Medicoes.

15.6. Junto com a fatura, deverdo ser apresentadas as certiddes vigentes relativas aos
recolhimentos do INSS e FGTS.

15.7. O pagamento de todas as duplicatas sera efetuado somente com titulos em carteira, ou
através de crédito em conta corrente da contratada. Para pagamentos através de CREDITO
em conta corrente a CONTRATADA devera autorizar e informar a CONTRATANTE através de
correspondéncia, em papel timbrado, os dados necessarios para a efetivagdo do CREDITO.

15.8. Havendo erro na apresentagao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidacao da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apdés a comprovagao da regularizagao da situagao, sem
Onus a contratante.

16. ADEQUAGCAO ORCAMENTARIA

16.1. As despesas decorrentes da contratacdo do objeto desta licitagdo correrdo por conta
da dotacdo orgamentaria na rubrica da Secretaria Municipal de Administracao - OUTROS
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SERVIGOS DE TERCEIROS PESSOA JURIDICA - 04.122.0003. 2001.339040 — Ficha 1639.

17. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

17.1. Levando em consideracdo que a pretendida contratacdo consiste em prestacao de
servicos profissionais especializados em treinamento e assessoria técnica que possuem
natureza predominantemente intelectual, a empresa Contratada sera selecionada na
modalidade de técnica e precos, conforme o disposto no § 1° do art. 36 da Lei Federal n°
14.133, de 2021, sempre que a avaliacao e a ponderacao da qualidade técnica das propostas
que superarem os requisitos minimos estabelecidos no edital forem relevantes aos fins
pretendidos pela Administracéo.

17.2. Para o julgamento das propostas apresentadas pelas empresas proponentes, a
Administracdo Municipal designara uma banca avaliadora para esse fim com critérios
definidos no respectivo Edital, de acordo com o estipulado no inciso |l do art. 37 da Lei Federal
n°® 14.133, de 2021.

Avaliacao das Propostas Técnicas

17.3. No julgamento das propostas técnicas, sera atribuida aos licitantes uma Nota da
Proposta Técnica (NPT), de acordo com os seguintes parametros:

Itens da Avaliagcao Técnica Pontos x Peso
Qualidade das Ferramentas Conceituais e Metodo-
I6gicas propostas (FT).
Qualidade da Proposta de Trabalho (PT) 300
Experiéncia Profissional da Equipe Técnica de Tra-
balho proposta (ET).
Pontuacao Total da Proposta Técnica (PTT) 1.000

400

300

17.4. Devera ser desclassificada a Proposta Técnica que ndo consiga atingir o limite de 60%
(sessenta por cento) do maximo dos 1.000 pontos previstos para a soma ponderada de todos
0s quesitos técnicos.

17.5 No item do Enfoque Conceitual e Metodoldgico (FT), as proponentes deverao apresentar
a fundamentagao tedrica e metodoldgica a ser empregada no desenvolvimento das atividades
que conformam o Objeto da presente concorréncia, citando, sempre que possivel, as fontes
de conhecimento utilizadas, além de explicitar a adequagao desta fundamentagédo na busca
dos resultados esperados. Igualmente, a as proponentes devem explicitar se as ferramentas
propostas sao apropriadas a realidade das organizagdes publicas, especialmente para a
natureza e complexidade dos problemas relacionados com o fortalecimento e modernizagéo
dos sistemas de direcionamento planejamento estratégico; a implantacao de sistemas de
monitoramento e avaliagdo da gestao institucional por resultados; e com o fortalecimento da
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Escola Municipal de Governo.

17.6 No item da Proposta de Trabalho (PT), as proponentes deverao apresentar um plano de
trabalho detalhado e alinhado aos objetivos de modernizagéo estabelecidos pela Prefeitura
Municipal de Araraquara. Esse plano deve conter a descricao clara, precisa e estruturada das
atividades necessarias para a execucgao dos servigcos de treinamento e consultoria objeto da
presente concorrente, demonstrando pleno entendimento e dominio técnico das tarefas a
serem realizadas. Além disso, o plano de trabalho deve ser consistente com as ferramentas
conceituais e metodolégicas propostas, garantindo que estas sejam adequadas as
necessidades identificadas e capazes de atender aos resultados esperados.

17.7. No item da Experiéncia Profissional da Equipe Técnica de Trabalho (ET) responsavel
pela execucdo dos servicos de treinamento e consultoria definidos no objeto desta
contratacao, as proponentes deverdo comprovar experiéncia pratica na coordenagao, diregao
e implementacado de processos de assessoria e treinamento relacionados a modernizacao
institucional em organizagdes publicas. Essa experiéncia deve incluir, especialmente,
atividades como:

a) modernizagao institucional de organizac¢des publicas;

b) modernizacao e implantacao de sistemas de planejamento estratégico publico;

c) formulagéo de planos estratégicos e politicas publicas; e

d) implantacao de sistemas de monitoramento e avaliacao da gestao publica por resultados.

17.8. Para a avaliacdo da Qualidade das Ferramentas Conceituais e Metodol6gicas (FT)
apresentadas pelas proponentes na correspondente Proposta Técnica, sera atribuida uma
nota no total maximo de quatrocentos (400) pontos, considerando-se o quadro seguinte:

Fundamentagao Teodrica e Metodoldgica Pon’t u.a e
Maxima
1.Qualidade e adequagdo ao objeto da presente concorréncia da
fundamentagao conceitual e metodoldgica para realizar as atividades 140

de treinamento e suporte técnico especializado no desenho do Plano
Estratégico do Governo Municipal e do Plano Plurianual 2026-2029.

2.Qualidade e adequacdo ao objeto da presente concorréncia da
fundamentacao conceitual e metodoldgica para realizar as atividades
de treinamento e suporte técnico especializada voltadas ao desenho 140
e implantagdo de um sistema de monitoramento e avaliacdo da
gestao institucional por resultados.

3.Qualidade e adequacdo ao objeto da presente concorréncia da
fundamentagao conceitual e metodolégica para realizar as atividades
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17.9 Para efeitos da determinagédo da pontuagéao da Qualidade das Ferramentas Conceituais
e Metodologicas (FT) definida no quadro acima se serdo aplicados os seguintes critérios de
avaliacao:

17.9.1. A respectiva fundamentagao tedrica e metodoldgica proposta deve ter sido ser criada
especificamente para a aplicacao em contextos de organizac¢des publicas, especialmente em
prefeituras municipais, com atengéo aos problemas especificos da gestao publica;

17.9.2. Os enfoques tedricos e metodolégicos devem permitir analisar e abordar de forma
eficaz e pertinente problemas proprios da esfera publica relacionados com os servigos objeto
da presente contratacao.

17.9.3. Os passos metodoldgicos devem ser claramente descritos, sem ambiguidade,
detalhando como as metodologias propostas serdo aplicados; e

17.9.4. A proposta conceitual e metodologica deve demonstrar profundo conhecimento do
setor publico, especialmente das Administracdes Publicas Municipais, com ferramentas
adaptadas a realidade delas.

17.10. Para a avaliacao da Qualidade da Proposta de Trabalho (PT) apresentadas pelas
proponentes na correspondente Proposta Técnica, sera atribuida uma nota no total maximo
de trezentos (300) pontos, considerando-se o quadro seguinte:

Plano de Trabalho das Atividades Pon’t u.a S
Maxima
1.Qualidade e adequagéao ao objeto da presente concorréncia do plano
de trabalho para realizar as etapas e atividades de treinamento e 110

suporte técnico especializado no desenho do Plano Estratégico do
Governo Municipal e do Plano Plurianual 2026-2029.

2.Qualidade e adequacao ao objeto da presente concorréncia do plano
de trabalho para realizar as etapas e atividades de treinamento e
de treinamento e suporte técnico especializado voltadas ao desenho 110
e implantagdo de um sistema de monitoramento e avaliagdo da
gestao institucional por resultados.

3.Qualidade e adequacao ao objeto da presente concorréncia do plano
de trabalho para realizar as atividades de treinamento e suporte

o . . e . 80
técnico especializado de treinamento e suporte técnico especializado
voltadas ao fortalecimento da Escola Municipal de Governo.
Total 300

17.11. Para efeitos da determinacdo da pontuagédo da Qualidade da Proposta de Trabalho
(PT) definida no quadro acima, serdo aplicados os seguintes critérios de avaliagao:

17.11.1. O detalhamento das atividades propostas pela proponente em sua Proposta Técnica
deve ser claramente definido e pertinente para a execugao eficaz dos servigos de treinamento
e suporte objeto da atual contratacdo, demonstrando compreensao e dominio dos trabalhos
a serem realizados;

17.11.2. As atividades propostas devem estar em harmonia com a fundamentagéo conceitual
apresentada pela proponente, garantindo que as praticas estejam embasadas em uma teoria
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solida. Assim, deve haver uma relagao clara e légica entre as a¢des descritas e os enfoques
tedricos e metodoldgicos definidos na proposta;

17.11.3. As atividades propostas devem guardas consisténcia com os objetivos e etapas de
cada servigo objeto da presente concorréncia, reforcando a eficacia do plano apresentado;
17.11.4. A proponente deve demonstrar que compreende e domina o escopo dos trabalhos a
serem realizados, indicando preparo técnico e conhecimento sobre os objetivos e desafios do
projeto.

17.12. As empresas proponentes deverao apresentar na Proposta Técnica a composi¢ao da
Equipe de Trabalho, composta por 02 (dois) integrantes, os quais devem possuir os seguintes
requisitos minimos:

Membros da | Formacgao Profissional Experiencia Pratica
Equipe
Formacao superior em | Possuir experiéncia pratica comprovada na
1. Diretor ciéncias sociais, | coordenacado e direcdo de processos de
Técnico (DT) | politicas, = econdmicas, | assessoria e treinamento em
contaveis ou engenheira. | modernizagao institucional de

organizagdes publicas, especialmente em
modernizagdo organizativa, sistemas de
direcdo e planejamento, formulagdo de
planos estratégicos e implantacdo de
sistemas de monitoramento e avaliagao
por resultados com os prazos, dimensdes
e caracteristicas compativeis com o objeto
desta licitagao.

Formagdo superior em | Possuir experiéncia pratica comprovada na

2. Consultor em | ciéncias sociais, | execucao de atividades de consultoria e
Planejamento | politicas, econdmicas, | treinamento em modernizagao institucional
e Direcdo | contaveis ou engenheira. | de organiza¢des publicas, especialmente
Publica (CP) em modernizagao organizativa, sistemas

de planejamento, formulagdo de planos
estratégicos e implantagao de sistemas de
monitoramento e avaliagao por resultados
com 0s prazos, dimensoes e
caracteristicas compativeis com o objeto
desta licitagdo.

17.13 A experiéncia dos profissionais, referida no item 17.12, devera ser comprovada
mediante a entrega de copia de certificados ou declaragbes emitidas pelas entidades
contratantes dos servigos prestados ou pelas empresas de assessoria e consultoria através
das quais o profissional prestou seus servicos a organizagdes publicas; de cépia de
contratos que comprovem a prestagao dos servigcos ou documentos, publicagdes ou sites
relacionados com o objeto da presente concorréncia.
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17.14. Os profissionais indicados pela empresa proponente deverdo participar do servigo
objeto desta licitacdo, admitindo-se a substituicdo por profissionais de experiéncia
equivalente ou superior, desde que aprovada por esta Administragéo.

17.15. Para a avaliagdo da experiéncia da Equipe de Trabalho apresentado na Proposta
Técnica, sera atribuida uma nota no total de maximo trezentos (300) pontos, considerando-
se 0s seguintes parametros:

Eque:; eat;;r;lliaode Anos de Experiencia P:nr;t:i?;;:o
- Mais de 10 anos de experiéncia 180
1. Diretor Técnico (DT) - Entre 5 e 9 anos de experiéncia 120
- Entre 1 e 4 anos de experiéncia 50
2. Consultor em | - Mais de 6 anos de experiéncia 120
Planejamento e | - Entre 4 e 5 anos de experiéncia 80
Direcao Publica (CP) | - Entre 1 e 3 anos de experiéncia 25

17.16. Para o calculo da Pontuacao Final da Experiéncia Profissional da Equipe Técnica de
Trabalho (EP), sera utilizada a seguinte férmula:

PET: = PDT + PCP

Onde:

PET= Pontuagdo Final da Experiéncia Profissional da Equipe Técnica de Trabalho;
PDT = Pontuagéao obtida pelo Diretor Técnico (DT)

PCP= Pontuagéao obtida pelo Consultor em Planejamento e Dire¢ao Publica

17.17. A classificagcao das proponentes na Proposta Técnica se fara da seguinte forma:
17.17.1 A avaliagdo da Proposta Técnica sera realizada mediante a andlise das informacdes
apresentadas pelas empresas proponentes em suas respectivas propostas técnicas, bem
como pela conferéncia da documentacao apresentada, sendo entdo concedida a pontuagao
respectiva, somando-se ao final todas as notas apuradas. A atribuicdo de pontuacao ficara
restrita aos limites maximos definidos nos subitens 17.3 a 17.16; e

17.17.2 Para cada Proposta Técnica sera atribuido um indice Técnico (IT) correspondente,
calculado com base na seguinte formula:

Onde:

IT = indice Técnico correspondente & proposta em avaliagdo;

PTT = Nota Técnica da correspondente proposta em avaliagao; e
MPTT = Maior Nota Técnica apresentada de todas as proponentes.
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Avaliagao das Propostas de Pregos

17.18. A avaliagcao das Propostas de Precos das empresas proponentes habilitadas e cujas
Propostas Técnicas tenham sido classificadas, far-se-a mediante a atribuicdo de um indice
especifico de pregos (IP), obedecendo-se a seguinte férmula:

MPP
P

Onde:

IP = indice de preco da licitante;

MPP = Menor Pre¢o Proposto dentre as propostas técnicas classificadas;
P = Prego Proposto pela licitante.

17.19. Nos precgos cotados ja deverao estar computadas todas as despesas diretas e indiretas
em geral e tributos incidentes, bem como todas as despesas relativas a perfeita e total
execucgao do contrato, inclusive as decorrentes da legislagao trabalhista, previdenciaria, civil
e comercial.

Classificagao Final das Propostas

17.20. A classificacao final das propostas ofertadas pelas licitantes concorrentes sera consi-
derada, em ordem decrescente de pontuacao aferida mediante a aplicacao da seguinte for-
mula:

VA=ITx7+IPx3

Onde:

VA= Valor de Avaliagédo Final
IT= Indice Técnico

IP= indice de Preco

17.21. Em caso de empate final entre duas (2) ou mais concorrentes, serao aplicados os
critérios de desempate previstos no paragrafo no art. 60 da Lei Federal n® 14.133, de 2021, e
persistindo o empate a decisdo se dara por sorteio, em ato publico, para o qual seréo
convocados todos os concorrentes.

Araraquara, 12 de fevereiro de 2025.

Victor Tadeu de Oliveira
Secretaria Municipal de Administragao
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De: Katia C. - SFP-SSLCC-DCOMP
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Data: 14/02/2025 as 09:55:06
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SOLICITACAO DE ORCAMENTO - URGENTE

Katia Fernanda Foster Campos

sex 14/02/2025 08:47

Cco:ahgconsultoriamunicipal@gmail.com <ahgconsultoriamunicipal@gmail.com>; financeiro@plangov.com.br
<financeiro@plangov.com.br>; audipam@audipam.adm.br <audipam@audipam.adm.br>; relacionamento@isata.com.br
<relacionamento@isata.com.br>; comercial@monarcagestao.com.br <comercial@monarcagestao.com.br>;
contato@greatgroup.com.br <contato@greatgroup.com.br>; jcarlos@vectoreconsultoria.com.br
<jcarlos@vectoreconsultoria.com.br>; conam@conam.com.br <conam@conam.com.br>; contato@prefeitosdofuturo.com.br
<contato@prefeitosdofuturo.com.br>; ahgconsultoriamunicipal@gmail.com <ahgconsultoriamunicipal@gmail.com>;
contato@jcmconcursos.com.br <contato@jcmconcursos.com.br>; adm@conprev.com.br <adm@conprev.com.br>;
faleconosco@pauseperin.adv.br <faleconosco@pauseperin.adv.br>; contato@licijur.com.br <contato@licijur.com.br>;
consultoria@barbacena.mg.gov.br <consultoria@barbacena.mg.gov.br>; contato@consultoriaurum.com.br
<contato@consultoriaurum.com.br>; auctor.leopoldina@gmail.com <auctor.leopoldina@gmail.com>;
contato@fgpconsultoria.com <contato@fgpconsultoria.com>; consultoria@grupogf.com.br <consultoria@grupogf.com.br>;
asplanconsultoria@gmail.com <asplanconsultoria@gmail.com>; contato@consultoriaurum.com.br
<contato@consultoriaurum.com.br>; contato@gomesassessoria.net.br <contato@gomesassessoria.net.br>;

@ 2 anexos (528 KB)
576 - COTACAO.docx; TERMO DE REFERENCIA.pdf;

Bom dia!

Segue em anexo solicitagdo de orcamento.
Aguardo seu retorno

At.te

Katia Fernanda Foster Campos

Geréncia de Compras

Coordenadoria executiva de administragao
Municipio de Araraquara

Tel. (16) 3301-5005

Whats: (16) 99753-8457

DADOS PARA FATURAMENTO: MUNICIPIO DE ARARAQUARA RUA SAO BENTO, 840- CENTRO CEP: 14801-901
CNPJ: 45.276.128/0001-10
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De: Victor O. - SADM
Para: SFP-SSLCC-DCOMP - Divisdo de Compras - A/C Katia C.

Data: 14/02/2025 as 14:02:37

Setores envolvidos:

SADM, SFP-SSLCC-DCOMP

Contratacao de Consultoria

Ciente.

Victor Tadeu de Oliveira

Secretario de Administragao
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De: Katia C. - SFP-SSLCC-DCOMP
Para: SFP-SSLCC-DLIC - Divisao de Licitagdes - A/C Luiz T.

Data: 17/02/2025 as 10:55:45

Setores envolvidos:

SADM, SFP-SSLCC-DCOMP, SFP-SSLCC-DLIC

Contratacao de Consultoria

Segue em anexo os orgamentos recebidos, mapa comparativo de pregos, atestado de estimativa de prego e e-mails
enviados.

At.te,

Katia F.Foster Campos

Anexos:
Atestado_de_estimativa_de_precos.doc
Atestado_de_estimativa_de_precos.pdf
AUDIPAM.pdf
ESTUDO_TECNICO_PRELIMINAR.pdf
E_MAILS_ENVIADOS.pdf

ISATA. pdf
MAPA_COMPARATIVO_DE_PRECOS.pdf
MONARCA.pdf
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MUNICIPIO DE ARARAQUARA

AO GERENTE DE LICITACOES

Ilmo. Gerente,

A estimativa da despesa para este contrato (média) é de R$
552.000,00 sendo que compdem esta quantia o Lote 1.

A pesquisa foi realizada com base Fonte de pregcos: Orgamentos de
empresas especializadas no Ramo.

Os orcamentos encontram-se anexados no Proc.
Administrativo 92.959/2024, e justifica-se a escolha dos fornecedores através
do banco de cadastro de fornecedores do municipio.

Por fim, atesto que a estimativa da despesa foi calculada na forma do
art. 23 da Lei Federal n® 14.133/21 (Nova Lei de Licitagdes).

Araraquara/SP, 17 de fevereiro de 2025.

KATIA FERNANDA FOSTER CAMPOS
Chefe da divisao de Compras
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Audipam

Avuditoria e Processamento
em Administra¢ao Municipal

PROPOSTA COMERCIAL

A
Prefeitura Municipal de Araraquara
Estado de Sao Paulo

Ref.: Proposta Comercial N° 05/2025.

Razao Social: Audipam Auditoria e Proc. em Administracao Municipal Ltda.
CNPJ: 02.774.811/0001-75 Inscrigao Estadual: Isenta

Endereco: Rua Dom Anténio Candido de Alvarenga, 179 — CJ 22-23, 2° andar
Centro - Mogi das Cruzes — SP — CEP — 08780-070 Telefone: (11) 2312-5223
E-mail: audipam@audipam.adm.br

Objeto: Contratagcdo de empresa especializada para a prestagdo de servigos
profissionais, por meio de equipe técnica especializada na capacitagao, orientagéo de
dirigentes e servidores na programacédo e desenvolvimento de processos de
direcionamento e planejamento estratégico e monitoramento da avaliagdo da gestao
publica por resultados, visando melhorar a qualidade na tomada de decisdes e
prestacéo de servigos da Administragdo Municipal, de acordo com os objetivos e metas
definidos no Plano de Governo e com as Pecgas Planejamento (PPA/LDO/LOA)

Prezados Senhores,

Conforme Termo de referencia encaminhado, apresentamos nossa proposta comercial
para apreciagao.

Quantidade Valor Hora Subtotal
Servigos de Horas (R$) (R$)
1. Servicos de treinamento e suporte 500 R$ 450,00 R$ 225.000,00

especializados no desenho do Plano
Estratégico do Governo Municipal e do
Plano Plurianual 2026-2029 de acordo
com as orientacbes do Tribunal de
Contas do Estado de Sao Paulo e os
compromissos assumidos no Plano de
Governo da atual Administracao.

2. Servicos de treinamento e suporte 400 R$ 450,00 R$ 180.000,00
especializados voltados ao desenho de
um sistema de monitoramento e
avaliagdo da gestdo institucional por
resultados, visando possibilitar o
acompanhamento, a correcdo e a
atualizagcdo continua dos planos e
programas institucionais, garantindo o
cumprimento dos objetivos e metas
definidos no Plano de Governo.

Rua Dom Ant6nio Candido de Alvarenga, n® 179 — 20 andar - Conjunto 22/23, Centro
Mogi das Cruzes/SP — CEP 08780-070

CNPJ 02.774.811/0001-75 Proc. Administrativo 3- 11.842/2025 72/1
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Audipam

Avuditoria e Processamento
em Administra¢ao Municipal

3. Servicos de treinamento e suporte 300 R$ 450,00 R$ 135.000,00
especializados voltados ao
fortalecimento da Escola Municipal de
Governo visando o cumprimento eficaz
de sua missédo institucional focada na
formulagao, execugdo e avaliagdo da
politica municipal de formagéo e
capacitagcao dirigida a aperfeicoar a
capacidade de governo e gestdo das
liderangas, agentes e servidores
publicos, sociais e comunitarios de
Araraquara.
Total 1.200 R$ 450,00 R$ 540.000,00

Valor Global da Proposta: R$ 540.000,00 (quinhentos e quarenta mil reais)
Validade da Proposta: 60 (sessenta) dias.

Prazo de execugdo: Conforme Termo de Referéncia.

Mogi das Cruzes, 14 de fevereiro de 2024

KATIA Assinado de forma

digital
SANCHES chucre 014

PARRA:154432 PARRA:15443202804

Dados: 2025.02.14
02804 10:31:19 -03'00"

AUDIPAM AUDITORIA E PROC. EM ADMINISTRAGAO MUNICIPAL LTDA
CNPJ: 02.774.811/0001-75
Katia Sanches Parra
Representante legal
RG 23.027.743-3
CPF 154.432.028-04
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARAQUARA

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

1. INTRODUGAO

Este documento trata-se de estudo técnico preliminar, visando subsidiar a eventual
contratagdo de empresa especializada para a prestagao de servigos profissionais, por meio
de equipe técnica especializada na capacitagéo, orientagcao de dirigentes e servidores na
programacdo e desenvolvimento de processos de direcionamento e planejamento
estratégico e monitoramento da avaliacdo da gestdo publica por resultados, visando
melhorar a qualidade na tomada de decisbes e prestacdo de servigos da Administragcao
Municipal, de acordo com os objetivos e metas definidos no Plano de Governo e com as
Pecas Planejamento (PPA/LDO/LOA).

Durante a elaboracéo e discussao do Plano de Governo, ao longo do processo de transi¢ao
€ no inicio da nova Administragdo, foram identificadas sérias deficiéncias estruturais no
modelo de gestdo vigente na Prefeitura Municipal de Araraquara. Essas limitagbes
comprometem de maneira significativa a capacidade do municipio de enfrentar, com
eficacia, os principais desafios sociais e atender as demandas urgentes da populacéo.
Superar essas deficiéncias demanda suprir as limitagdes de formacao técnica do quadro
de servidores, especialmente nas areas de planejamento e direcionamento estratégico e
monitoramento da gestao municipal por resultados.

N&o por acaso, em 2023, Araraquara alcancou a segunda pior nota no indice de Efetividade
da Gestao Municipal (IEG-M), uma ferramenta desenvolvida pelo Tribunal de Contas do
Estado de Sdo Paulo (TCESP) para avaliar a eficiéncia e qualidade da gestédo
administrativa das prefeituras, permanecendo classificada com nota C+ (em fase de
adequacgdo). Esse desempenho, que se mantém inalterado desde 2020, evidencia a
estagnacao da gestao municipal, destacando a falta de progresso significativo na melhoria
da eficiéncia administrativa e da qualidade dos servigos publicos. O IEG-M é composto por
7 indices setoriais, consolidados em um uUnico indicador com foco na analise da
infraestrutura e dos processos nos municipios. Sao eles: Educacao, Saude, Planejamento,
Gestao Fiscal, Protecdo ao Meio Ambiente, Cidadaos e Tecnologia da Informacgéo.

A permanéncia de Araraquara na faixa C+ reflete os desafios estruturais crénicos
enfrentados pela administragdo municipal, incluindo burocratizacdo excessiva,
fragmentacgao organizacional e auséncia de planejamento estratégico eficaz, que impactam
negativamente a entrega de servigos essenciais a populagao. A classificagao utilizada pelo
IEG-M segue uma escala de cinco faixas: A (altamente efetiva), B+ (muito efetiva), B
(efetiva), C+ (em fase de adequacéo) e C (baixo nivel de adequacéo). Estar na faixa C+
indica que o municipio ndo apenas precisa superar problemas pontuais, mas também
implementar reformas estruturais abrangentes, com foco na modernizagcdo da gestéo
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARAQUARA

publica, melhoria da eficiéncia operacional, e fortalecimento do planejamento e execugéo
de politicas publicas, essenciais para atender as demandas da populagao e alcancar as
metas do Plano de Governo.

Com a contratacao desse servigo de natureza predominantemente intelectual, o Municipio
contara com uma equipe técnica que se dedicara a apoia-los na realizagao de atividades
complexas no dmbito do direcionamento estratégico de sua gestéo institucional. Assim,
estardo a disposi¢cao conhecimentos técnicos especializados e experiéncias necessarias
ao desenvolvimento do trabalho e melhora no desempenho na Administragcdo Municipal,
em consonancia com as exigéncias da legislacdo aplicavel, inclusive dos érgaos de
controle externo, em especial para a melhora do IEG-M do TCESP.

A Secretaria Municipal de Administracao, responsavel pela implantagcao dos processos de
inovacao institucional e capacitacao do quadro de funcionarios, tera a competéncia de
liderar e coordenar as diversas agdes de modernizagao institucional previstas no objeto da
presente contratagao.

2.  JUSTIFICATIVA E MOTIVAGAO DA CONTRATAGAO

No diagndstico realizado para embasar o Plano de Governo apresentado pela atual
Administracdo nas ultimas eleicdes municipais, ficou evidente que, nos ultimos anos,
Araraquara tem desperdicado seu enorme potencial econdmico e social. Reconhecida
historicamente como um polo regional do estado de S&do Paulo, com destaque nas areas
de agricultura, agroindustria e servigos, a cidade enfrenta um declinio acentuado. Esse
retrocesso é resultado de um modelo de gestdo municipal inchado, ineficiente e
desarticulado, incapaz de solucionar os grandes problemas e de aproveitar as inumeras
oportunidades para promover o desenvolvimento sustentavel do municipio.

Essa constatacao é reforgada pelos dados preocupantes da ultima edigédo do Ranking de
Competitividade dos Municipios 2024, elaborado pelo Centro de Lideranga Publica (CLP).
O relatério evidencia a fragilidade da gestao publica local, destacando quedas expressivas
em indicadores cruciais para o bem-estar da populacédo e a competitividade do municipio.
Entre 2023 e 2024, Araraquara perdeu 43 posi¢des no ranking nacional. A analise
detalhada das métricas revela a gravidade da situacdo: a cidade caiu oito posi¢cées no
acesso a educagao, nove na inovagao e dinamismo econdémico, e doze no capital humano

O relatdrio também aponta deterioragdes constantes em areas estratégicas como acesso
a educacao, inovacao e dinamismo econdémico, capital humano, e sustentabilidade fiscal,
refletindo a falta de planejamento estratégico e agravando a percepgédo de uma gestao
ineficaz dos recursos publicos. De forma ainda mais preocupante, setores essenciais como
saude, seguranga publica e meio ambiente registraram quedas acentuadas,
comprometendo a qualidade de vida da populagao e gerando insatisfagao crescente. Além
disso, desafios persistem em areas fundamentais para o desenvolvimento sustentavel,
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARAQUARA

como esporte e lazer, cultura, transporte publico, mobilidade urbana e preparagao para as
mudancas climaticas.

Diante desse cenario complexo, o Plano de Governo da atual Administracado Municipal foi
desenvolvido de forma democratica e inclusiva, com a participagao ativa da populacao e
de diversos setores da sociedade. Seu objetivo central é transformar Araraquara em uma
cidade mais justa, segura, equitativa e sustentavel, criando as condicdes necessarias para
que seus habitantes tenham uma melhor qualidade de vida e possam desenvolver
plenamente suas capacidades produtivas, culturais e sociais.

Para alcangar esse grande objetivo, o Plano de Governo esta estruturado em quatro eixos
estratégicos de acgdo, que guiardo as politicas publicas, os planos e os programas da
Administragao Municipal durante o periodo de 2025 a 2028:

Eixo 1: Modernizacao Institucional e Governanga Participativa

Eixo 2: Desenvolvimento, Inclusdo e Equidade Social

Eixo 3: Desenvolvimento Econémico, Competitividade e Inclusao Produtiva
Eixo 4: Desenvolvimento Urbano e Sustentabilidade Ambiental

Esses eixos representam os pilares fundamentais sobre os quais se estruturam e
organizam o conjunto de programas do Plano Estratégico de Governo, do PPA 2026/2029
e das respectivas pecas orcamentarias de cada vigéncia. Ao alinhar essas areas
prioritarias, o plano busca assegurar uma administragdo publica mais eficiente,
transparente e capaz de atender as necessidades da populagdo de forma integrada e
sustentavel.

Arealizagao dos objetivos propostos no Plano de Governo, voltados para enfrentar os gran-
des desafios e atender as necessidades da populacao de Araraquara nas dimensodes so-
cial, econbmica, urbana e ambiental, depende diretamente da capacidade da Administra-
¢ao Municipal em implementar um processo eficaz de fortalecimento e modernizacéo dos
processos de planejamento e direcionamento estratégico. Conforme delineado no Eixo Es-
tratégico 1, essa modernizacao é um pré-requisito essencial para que as politicas publicas
sejam formuladas e executadas de maneira eficiente, integrada e sustentavel.

A execugao bem-sucedida do Plano de Governo n&do depende apenas de boas ideias e
vontade, mas também da capacidade de transformar essas ideias em ag¢des concretas e
de garantir que a Alta Direcédo e os funcionarios em geral estejam preparadas para lidar
com a complexidade e os desafios do desenvolvimento de Araraquara. Isso requer inves-
timentos em capacitagéo, tecnologia e inovagéo nos processos de planejamento e diregdo
estratégica, além de um compromisso continuo com a melhoria da gestao publica. O su-
cesso ou fracasso da implementagéo do plano sera, em grande parte, determinado pela
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eficiéncia e eficacia da Prefeitura em operar seus sistemas organizacionais de forma ino-
vadora e integrada, com uma lideranga comprometida em garantir os resultados para a
sociedade.

Dessa forma, o cumprimento dos objetivos propostos no Plano de Governo exige que a
gestdo municipal seja guiada por um planejamento estratégico robusto das diversas politi-
cas publicas e programas institucionais, que va além da mera definicdo de obijetivos, pro-
porcionando um conjunto de agdes eficazes para enfrentar os problemas e atender as ne-
cessidades da populagcado. Organizagdes que nao planejam de forma continuada e ade-
quada correm o risco de ndo alcangar os resultados desejados, agravando os problemas
sociais e elevando os custos futuros para sua resolucéao.

Neste contexto, o planejamento estratégico torna-se uma ferramenta essencial ndo apenas
para a organizacdo da administragdo publica, mas também para a tomada de decisbes
sobre os problemas sociais que afetam a sociedade araraquarense. Quando aplicado de
forma sistematica e continuada, o planejamento estratégico permite que os gestores muni-
cipais estejam mais preparados para agir com iniciativa, antecipando desafios e respon-
dendo de forma agil e proativa as demandas da populagéo. Essa capacidade de adaptacao
e acao coordenada, aliada a modernizacédo da gestédo publica, sera determinante para o
sucesso da implementagado dos programas e projetos do Plano de Governo, refletindo di-
retamente na melhoria das condi¢des de vida dos cidadaos e no alcance dos objetivos de
desenvolvimento sustentavel para o municipio.

No artigo técnico de autoria da E. Conselheira Cristiana de Castro Moraes e do E. Conse-
lheiro Sidney Estanislau Beraldo, intitulado "Planejar é preciso", reforga-se de maneira
clara a necessidade de os gestores publicos estarem capacitados para planejar com efica-
cia, a fim de garantir a efetividade na aplicagéo dos recursos publicos:

“Salta aos olhos que os gestores municipais precisam ser capa-
citados para _assequrar que a execucdo do orcamento publico
seja mais efetiva e evite desperdicios na maquina administrativa.
No quesito planejamento, o indice revelou que a maior parte das agées
de governo é custeada com recursos financeiros distintos dos previs-
tos no orgamento e ndo guarda coeréncia com 0S programas munici-
pais.

Em tempos de crise, esses dados reforcam a necessidade de o gestor
publico planejar com mais efetividade a aplicagdo dos recursos advin-
dos dos tributos pagos pelos cidaddos, em conformidade com os pre-
ceitos da responsabilidade fiscal e social. Ndo existe magica na admi-
nistragao publica. Para atingir as metas propostas e prestar bons ser-
vicos a populacéo, é preciso fazer a licdo de casa e utilizar os instru-
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mentos legais, como o Plano Plurianual, a Lei de Diretrizes Orgamen-
tarias e a propria Lei Orcamentaria Anual.

E com base neste arcabouco juridico que as administragdes munici-
pais irdo elaborar o planejamento das suas ag¢bes e, principalmente,

gastar o dinheiro do contribuinte com muito mais qualidade”".

Da mesma forma, no Manual de Planejamento Publico 2021 elaborado pelo TCE-SP?, se
destaca a importancia do planejamento para garantir a eficacia e eficiéncia da formulacao
€ execucao das politicas publicas no enfrentamento dos problemas e anseios legitimos da
populacdo, além de sistematizar as orientagdes sobre as boas técnicas na formulacéo,
monitoramento e avaliagdo das politicas publicas e das pegas orgamentarias ( PPA/
LDO/LOA))

A relevancia do planejamento na qualidade da gestdo municipal é evidenciada pela
construcdo do indice de Efetividade da Gestdo Municipal (IEG-M), criado em 2015 pelo
Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo como um instrumento para fiscalizar a
eficiéncia e eficacia das 644 prefeituras paulistas. O planejamento é o primeiro componente
monitorado pelo IEG-M, com o objetivo de avaliar o grau de cumprimento das metas
estabelecidas e, principalmente, verificar se os resultados alcangados pela gestdo
municipal estdo efetivamente enfrentando os problemas e atendendo aos anseios da
sociedade, contribuindo para a melhoria da qualidade de vida dos municipes.

Além dos aspectos relacionados ao cumprimento do que foi planejado, o i-Plan que
compde o IEG-M, também permite avaliar a coeréncia e pertinéncia entre os resultados
alcancados e as agdes e recursos utilizados mediante a analise do comportamento dos
indicadores de eficacia e eficiéncia dos respectivos programas.

Tanto no decorrer do processo de transicdo quanto no inicio da gestdo da atual
Administracao, foram claramente identificadas graves deficiéncias no modelo de gestao
predominante na Prefeitura Municipal de Araraquara. Essas fragilidades tém limitado
significativamente a capacidade do municipio de enfrentar de forma eficaz os principais
problemas sociais e atender as necessidades urgentes da populagdo. Tais limitagbes
comprometem ndo apenas a eficiéncia administrativa e financeira, mas também a
efetividade das politicas publicas e a qualidade dos servicos prestados. Entre as
deficiéncias identificadas, destacam-se as seguintes:

a) Deficientes Sistemas de Dire¢ao e Planejamento Estratégico na Alta Dire¢ao da
Prefeitura Municipal de Araraquara

T MORAES, Cristiano de Castro; BERALDO, Sidney Estanislau. Planejar é preciso. Out. 2015.
Disponivel em: http://www4.tce.sp.gov.br/sites/tcesp/files/downloads/20151006_-_ artigo-
planejar_e_preciso.pdf. Acesso em: 1° jul. 2019.

2 Disponivel em: https://www.tce.sp.gov.br/publicacoes/manual-planejamento-publico
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A Alta Direcao da Administracao Municipal enfrenta sérias limitacdes em seus sistemas de
direcdo e planejamento estratégico, comprometendo tanto a qualidade da tomada de
decisdes quanto o direcionamento estratégico do Governo. A deficiéncia mais evidente € a
desconexao entre o sistema de planejamento e o suporte imediato a tomada de decisbes
no gabinete dos dirigentes. Essa lacuna resulta na inclusdo de questdes criticas na agenda
da Alta Dire¢cdo sem um processamento tecnopolitico adequado, ou seja, sem a devida
analise das causas principais dos problemas, formulagdo e avaliagcado de alternativas, e
definicdo de acgbes estratégicas para enfrenta-los. Esse cenario dificulta o cumprimento
dos resultados previstos no Plano de Governo, compromete os compromissos assumidos
com a sociedade e prejudica a eficiéncia na alocagéo dos recursos publicos municipais.

Além disso, a administragdo municipal carece de um Sistema de Planejamento Estratégico
robusto, capaz de fornecer a Alta Diregcdo cenarios futuros de longo prazo para o
desenvolvimento de Araraquara. Esse sistema seria essencial para identificar problemas,
oportunidades e ameacas em um contexto de transformagdes globais, nacionais e
regionais aceleradas em areas como economia, valores culturais, ciéncia, tecnologia e
meio ambiente. A auséncia de tal planejamento estratégico compromete a formulagao de
diretrizes e programas estratégicos de longo prazo voltados ao desenvolvimento
sustentavel do municipio. Esses programas, além de requererem ampla discussado e
validacao com a sociedade para garantir sua viabilidade, sdo fundamentais para consolidar
uma visao de futuro integrada e orientada para o progresso de Araraquara.

A falta de alinhamento entre o planejamento estratégico e as necessidades de gestédo
também afeta diretamente o processo de formulacao e avaliacdo das diferentes politicas
municipais e das pecgas de planejamento (PPA/LDO/LOA). Especificamente, o PPA, como
principal instrumento de planejamento governamental, deve incorporar oS compromissos
assumidos no Programa de Governo e fundamentar as grandes decisdes estratégicas da
Administracdo Municipal. Sem um planejamento estratégico robusto, que alimente a
formulagdo de politicas publicas consistentes e de longo prazo, o municipio enfrenta
dificuldades em garantir a eficiéncia, eficacia e impacto positivo de suas agbes, colocando
em risco a sustentabilidade e a qualidade do desenvolvimento local.

Pela sua relevancia para a qualidade da gestdo municipal, o planejamento constitui o
primeiro componente monitorado e avaliado no IEG-M pelo Tribunal de Contas do Estado
de Sao Paulo (TCE-SP). O objetivo é verificar nos municipios o grau de cumprimento das
metas planejadas e, principalmente, se os resultados obtidos pela gestdo municipal estdo
enfrentando os problemas e atendendo aos anseios da sociedade, contribuindo para a
melhoria da qualidade de vida dos municipes. No entanto, desde a primeira edi¢gdo do IEG-
M, o municipio de Araraquara tem sido classificado com a menor nota (C) no indice de
planejamento (i-Plan), evidenciando limitagdes organizacionais que comprometem os
processos de formulagdo, monitoramento e avaliagdo das pegas de planejamento e
orcamento. Essas fragilidades também impactam negativamente na avaliagdo geral do
IEG-M, cujos resultados permanecem insuficientes.
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Vale destacar que, além de verificar o cumprimento do planejado, o i-Plan, como
componente do IEG-M, também avalia a coeréncia e pertinéncia entre os resultados
alcangados e as agdes e recursos empregados. Isso é feito por meio da analise de
indicadores de eficacia e eficiéncia dos programas municipais. Adicionalmente, com a
finalidade de garantir um planejamento municipal de qualidade, o i-Plan contempla a
avaliagao de todas as etapas do processo de planejamento, tais como: a realizagao de
levantamentos e analises sistematicas de problemas, necessidades e deficiéncias; a
elaboragao de estudos que orientem a formulagao de objetivos, programas, a¢des, metas
e indicadores no Plano Plurianual (PPA); o monitoramento e avaliacdo da implementagao
de programas finalisticos, verificando se seus indicadores, objetivos e metas estdo sendo
cumpridos; e a integragéo de planos setoriais no PPA.

A persisténcia de Araraquara na menor classificacdo no i-Plan reforca a necessidade de
fortalecer de forma continuada e robusta os processos de planejamento, promovendo
mudancas estruturais que possibilitem a criagdo de um sistema mais €ficiente e integrado,
capaz de orientar e acompanhar a execug¢ao de politicas publicas alinhadas as reais
demandas da populacdo. Essas melhorias ndo apenas impactariam o desempenho no IEG-
M, mas também contribuiriam para a construcado de uma gestdo mais transparente, eficaz
e orientada para resultados.

Além disso, cumpre ressaltar que a Prefeitura de Araraquara estd cumprindo decisao
judicial da 12 Vara da Fazenda Publica, nos autos do processo 0001702-
35.2021.8.26.0037, promovendo o desligamento de servidores que possuem
conhecimento técnico e experiéncia, o que demanda a necessidade de apoio para a
formulagao de tais projetos.

b) Inexisténcia de um Sistema Robusto de Monitoramento e Avaliacdo por
Resultados da Gestao Municipal

Outra deficiéncia que limita os processos de direcdo e planejamento estratégico da Alta
Direcédo da Administragao Municipal de Araraquara é a auséncia de processos sistematicos
de monitoramento e avaliagdo da gestdo por Resultados. Essa lacuna impede que o
Prefeito e sua Equipe de Governo acompanhem, de forma oportuna e objetiva, o
andamento da gestdo institucional e avaliem o cumprimento dos objetivos e metas
estabelecidos nos programas, projetos e agdes previstos no Plano Estratégico de Governo.
Sem essa ferramenta essencial de gestdo, a administragdo municipal permanece reativa,
enfrentando dificuldades para identificar problemas, realizar ajustes estratégicos e garantir
que as agoes implementadas estejam efetivamente alinhadas as prioridades estratégicas
e as demandas da sociedade.

A implantagdo de um Sistema de Monitoramento e Avaliacdo por Resultados traria
inUmeros beneficios a administragdo publica. Primeiramente, permitiria a disponibilizacado
de informagdes confiaveis e atualizadas sobre o progresso das iniciativas governamentais,
possibilitando maior transparéncia e prestagdo de contas a populagido. Além disso, ao
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identificar desvios ou atrasos, seria possivel adotar medidas corretivas mais rapidamente,
garantindo a execucéo efetiva das politicas publicas e o alcance das metas estabelecidas.
O sistema também fomentaria uma gestao orientada por evidéncias, onde decisdes seriam
tomadas com base em analises concretas de dados e indicadores.

Paralelamente, é imprescindivel a criacdo de um sistema rigoroso de cobranga de contas
por desempenho, alimentado diretamente pelo sistema de monitoramento e avaliagcao.
Esse mecanismo asseguraria que cada membro da Equipe de Governo fosse submetido a
avaliagdes sistematicas e periddicas de sua gestdo, tendo como referéncia os objetivos e
metas previamente definidos no Plano de Governo e nos respectivos programas do PPA.
A avaliagcdo nao apenas permitiria identificar pontos fortes e fracos na atuagao dos
gestores, mas também garantiria responsabilizagao individual e coletiva pelo desempenho
da administragdo municipal.

c) Subutilizagdao das Potencialidades da Escola Municipal de Governo na
Programacdo e Realizagcdo de Programas de Capacitacdo Continuada dos
dirigentes, funcionarios publicos e liderangas comunitarias do municipio de
Araraquara

Atualmente, a Escola Municipal de Governo de Araraquara enfrenta uma significativa
lacuna em sua atuacado, pois ndo dispde de programas de formacao alinhados as
demandas dos processos de modernizacéao institucional da Administragcdo Municipal. Essa
caréncia compromete a capacidade da Escola de cumprir integralmente sua misséo
institucional, que inclui a formulagcao, implementacao e avaliacido de uma politica municipal
de formagao e capacitagdo destinada a fortalecer a governanga, a gestdo publica e o
desempenho dos servidores municipais.

O principal objetivo da Escola é promover o desenvolvimento das competéncias de diregao,
planejamento e gestao da Alta Diregao, das chefias e dos servidores publicos em todos os
niveis organizacionais da administragdo. No entanto, a auséncia de um planejamento
estratégico estruturado para orientar suas atividades pedagdgicas e formativas limita o
alcance e o impacto de suas agdes, dificultando a formacao de servidores capacitados para
enfrentar os desafios da gestdo publica moderna. Sem programas de capacitagao
continuos e direcionados, a Escola ndo consegue atender plenamente as necessidades de
qualificacao técnica e gerencial da Administracao Municipal.

Uma tarefa prioritaria para a Escola Municipal de Governo deve ser a implantagao de
programas continuados de formagdo e capacitagcdo, focados na modernizagdo dos
sistemas e processos organizativos, bem como nos métodos de dire¢do e planejamento
estratégico da gestdo publica municipal. Esses programas devem estar alinhados as
estratégias de modernizagao institucional da Prefeitura de Araraquara, buscando fortalecer
a eficiéncia administrativa e a capacidade de implementar politicas publicas eficazes.

Nessa perspectiva, os programas de formagao da Escola Municipal de Governo devem ser
concebidos para profissionalizar a administracdo publica, fomentando uma cultura de
aprendizado continuo e de inovacgao institucional. Além disso, é fundamental que esses
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programas tenham como objetivo a melhoria da qualidade dos servigos publicos,
assegurando que os servidores desenvolvam as competéncias técnicas e gerenciais
necessarias para atender, com eficiéncia e eficacia, as demandas e expectativas dos
cidadaos.

Em sintese, a Escola Municipal de Governo podera atuar como um instrumento
fundamental para a modernizagao da gestao publica, contribuindo para a profissionalizagéo
da administracao municipal, o fortalecimento da governanca local e a melhoria da
qualidade de vida dos cidadaos. A superagao das lacunas atuais permitira transformar a
Escola em um centro de exceléncia em formacgao e capacitagio, alinhado as demandas de
uma gestao publica moderna e sustentavel.

As anteriores deficiéncias assinaladas exigem agdes continuadas de modernizagéo
institucional que priorize a efetiva implantacdo de processos de praticas inovadoras,
voltadas para a capacitacdo, orientacdo de dirigentes e servidores na programacao e
desenvolvimento de processos de planejamento e direcionamento estratégico e
monitoramento da avaliagdo da gestdo publica por resultados.

Essas iniciativas devem estar alicergcadas em um compromisso continuo com a inovagao e
a profissionalizacdo da administragao publica, garantindo que a Prefeitura se torne um
instrumento de transformacéao social, capaz de melhorar a qualidade de vida dos cidadaos
e promover o desenvolvimento sustentavel do municipio. Para alcancar esse objetivo, a
lideranca da Alta Direcdo desempenha um papel central, sendo responsavel por direcionar
esforgos, engajar equipes e consolidar uma cultura organizacional orientada por resultados
e valores éticos. Assim, as estratégias de modernizacdo ndo apenas superam as
deficiéncias atuais, mas também constroem uma base sélida para uma gestéo publica mais
eficiente, inclusiva e alinhada as demandas da sociedade.

Finalmente, é importante destacar que, de acordo com a Lei n°® 11.451, de 5 de fevereiro
de 2025, que define a nova organizagédo das estruturas administrativa e hierarquica do
Poder Executivo Municipal de Araraquara, a Secretaria Municipal de Administracdo tem
como competéncias dirigir e coordenar a Escola Municipal de Governo e a implantacéo de
estratégias e programas de modernizagao institucional. Diante disso, a Secretaria de
Administracdo vem requerer a contratagdo de uma empresa especializada para a
prestacao de servigos profissionais, por meio de equipe técnica qualificada, com o objetivo
de capacitar e orientar dirigentes e servidores no planejamento e direcionamento
estratégico e monitoramento e avaliagdo da gestao publica por resultados.

Essa iniciativa busca criar as bases para uma administracdo publica mais eficiente,
transparente e orientada por resultados, fortalecendo a governanga municipal e alinhando
as praticas institucionais as demandas da populacdo. A contratacdo desses servigos
especializados contribuird para o aprimoramento continuo da gestdo, garantindo maior
efetividade na aplicagao dos recursos publicos e na prestagao de servigos a sociedade.

3. REQUISITANTE(S)
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Orgéo Responsavel

Secretaria Municipal de Administracao Victor Tadeu de Oliveira

4. DEMONSTRAGAO DA PREVISAO DA CONTRATAGAO NO PLANO DE
CONTRATAGOES ANUAL, QUANDO ELABORADO

O Plano Anual de Contratagdes ainda nao foi implementado pelo Municipio de Araraquara.
Contudo, a modernizacgéao institucional da Prefeitura esta prevista no Plano de Governo,
configurando-se como uma prioridade estratégica essencial para o periodo de 2025 a
2028. Ademais, a contratagdo proposta esta diretamente alinhada ao planejamento
orcamentario de 2025, reforcando o compromisso da gestdo municipal com a execugao
das metas estabelecidas e a otimizacao dos recursos publicos. Essa iniciativa demonstra
o0 empenho da administracdo em promover uma gestdo mais eficiente, transparente e
orientada para resultados, em consonancia com as demandas da populagao e as melhores
praticas de governanca.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

A partir do entendimento das necessidades inerentes a contratacdo de empresa
especializada para a prestacao de servigos profissionais para o desenvolvimento do objeto
do presente Estudo Técnico Preliminar, a continuacdo se definem os requisitos de
contratacdo necessarios que permitam atender de forma adequada e sustentavel o
desenvolvimento do trabalho, alinhados as regulamentac¢des aplicaveis e assegurando um
padrao minimo de qualidade e efetividade:

a) Qualidade das metodologias utilizadas

As metodologias de modernizagdao, adequagdo e fortalecimento da estrutura
organizacional, dos procedimentos administrativos e dos sistemas de planejamento e
direcdo estratégica a serem utilizadas pela empresa contratada deverdo ser devidamente
ajustadas ao contexto especifico das organizagbes publicas. Além disso, deverdo ser
altamente adequadas para lidar com a natureza e a complexidade dos problemas
relacionados ao objeto da licitagdo. Especificamente, devem ser propostas ferramentas
conceituais e metodoldgicas reconhecidas no mercado e anteriormente aplicadas em
atividades similares aos servigos pretendidos.

b) Foco no treinamento de dirigentes e funcionarios publicos

Com o objetivo de que as ferramentas utilizadas promovam a capacidade de inovagao
institucional na Administracdo Municipal, especialmente nas areas de direcionamento e
planejamento estratégico e monitoramento e avaliagao da gestao publica por resultados,
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a empresa contratada devera incentivar a participagao ativa e oferecer treinamento pratico
aos dirigentes e funcionarios das secretarias e unidades organizativas envolvidas nos
trabalhos. As atividades de treinamento propostas deverao estar alinhadas as ferramentas
metodoldgicas indicadas e poderao ser realizadas de forma presencial, virtual ou hibrida,
conforme a disponibilidade dos funcionarios e a natureza dos conteudos a serem
abordados.

C) Qualificagao técnica da empresa contratada

A empresa contratada devera comprovar sua qualificagao técnica na execugao de servigos
de treinamento e consultoria voltados a processos de modernizagdo institucional,
compativeis com o objeto desta contratagdo. Essa comprovagao devera ser realizada por
meio de atestado(s) emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, que
evidenciem a experiéncia prévia da empresa em servigos similares, ja concluidos ou em
andamento, demonstrando sua capacidade técnica e profissional.

d) Qualidade e pertinéncia do plano de trabalho

As empresas interessadas na participagao da licitacdo, deverado apresentar um plano de
trabalho detalhado e alinhado aos objetivos de modernizacao estabelecidos pela Prefeitura
Municipal de Araraquara. Esse plano deve conter a descricio clara, precisa e estruturada
das atividades necessarias para a execug¢ao dos servigos objeto da licitagdo, demons-
trando pleno entendimento e dominio técnico das tarefas a serem realizadas. O plano de
trabalho deve ser consistente com as ferramentas conceituais e metodoldgicas propostas,
garantindo que estas sejam adequadas as necessidades identificadas e capazes de aten-
der aos resultados esperados.

Finalmente, no plano de trabalho devera incluindo cronograma de atividades definindo pra-
zos e produtos bem definidos para efeitos da fiscalizacdo e as respetivas medigdes na
utilizagdo das horas técnicas utilizadas.

e) Qualidade da equipe técnica

A equipe técnica responsavel pela execugao dos servigos de treinamento e consultoria
definidos no objeto desta contratacdo devera comprovar experiéncia pratica na
coordenagao, direcao e implementacdo de processos de assessoria e treinamento
relacionados & modernizagao institucional em organizagcdes publicas. Essa experiéncia
deve incluir, especialmente, atividades como:

a) treinamento e consultoria em processos de modernizagao e implantagao de sistemas
de direcionamento e planejamento estratégico;

b) formulacio de planos estratégicos e politicas publicas;
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c) implantacdo de sistemas de monitoramento e avaliagdo da gestdo publica por
resultados;

d) treinamento e consultoria na implantagdo e acompanhamento escolas de governo.

Além disso, a experiéncia da equipe deve estar alinhada aos prazos, dimensdes e
caracteristicas compativeis com o objeto desta licitagdo, demonstrando capacidade técnica
e operacional para atender as demandas especificas do projeto.

A experiéncia profissional relevante dos profissionais integrantes da Equipe Técnica de
Trabalho devera ser comprovada mediante a entrega de copia de certificados ou
declaragdes emitidos pelas entidades publicas ou privadas contratantes dos servigos
prestados ou pelas empresas de assessoria e consultoria através das quais o profissional
prestou seus servigos a organizagdes publicas; de cépia de contratos que comprovem a
prestacado dos servicos ou documentos, informes, publicagcdes ou site relacionado com o
objeto da presente contratacao.

f) Requisitos de Sustentabilidade

A empresa contratada devera adotar e implementar praticas ambientalmente responsaveis
e sustentaveis, garantindo o equilibrio entre desenvolvimento e preservagdo ambiental.
Essas praticas deverao incluir a realizagdo de agbes como:

e adocdo de métodos e tecnologias que minimizem os efeitos negativos ao meio
ambiente, assegurando um uso racional, eficiente e responsavel dos recursos naturais,
como agua, energia e insumos;

e a promogao de solugdes que incentivem a reutilizagéo, a reciclagem e a redugao de
residuos gerados nas atividades realizadas, alinhando-se aos principios da economia
circular;

¢ 0 desenvolvimento e implementagao de programas de treinamento e qualificagdo para
os funcionarios publicos municipais, com foco no fortalecimento de suas capacidades
de inovacgao institucional, especialmente em areas como modernizagao administrativa e
gestdo sustentavel; e

e 0 incentivo a incorporagao de praticas ambientais e sustentaveis como parte da cultura

€ processos organizacionais das secretarias e unidades municipais, garantindo que
essas agdes sejam replicaveis e de longo prazo.

6. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Em conformidade com o inciso V, do §1°, art. 18 da Lei n® 14.133/2021, foi realizado um
levantamento de mercado para identificar solugdes que atendam as necessidades da
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Administracao, observando os critérios de conveniéncia, economicidade e eficiéncia. Com
o proposito de mapear metodologias, tecnologias e inovagdes disponiveis, a analise
abrangeu o estudo de contratagbes similares realizadas por 6rgéos e entidades publicas
no Portal de Compras do Governo Federal. Essa iniciativa busca assegurar uma
fundamentacdo técnica robusta, promover a transparéncia e garantir eficiéncia no
planejamento e na execugdo da contratacgao.

De acordo com o levantamento de mercado realizado, a demanda do Municipio de
Araraquara por servicos técnicos especializados de treinamento e consultoria em
modernizacgao institucional objeto da contratacao pode ser atendida por diferentes solugdes
disponiveis no mercado. Cada uma dessas opg¢des tem caracteristicas especificas, com
vantagens e desvantagens que precisam ser avaliadas para garantir a escolha mais
adequada. As alternativas avaliadas foram as seguintes:

a) Contratagao direta por meio de concorréncia publica: assegura ampla concorréncia
e total transparéncia no processo de seleg¢ao, permitindo que a Administracdo Publica
escolha a proposta mais vantajosa. Essa modalidade promove o cumprimento dos
principios de isonomia, garantindo igualdade de condi¢bes para todos os participantes,
e de eficiéncia, assegurando que os recursos publicos sejam aplicados de forma
otimizada e alinhada aos objetivos institucionais. Adicionalmente, possibilita a
Administracdo Municipal selecionar a proposta que melhor atenda as exigéncias
técnicas estabelecidas no Termo de Referéncia e no Edital, garantindo que o servigo
ou bem contratado esteja plenamente adequado as necessidades e expectativas
previamente definida

b) Contratagcdo direta por meio de inexigibilidade de licitagdo: proporciona maior
agilidade ao processo de contratacdo, uma vez que dispensa as etapas competitivas e
burocraticas exigidas em uma concorréncia publica, reduzindo significativamente o
tempo necessario para atender as demandas da Administracao Publica. Além disso,
essa modalidade é especialmente vantajosa em situacdes que exigem a aquisicdo de
servigcos ou bens com caracteristicas unicas, ou cuja execugdo ou fornecimento s6
podem ser realizados por uma Unica empresa ou profissional especializado, como nos
casos de exclusividade técnica. Isso garante que a Administragdo Publica possa
contratar solugcdes altamente qualificadas e especificas para atender as suas
necessidades de forma eficiente e eficaz.

c) Terceirizagao de servigos: Permite a Administracdo Publica delegar atividades-meio
para empresas especializadas, otimizando recursos e concentrando esforcos em
atividades-fim estratégicas. Essa modalidade contribui para maior eficiéncia operacional
e flexibilidade na execucao dos servigos.

d) Formas alternativas de contratagdo: Incluem mecanismos como parcerias publico-
privadas (PPP), acordos de cooperagdo técnica ou atos de cooperagdo com outras
entidades publicas. Essas alternativas viabilizam o compartiihamento de servigos de
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assessoria e consultoria, reduzindo custos e promovendo a integracdo entre
instituicdes.

e) Sistema de registro de prec¢os: Indicado para contratagbes frequentes e repetitivas,
possibilita a Administracdo Publica adquirir bens ou contratar servicos conforme a
demanda, com pregos previamente definidos, assegurando economia, previsibilidade e
agilidade nos processos de aquisigao.

Apos a analise das alternativas de contratacéo disponiveis e considerando a complexidade
e as caracteristicas especificas dos servicos de treinamento e suporte requeridos,
especialmente por se tratar de servicos técnicos especializados de natureza
predominantemente intelectual, conclui-se que a contratacdo por meio de processo
licitatorio, na modalidade de concorréncia publica de técnica e preco , representa a solugao
mais adequada.

Essa modalidade assegura o atendimento pleno as necessidades da Administragdo,
garante o cumprimento dos principios de isonomia e transparéncia, promove a selecéo da
proposta mais vantajosa e viabiliza uma competicdo justa entre os interessados. Além
disso, possibilita a contratacdo de servicos com a qualidade e a especializacédo
indispensaveis ao sucesso da execucao, assegurando as melhores condigdes de prego,
técnica e prazo. Dessa forma, fortalece a eficiéncia e a eficacia na gestdo dos recursos
publicos, alinhando a contratacdo aos objetivos estratégicos da Administracio.

7. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

Com o objetivo de atender as necessidades especificas da Prefeitura Municipal de
Araraquara para a contratacdo de servigos profissionais de capacitacdo, orientagao de
dirigentes e servidores na programacdo e desenvolvimento de processos de
direcionamento e planejamento estratégico e monitoramento da avaliacdo da gestao
publica por resultados, foi realizada uma avaliagdo detalhada do mercado, garantindo a
escolha da solugdo mais adequada.

A contratagcdo de uma empresa especializada, sob a modalidade de concorréncia publica
com técnica e pregos. configura-se como a alternativa mais eficiente para alcangar um
resultado vantajoso, em consonancia com o Art. 11 da Lei 14.133/2021, que prioriza a
selegcéo da proposta mais vantajosa para a Administragdo Publica.

Nesse contexto, este Estudo Técnico Preliminar (ETP) foi elaborado para fundamentar
tecnicamente a escolha da empresa especializada na prestagdo dos servicos de
treinamento e suporte mencionados. A contratagao visa proporcionar beneficios concretos
a Administragcao Municipal, alinhando-se ao interesse publico, ao planejamento estratégico
municipal e as diretrizes das leis orgcamentarias. Além disso, a iniciativa estd em
conformidade com o Art. 11 da Lei 14.133/2021, que estabelece a busca pela proposta
mais vantajosa para a Administragdo Publica.
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Em conformidade com o anteriormente exposto, baseando-se em analise das
necessidades, solugdes disponiveis no mercado e histérico de contratagdes similares por
outras prefeituras e 6rgédos publicos, a continuagdo se precisam os principais elementos
que constituem a solugéo adoptada:

7.1 Objetivos da Solucao
7.1.1 Objetivo Geral

Fortalecimento da capacidade institucional no quadro de dirigentes e servidores na
programagado e desenvolvimento de processos de direcionamento e planejamento
estratégico e monitoramento da avaliagdo da gestdo publica por resultados, visando
melhorar a qualidade na tomada de decisbes e prestacao de servigcos da Administragao
Municipal, de acordo com os objetivos e metas definidos no Plano de Governo e com as
Pecas Planejamento (PPA/LDO/LOA).

7.1.1 Objetivos Especificos

a) Programar e realizar servigos de treinamento e suporte especializados para o desenho
do Plano Estratégico do Governo Municipal e do Plano Plurianual (PPA) 2026-2029, em
conformidade com as orientagdes do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo e os
compromissos estabelecidos no Plano de Governo da atual Administragdo, visando
assegurar alinhamento estratégico, transparéncia e eficacia na gestdo publica
municipal.

b) Programar e realizar servigos de treinamento e suporte especializados para o desenho
de um sistema de monitoramento e avaliagao da gestao institucional por resultados, com
o proposito de viabilizar o acompanhamento, a corre¢ao e a atualizagao continua dos
planos e programas institucionais, assegurando o cumprimento dos objetivos e metas
estabelecidos no Plano de Governo.

c) Programar e realizar servicos de treinamento e suporte especializados voltados ao
fortalecimento da Escola Municipal de Governo, com o intuito de garantir o cumprimento
eficaz de sua missao institucional, focada na formulagdo, execucao e avaliacdo da
politica municipal de formagdo e capacitagdo. Essa iniciativa visa aprimorar a
capacidade de governo e gestao das liderangas, agentes, servidores publicos e atores
sociais e comunitarios de Araraquara, contribuindo para uma administragao publica mais
qualificada e alinhada as demandas locais.

7.2. Contratagao de Empresa Especializada na Modalidade de Concorréncia Publica

A contratacdo de uma empresa especializada mediante a modalidade de concorréncia
publica com a aplicagao de critérios de julgamento de técnica e preco, € indispensavel
para alcancar os anteriores objetivos da solugdo, garantindo legalidade, transparéncia e
eficiéncia em todas as etapas do processo, em conformidade com os principios

Pégina 15 de 24

Proc. Administrativo 3- 11.842/2025

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://araraquara.1doc.com.br/verificacao/634E-73E2-FD34-692D e informe o cédigo 634E-73E2-FD34-692D

Assinado por 1 pessoa: KATIA FERNANDA FOSTER CAMPOS



PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARAQUARA

estabelecidos no Art. 5° da Lei 14.133/2021. A empresa contratada devera comprovar
ampla competéncia técnica e juridica para atender as demandas especificas do objeto,
assegurando detalhamento, qualidade e eficacia na execugéo dos servicos.

Assim, a sele¢do da empresa especializada com a aplicagao de critérios de técnica e preco,
senta-se como a solugdo mais apropriada, pois permite a segregagdo de funcgdes, o
julgamento objetivo e a fundamentacdo adequada dos atos praticados, assegurando
seguranga juridica e conformidade com os Arts. 7°, 12°, 18° e 23° da Lei 14.133/2021.

7.3 Enfoque Metodologico

Com o objetivo de garantir que a solucdo de modernizagdo definida nesta Termo de
Referéncia promova efetivamente a criacdo de capacidade institucional de diregcao e
planejamento estratégico e monitoramento

na Administragdo Municipal, as metodologias adotadas pela empresa contratada devem
priorizar, de forma central, a participagdo ativa e o treinamento pratico dos dirigentes e
servidores das secretarias e unidades organizacionais diretamente envolvidas nos
trabalhos. Essa abordagem participativa busca assegurar a internalizagdo do
conhecimento, o fortalecimento das competéncias institucionais e a sustentabilidade das
melhorias implementadas.

Além disso, a empresa contratada devera aplicar conhecimentos, técnicas e ferramentas
metodoldgicas desenvolvidas especificamente para o contexto do setor publico, de forma
a atender a complexidade e singularidade dos desafios enfrentados pela gestao
institucional da Prefeitura Municipal de Araraquara. Tais métodos e ferramentas devem
estar alinhados as melhores praticas nacionais e internacionais, garantindo sua
compatibilidade com os objetivos estratégicos da administracdo e a resolugdo de
problemas institucionais de alta relevancia. Especificamente, devem ser aplicados métodos
e ferramentas modernas de dire¢do e planejamento estratégico da gestado publica; analise
integral de problemas de governo; processamento técnico e politico de decisbes
estratégicas de governo; modernizagao organizativa do aparelho publico; monitoramento e
avaliagao da gestao publica por resultados.

8. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS

Apb6s consulta as secretarias municipais mais alinhadas ao objeto da contratacao e
considerando a complexidade das demandas de modernizagao institucional, foi estimado
um total de 1.200 (mil e duzentas) horas técnicas anuais para a execug¢ao dos servigos de
treinamento e consultoria descritos neste Estudo Técnico Preliminar.

Essas horas técnicas serdo destinadas ao treinamento e atendimento especializado a ser

realizado pela empresa contratada, com modalidades de execugdo que incluem
atendimento presencial, virtual, a distancia ou hibrido. A alocagdo dessas horas sera
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definida previamente em cronogramas mensais de trabalho, elaborados em conjunto com
a Secretaria Municipal de Administragdo, garantindo flexibilidade e alinhamento com as
prioridades do processo de modernizagdo institucional contemplados no Objeto da
presente contratagao.

Abaixo, apresenta-se um quadro detalhado com a discriminagdo da quantidade total de
horas técnicas estimadas para cada servigo de treinamento e consultoria incluido na

proposta:

Proc. Administrativo 3- 11.842/2025 90/1

Servigos Etapas Quantidade %

de Horas* z

1. Servicos de | Etapa 1: Programacéo e realizacio de E\.:
treinamento e  suporte | atividades de treinamento dirigido a 2
especializados no desenho | Equipe da  Secretaria Municipal de 3
do Plano Egtrateglco do Fazenda e Planejamento, dirigentes e §
Governo Municipal e do Plano L o 5
Plurianual  2026-2029 de | funcionarios em principios e 8
acordo com as orientagdes do | ferramentas conceituais e g
Tribunal de Contas do Estado | metodologicas para a implantagéo do 2
de Sdo Paulo e os| Sistema de Planejamento Estratégico e g’
compromissos assumidos no | a formulagdo do Plano de Governo e do 3
Plan.O.de Cioverno da atual PPA 2026-2029. §'
Administragao. Esses o
servigos deverdao contemplar | Etapa 2: Suporte e orientagdo na %
as seguintes etapas | definicho das diretrizes estratégicas 0
metodoldgicas. que fundamentem a formulacdo do %
PPA 2026-2029 e das demais pecas S

orgamentarias (LDO/LOA). 500 %

Etapa 3: Suporte e orientagdo na ‘;’

definicdo das estratégias  de S

participacao social na formulagdo do 33

PPA 2026-2029 e das demais pecas * §

orcamentarias (LDO/LOA), conforma as g §

orientagdes TCE-SP. S

c g

Etapa 4: Suporte e orientagdo na E%

formulagdo dos programas que E %

conformardo o Plano Estratégico de S =

Governo e do PPA 2026-2029 dirigido a % %

Equipe da Secretaria Municipal de E%

Fazenda e Planejamento e demais = o

secretarias municipais. i E

33
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2. Servigos de treinamento e
suporte especializados volta-
dos ao desenho de um sis-
tema de monitoramento e
avaliacao da gestao instituci-
onal por resultados, visando
possibilitar o acompanha-
mento, a correcao e a atuali-
zagao continua dos planos e
programas institucionais, ga-

Etapa 1: Programacéao e realizagéo de
atividades de treinamento dirigido a
Equipe da Secretaria Municipal de
Fazenda e Planejamento, dirigentes e
funcionarios em principios e
ferramentas conceituais e
metodoldgicas sobre Monitoramento e
Avaliagdo da Gestédo Institucional por
Resultados.

Etapa 2: Suporte e orientagdo na

rantindo o cumprimento dos | definigdo das diretrizes conceituais e 400
objetivos e metas definidos metodoldgicas direcionadas ao
no Plano de Governo. Esses | desenho de um  Sistema de
servigos deverdo contemplar | Monitoramento e Avaliagédo da Gestao
as seguintes etapas metodo- | Institucional por Resultados.
l6gicas. Etapa 3: Suporte e orientacdo na
definicdo de indicadores estratégicos
direcionados ao monitoramento e
avaliacdo da gestdo institucional por
resultados.
3. Servigos de | Etapa 1: Programacéo e realizacdo de
treinamento e suporte | atividades de acompanhamento e
especializados voltados ao | articulagdo da Escola de Municipal de
fortalecimento da Escola | Governo na realizacao das acdes de
Municipal de Governo | treinamento contempladas no
visando o cumprimento eficaz | desenvolvimento do Objeto da presente
de sua missdo institucional | contratacao.
focada na formulacgao, | Etapa 2: Programacéo e realizagcao de
execucdo e avaliacdo da | atividades de treinamento dirigido a
politica municipal de formacao | Equipe da Escola Municipal de Governo 300
e capacitagdo dirigida a | nos fundamentos conceituais e
aperfeicoar a capacidade de | metodoldgicas sobre a o desenho e
governo e gestdo  das | implantagdo de uma escola de governo.
liderancas, agentes € | Etapa 3: Programacéo e realizacdo de
servidores publicos, sociais € | ativigades de treinamento e suporte
comunitarios de Araraquara. | ggnecializados voltados ao desenho de
uma estrutura basica do programa de
capacitacao da Escola de Municipal de
Governo.
Total 1.200

* Inclui o total de horas da Equipe Técnico com trabalho presencial e ndo presencial.

O prazo de vigéncia da contratagdo é de até 12 (doze) meses, contados a partir da
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARAQUARA

assinatura do contrato e respectiva ciéncia da contratada, podendo ser prorrogada, nos
termos do art. 111 da Lei n. 14.133/2021.

4,

JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGCAO

Apods uma analise minuciosa da necessidade de contratar uma empresa especializada para
assessoria e consultoria na area de desenvolvimento institucional da Prefeitura Municipal
de Araraquara, e considerando os dispositivos da Lei 14.133/2021, concluiu-se que o
parcelamento do objeto ndo é recomendavel pelos seguintes motivos:

a) A natureza integrada dos servigos de treinamento e consultoria exige uma abordagem

unificada para o desenvolvimento dos servicos de treinamento e orientagdo de
dirigentes e servidores na programagido e desenvolvimento de processos de
direcionamento e planejamento estratégico e monitoramento da avaliacdo da gestao
publica por resultados, processos que seriam prejudicados com a fragmentacéo.

b) Considerando os principios da eficiéncia e da economicidade, conclui-se que a gestao

de multiplos contratos resultaria em um aumento significativo de trabalho
administrativo e ampliaria os riscos de descontinuidade técnica. Esses desafios podem
ser evitados por meio da contratagdo de um escopo global, que assegure maior
integracao, otimizagao dos processos e continuidade na execugao dos servigos.

A prestacao de servigos técnicos especializados de treinamento e consultoria voltados
a modernizagao institucional, com foco no direcionamento e planejamento estratégico
€ no monitoramento e avaliagdo da gestdo publica por resultados, demanda uma
abordagem integrada e sistémica, que alinhe conceitos e métodos de forma unificada
e interdependente. Essa unificagdo € essencial para garantir coeréncia e eficacia na
implementacao das melhorias, permitindo que todos os componentes organizacionais
sejam desenvolvidos de maneira harmoniosa, evitando conflitos ou lacunas entre as
areas envolvidas, e promovendo uma gestao publica mais eficiente, transparente e
orientada para resultados.

Servicos desse porte requerem nao apenas expertise técnica altamente especializada,
mas também a aplicagdo de metodologias abrangentes, capazes de contemplar as
especificidades e particularidades da Administragdo Municipal, assegurando
resultados consistentes e alinhados aos principios da eficiéncia, economicidade e
transparéncia.

A segregacao dos servicos de modernizagao institucional pretendidos pela Prefeitura
de Araraquara em contratos distintos poderia diluir responsabilidades, dificultando a
coordenacgao e o controle das atividades. Conforme o art. 23 da Lei 14.133/2021, o
parcelamento deve visar economia de escala e efetiva vantagem, aspectos que nao
se aplicam neste caso devido a interdependéncia e complexidade dos servigos.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARAQUARA

f) Aindivisibilidade do objeto justifica a contratagcao unificada, garantindo maior integridade
e qualidade no trabalho realizado. Tal abordagem assegura o cumprimento dos
principios de eficiéncia e vantagem para a Administragdo Publica, alinhando-se ao art.
11, inciso |, da referida Lei.

Com base nesses argumentos, recomenda-se a contratacdo integral dos servigos,
priorizando a eficiéncia, a seguranca juridica e a qualidade na execug¢ao, em conformidade
com os principios norteadores da legislagao vigente.

5. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

No ambito da reforma administrativa liderada pela nova gestdo municipal, a Secretaria
Municipal de Administracdo foi incumbida de coordenar e executar a politica de
modernizagao institucional, bem como de implementar sistemas de informagao e
comunicagcao capazes de atender as exigéncias de uma gestao publica mais eficiente e
transparente. Nesse cenario, a Secretaria planeja contratar um sistema integrado de
gestdo publica, indispensavel para modernizar, conectar e integrar os diversos sistemas de
informacao e comunicagao das diferentes secretarias e 6érgaos da Prefeitura. Esse sistema
garantira uma articulagéo eficaz entre as diferentes areas e processos, estruturando uma
infraestrutura tecnoldgica avancada e inovadora. Além disso, permitira a coleta,
organizacgao e analise de dados em tempo real, fornecendo uma base sélida para a tomada
de decisbes estratégicas e operacionais com maior preciséo, agilidade e confiabilidade.

A contratacdo de servicos de consultoria especializada em modernizagao institucional
previsto neste ETP e a implantacdo de um sistema integrado de informagao e comunicagao
sdo iniciativas interdependentes e complementares para o fortalecimento da Administracao
Municipal. Essas ag¢des, quando alinhadas, promovem melhorias significativas nos
processos administrativos e nos sistemas de planejamento, monitoramento e avaliagdo por
resultados, garantindo maior efetividade e precisdao na tomada de decisdes estratégicas
pela alta direcao.

A articulacdo entre a modernizacdo dos sistemas de comunicacdo e informacado e os
processos de direcionamento, planejamento estratégico e monitoramento da gestédo
institucional por resultados é fundamental para a eficacia da administracao publica. Essa
sinergia permite a implementacao de praticas de gestdo baseadas em dados, essenciais
para uma tomada de decisdo agil, precisa e embasada, fortalecendo a capacidade de
resposta as demandas da sociedade.

Além disso, a integragéo tecnoldgica oferece a alta diregdo uma visédo global e detalhada
do desempenho das diversas areas da administragdo municipal. Isso possibilita a
identificagdo de oportunidades de melhoria, a realizagdo de ajustes estratégicos em tempo
habil e o alinhamento continuo das ag¢des as prioridades governamentais, promovendo
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uma gestao mais transparente, eficiente e orientada para resultados.

6. RESULTADOS PRETENDIDOS

A contratagcédo dos servigos especializados de modernizagao institucional descritos neste
ETP tem como objetivo geral enfrentar graves deficiéncias no modelo de gestado
predominante na Administracdo Municipal de Araraquara que limitam significativamente a
capacidade do municipio de enfrentar de forma eficaz os principais problemas sociais e
atender as necessidades urgentes da populacdo. Tais limitacbes comprometem nao
apenas a eficiéncia administrativa e financeira, mas também a efetividade das politicas
publicas e a qualidade dos servigos prestados.

Nesta dire¢ao, as atividades de treinamento e consultoria que serdo executados pela
empresa contratada estdo planejadas para alcangar os seguintes resultados especificos:

Servicos Resultados Planejados
1. Servigos de treinamento e | 2.1 Maior concentragdo do foco de atengdo da Alta
suporte  especializados  no Direcdo nos problemas e assuntos importantes
desenho do Plano Estratégico relacionados com o Plano de Governo.
do Governo Municipal e do | 2.2 Reducao do tempo de trabalho da Alta Direcao em
Plano Plurianual 2026-2029 de atividades burocraticas e de baixo valor, permitindo

acordo com as orientagbes do
Tribunal de Contas do Estado de
Sao Paulo e os compromissos
assumidos no Plano de Governo
da atual Administracdo. Esses
servigcos deverdo contemplar as
seguintes etapas
metodolégicas.

que maior concentracdo em decisdes estratégicas
e prioritarias.

2.3 Melhoria na qualidade e oportunidade nas decisées
estratégicas da Alta Diregao.

2.4 Dirigentes e funcionarios treinados em sistemas
modernos de dire¢do e gestao estratégica publica.

2.5 Planejamento mais eficiente e alocagao otimizada
de recursos financeiros, humanos e materiais,
reduzindo desperdicios e maximizando o0s
resultados.

2.6 Maior articulagao e integracdo de diferentes areas
da Administracdo Municipal, promovendo uma
visdo global e coordenada na execugdo das
politicas publicas.

1.1 Decisdes e acOes estratégicas mais alinhados as
demandas da populagao, garantindo maior impacto
social e satisfacdo dos cidadaos.

2. Servicos de treina-
mento e suporte especializa-
dos voltados ao desenho de
um sistema de monitoramento

2.1 Dirigentes e funcionarios treinados em ferramentas
metodoldgicas de monitoramento e avaliagdo da
gestao publica por resultados.

2.2 Melhoria na qualidade e oportunidade no
fornecimento de informacdes precisas e
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e avaliacao da gestao instituci-
onal por resultados, visando
possibilitar o acompanha-
mento, a correcao € a atualiza-
cao continua dos planos e pro-
gramas institucionais, garan-
tindo o cumprimento dos obje-
tivos e metas definidos no
Plano de Governo. Esses ser-
vicos deverdo contemplar as
seguintes etapas metodolégi-
cas.

2.3

2.4

2.5

2.6

atualizadas para subsidiar decisdes estratégicas,
fortalecendo a capacidade de gestdo da alta
direcéo.

Maior capacidade na identificagdo e analise nas
mudancas nos problemas sociais, assegurando a
continuidade e o sucesso das politicas publicas.
Maior capacidade na avaliagdo continua da
coeréncia e pertinéncia entre os resultados
alcangados e as ag0es realizadas, bem como dos
recursos utilizados, por meio da analise dos
indicadores de eficacia e eficiéncia dos programas,
garantindo maior alinhamento ao planejamento e
melhoria no desempenho institucional.

Maior capacidade na identificacdo e analise de
desvios e implementar ajustes oportunos nos
planos e programas institucionais, assegurando o
alinhamento continuo e eficaz as metas
estabelecidas no Plano de Governo.

Melhoria na prestacao de contas a sociedade e dos
processos de participacao e controle social.

Servicos de treinamento e su-
porte especializados voltados
ao fortalecimento da Escola
Municipal de Governo visando
o cumprimento eficaz de sua
missao institucional focada na
formulacdo, execucéo e avalia-
¢ao da politica municipal de for-
macgao e capacitagao dirigida a
aperfeigoar a capacidade de go-
verno e gestdo das liderancas,
agentes e servidores publicos,
sociais € comunitarios de Arara-
quara.

3.1

3.2

3.3

3.4

Equipe da Escola Municipal de Governo treinada
nos enfoques modernos sobre a o desenho e
implantacao de uma escola de governo.

Estrutura basica do programa de capacitacdo da
Escola de Municipal de Governo alinhada com as
necessidades de modernizacdo institucional da
Administragéo Municipal de Araraquara.

Escola de Municipal de Governo liderando os
processos de capacitacdo nas areas de
direcionamento e planejamento estratégico e de
monitoramento e avaliagdo institucional por
resultados.

Consolidagdo da Escola Municipal de Governo
como referéncia na formulagdo, execugdo e
avaliacao de politicas de capacitagédo, contribuindo
para o aprimoramento continuo da capacidade de
governo e gestdo, com foco em resultados que
beneficiem a populacdo de Araraquara.

7.

PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRAGAO PREVIAMENTE
A CELEBRAGAO DO CONTRATO
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Uma das principais medidas a serem adotadas pela Administracdo Municipal de
Araraquara, previamente a contratacdo dos servigos de treinamento e suporte técnico
especializado previstos neste ETP foi a aprovacao da Lei n°® 11.451, de 5 de fevereiro de
2025, que define a nova organizacao das estruturas administrativa e hierarquica do Poder
Executivo Municipal de Araraquara.

Essa reforma administrativa sera fundamental para estabelecer uma nova estrutura
organizacional da Prefeitura Municipal, incluindo um quadro de cargos em comissao e
funcbes de confianca com atribuicbes devidamente alinhadas aos principios
constitucionais. Esses cargos deverao atender aos requisitos de chefia, assessoramento e
direg¢do, garantindo conformidade com as normas legais e promovendo maior eficiéncia na
gestao publica.

Com base nas definicbes estabelecidas pela reforma, a empresa contratada executara os
servigos de treinamento e suporte técnico especializado contemplados nesta contratagao
de acordo as novas estruturas e atribuicbes das secretarias municipais e demais 6rgaos
da Administragao Municipal.

Adicionalmente, a reforma administrativa estabelecera as diretrizes legais necessarias para
implementar um sistema de dire¢cdo e planejamento estratégico publico. Esse sistema
permitira a formulacdo, implantagdo e avaliagdo de planos, programas e acdes
institucionais, viabilizando o cumprimento das metas e objetivos tragados no Plano de
Governo, promovendo uma gestao publica mais eficaz, moderna e orientada a resultados.

8. DECLARAGAO DE VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

Considerando as disposi¢des da Lei n® 14.133/2021, que estabelece as normas gerais de
licitacdo e contratagdo publica, conclui-se que a contratacédo de empresa especializada
para treinamento e consultoria nos servicos de modernizagao institucional definidos neste
ETP, ndo apenas viavel, mas também plenamente razoavel e alinhada aos principios e
objetivos desta legislacéo.

A viabilidade esta fundamentada no cumprimento dos seguintes principios:

a) A contratagao sera realizada em conformidade com a Lei n® 14.133/2021, respeitando
os procedimentos e formalidades legais aplicaveis.

b) Garantia de igualdade de condicbes a todos os concorrentes, sem qualquer
favorecimento ou discriminagéo.

c) Busca da proposta mais vantajosa e prevencao de praticas nocivas a Administracao
Publica.

d) Devida divulgagao do processo licitatério e acesso publico as informagdes, promovendo
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confianga e clareza.

e) Contratagdo da melhor solugéo disponivel no mercado, a um prego justo, assegurando
0 uso racional dos recursos publicos.

f) Contribuicdo para a inovagao da gestao publica municipal contribuindo com os objetivos
de sustentabilidade.

A razoabilidade decorre da adequagéo do objeto aos objetivos estratégicos do processo
licitatério, conforme previsto no Art. 11 da Lei n® 14.133/2021. A proposta visa garantir uma
contratagdo vantajosa para a Administragdo Publica, resultando em beneficios diretos e
indiretos para a comunidade servida pela Prefeitura Municipal de Araraquara.

Em conclusao, a luz dos principios e requisitos estabelecidos pela Lei n° 14.133/2021,
atesta-se que a contratacdo proposta esta plenamente adequada as necessidades do
Municipio de Araraquara. Alinhada as melhores praticas de gestao publica, a iniciativa é
viavel, razoavel e essencial para a promoc¢ao de uma administracao eficiente, transparente
e comprometida com o interesse publico.

Araraquara, 12 de fevereiro de 2025.

Victor Tadeu de Oliveira
Secretaria Municipal de Administragcao
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SOLICITACAO DE ORCAMENTO - URGENTE

Katia Fernanda Foster Campos

sex 14/02/2025 08:47

Cco:ahgconsultoriamunicipal@gmail.com <ahgconsultoriamunicipal@gmail.com>; financeiro@plangov.com.br
<financeiro@plangov.com.br>; audipam@audipam.adm.br <audipam@audipam.adm.br>; relacionamento@isata.com.br
<relacionamento@isata.com.br>; comercial@monarcagestao.com.br <comercial@monarcagestao.com.br>;
contato@greatgroup.com.br <contato@greatgroup.com.br>; jcarlos@vectoreconsultoria.com.br
<jcarlos@vectoreconsultoria.com.br>; conam@conam.com.br <conam@conam.com.br>; contato@prefeitosdofuturo.com.br
<contato@prefeitosdofuturo.com.br>; ahgconsultoriamunicipal@gmail.com <ahgconsultoriamunicipal@gmail.com>;
contato@jcmconcursos.com.br <contato@jcmconcursos.com.br>; adm@conprev.com.br <adm@conprev.com.br>;
faleconosco@pauseperin.adv.br <faleconosco@pauseperin.adv.br>; contato@licijur.com.br <contato@licijur.com.br>;
consultoria@barbacena.mg.gov.br <consultoria@barbacena.mg.gov.br>; contato@consultoriaurum.com.br
<contato@consultoriaurum.com.br>; auctor.leopoldina@gmail.com <auctor.leopoldina@gmail.com>;
contato@fgpconsultoria.com <contato@fgpconsultoria.com>; consultoria@grupogf.com.br <consultoria@grupogf.com.br>;
asplanconsultoria@gmail.com <asplanconsultoria@gmail.com>; contato@consultoriaurum.com.br
<contato@consultoriaurum.com.br>; contato@gomesassessoria.net.br <contato@gomesassessoria.net.br>;

@ 2 anexos (528 KB)

576 - COTACAO.docx; TERMO DE REFERENCIA.pdf;

Bom dia!

Segue em anexo solicitagdo de orcamento.
Aguardo seu retorno

At.te

Katia Fernanda Foster Campos

Geréncia de Compras

Coordenadoria executiva de administragao
Municipio de Araraquara

Tel. (16) 3301-5005

Whats: (16) 99753-8457

DADOS PARA FATURAMENTO: MUNICIPIO DE ARARAQUARA RUA SAO BENTO, 840- CENTRO CEP: 14801-901
CNPJ: 45.276.128/0001-10

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://araraquara.idoc.com.br/verificacao/634E-73E2-FD34-692D e informe o cédigo 634E-73E2-FD34-692D

Assinado por 1 pessoa: KATIA FERNANDA FOSTER CAMPOS

Proc. Administrativo 3- 11.842/2025 98/1



>  iISata

/ Instituto de Sustentabilidade
8 ¥4 Administrativa, Treinamentos e Assessorias

Proposta Comercial n2 1.566.1
PCA —20250214-1566.1-Lal.

Ribeirdo Preto/SP, 14 de fevereiro de 2.025.

Segue proposta de prestacdo de servicos; trata-se de apoio técnico e auxilio para

promover a modernizagdo institucional, vem por meio deste solicitar um orgcamento para a

prestacdo de servigos técnicos especializados em treinamento e consultoria. Conforme Termo

de Referencia, PELO PERIODO DE 12 (doze) MESES.

Desde ja colocamo-nos a disposicdo para mais esclarecimentos e informacgdes sobre

nossa Proposta Comercial e o inicio dos servicos propostos.

Nossa proposta tem validade por 60 (sessenta) dias, podendo ser prorrogada em caso

de interesse.

hmente,

Instituto SATA
Luiz Aptonio Lara
Diretor de Relacionamento

~

A

PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARAQUARA
CNPJ.45.276.128/001-10

FONE: (16) 3301-5153

MUNICIPIO DE ARARAQUARA

Katia Fernanda Foster Campos
Geréncia de Compras
Coordenadoria executiva de administragcdo

Tel. (16) 3301-5005
Whats: (16) 99753-8457
e-mail: gckatia@araraquara.sp.gov.br

Instituto de Sustentabilidade Administrativa, Treinamentos e Assessorias.

5 i S ata Rua Jodo Ferracini, 79 conj 13 CEP 14.090-560 - Ribeirdo Preto SP

C.N.P.J. 14.775.200/0001-20

y Instituto de Sustentabilidade TelﬁqneS: +55 (16) 99792 71‘26 .
- ¥ Administrativa, Treinamentos e Assessorias www.isata.com.br - relacionamento@isata.com.br
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Instituto de Sustentabilidade
Administrativa, Treinamentos e Assessorias
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PROPOSTA COMERCIAL n2PCA-20250214-1566.1.

APRESENTACAO
1 - NOSSO OBJETIVO:

Objeto: apoio técnico e auxilio para promover a modernizagdo institucional, vem por
meio deste solicitar um orgamento para a prestacao de servigos técnicos especializados

em treinamento e consultoria. Conforme Termo de Referencia.

Quantidade

Servicos de Horas ($)

Valor Hora

Subtotal
($)

1. Treinamento e consultoria técnica
especializada voltados a modernizagao e
adequacao das estruturas organizacionais,
bem como a otimizacao dos procedimentos
administrativos criticos das Secretarias
Municipais.

500 410,00

205.000,00

2. Treinamento e consultoria técnica
especializada voltados a implantacao de
processos modernos de dire¢ado e
planejamento estratégico publico na Alta
Direcao da Administragao Municipal.

400 410,00

164.000,00

3. Treinamento e  consultoria  técnica
especializada voltados ao desenvolvimento
e implantagdo de processos de 300
monitoramento e avaliacdo da gestédo
institucional por resultados.

410,00

123.000,00

Total

1.200 410,00

492.000,00

Valor total para a prestacdo dos servigos: RS 492.000,00 (quatrocentos e noventa e dois mil

reais), estando inclusas todas as despesas incidentes.

v' Prazo de execucdo: até 12 (doze) meses contado da assinatura do instrumento

contratual, podendo ser prorrogado por igual periodo.
v" Condi¢do de pagamento: em 12 parcelas.

v" Prazo de validade do orcamento: 60 (sessenta) dias.

Atenciosamente,

Luiz Antoni¢ Lara
Diretor de Relacionamento

(16) 99792 7126

relacionamento@isata.com.br / www.isata.com.br

Instituto de Sustentabilidade Administrativa, Treinamentos e Assessorias.

Rua Jodo Ferracini, 79 conj 13 CEP 14.090-560 - Ribeirdo Preto SP
C.N.P.J. 14.775.200/0001-20

-
iISata
Telefones: +55 (16) 99792 7126

y Y Instituto de Sustentabilidade ) N .
! Administrativa, Treinamentos e Assessorias  WWW.isata.com.br - relacionamento@isata.com.br
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RUA SAO BENTO, 840 - CENTRO - CEP 14.801-901
UF: SAO PAULO - Brasil - Fone/Fax (16) 33015000
CNPJ: 45.276.128/0001-10 HOME PAGE:

Mapa Comparativo de Precos

Cotacao :

Solicitacao de Compra

576/2025

1061/2025

Iltem : 001.005.3729 - CONTRATACAO DE UMA EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICOS Qtde.: 1,00 UN
TECNICOS DE TREINAMENTO E CONSULTORIA NOS PROCESSOS DE MODERNIZAGAO
INSTITUCIONAL DIRECIONADOS A ADEQUACAO E FORTALECIMENTO DA ESTRUTURA
ORGANIZACIONAL, DOS PROCEDIMENTOS ADMINISTRATIVOS E DOS SISTEMAS DE PLANEJAMENTO
E DIRECAO ESTRATEGICA DA ADMINISTRACAO MUNICIPAL DE ARARAQUARA.
Seq. Fornecedores CNPJ Part. Calc. Classificad Marca/Modelo Valor Unitario Valor Total
1 63081 AUDIPAM - AUDITORIA E 02.774.811/0001-75 Sim Sim R$ R$ 540.00030
PROCESSAMENTO EM 540.000,00000 ©
ADMINISTRACAO MUNICIPAL >
LTDA Qa
ME/EPP: NAO Data 14/02/2025 m
1 63080 INSTITUTO SATA DE 14.775.200/0001-20 Sim Sim R$ R$ 492.000/80
SUSTENTABILIDADE 492.000,00000 w
ADMINISTRATIVA E 3
TREINAMENTOS LTDA o
ME/EPP: NAO Data 17/02/2025 -g
1 63251 MONARCA GESTAO E SERVIGOS 30.832.242/0001-02 Sim Sim R$ R$ 624.000,30
LTDA. 624.000,00000
ME/EPP: NAO Data 17/02/2025
Médias Unitario / Total : 552.000,00000 R$ 552.000,
Dados Vencedor Classificado Valor Total
63080 INSTITUTO SATA DE SUSTENTABILIDADE 14.775.200/0001-20 Sim R$ 492.000,00000
ADMINISTRATIVA E TREINAMENTOS LTDA
Desclassificacao Motivo
Total para o Menor Preco: R$ 492.000,00
Total para o Maior Preco: R$ 624.000,00
Total para a Média Cotada: R$ 552.000,00

KATIA FOSTER
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CONSULTORIA

ORCAMENTO 05/2025
A PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARAQUARA.

Objetivo: Contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servicos
profissionais, por meio de equipe técnica especializada na capacita¢do, orientacdo de
dirigentes e servidores na programac¢ao e desenvolvimento de processos de
direcionamento e planejamento estratégico e monitoramento da avaliagdo da gestao
publica por resultados, visando melhorar a qualidade na tomada de decisGes e
prestacdao de servicos da Administracao Municipal, de acordo com os objetivos e
metas definidos no Plano de Governo e com as Pegas Planejamento (PPA/LDO/LOA).

DADOS DA EMPRESA

Razao Social/Nome: Monarca Gestao e Servicos Ltda.
Endereco: Av. Paulista, 1471 Conj. 1110 Bela Vista

Cidade: S3o Paulo | UF: SP
CEP: 01311-927 | Fone: 11 9 83734311
e-mail: ale.monarca@hotmail.com CNPJ/CPF: 30.832.242/0001-02

comercial@monarcagestao.com.br

REPRESENTANTE

Nome: Alesandro Nasser dos Santos

Qualificagcdo: Advogado

RG: 32.970.307-9 | CPF: 303.001.888-11

Rua Regina Cabalau Mendonca 348, Jd Sao Luis, Suzano — SP CEP 08675-460
e-mail: alessandronasser@adv.oabsp.org.br | Tel.: 11 9 83734311

Cargo: Diretor

ORCAMENTO
Quantidade | Valor Hora Subtotal ($)
Servicos de Horas ($)

1. Servigos de treinamento e suporte especializados no
desenho do Plano Estratégico do Governo Municipal e
do Plano Plurianual 2026-2029 de acordo com as
orientagdes do Tribunal de Contas do Estado de Sao
Paulo e os compromissos assumidos no Plano de
Governo da atual Administracao.

500 520,00 260.000,00

ficar a validade das assinaturas, acesse https:/Braraquara.1doc.com.br/vermicacao/oaaE-73E2-F U34-692D € miorme 0 cooigo b34E-73E2-1D34-692D
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2. Servicos de treinamento e suporté /¢spectatizades &W
voltados ao desenho de um sistema~sdeod
monitoramento e avaliacdo da gestao institucional por
resultados, visando possibilitar o0 acompanhamento, a 400 520,00 208.000,00
correcdo e a atualizacdo continua dos planos e
programas institucionais, garantindo o cumprimento
dos objetivos e metas definidos no Plano de Governo.

3. Servicos de treinamento e suporte especializados
voltados ao fortalecimento da Escola Municipal de
Governo visando o cumprimento eficaz de sua
missao institucional focada na formulacéo, execugao
e avaliagdo da politica municipal de formagéao e 300 520,00 156.000,00
capacitacao dirigida a aperfeicoar a capacidade de
governo e gestdo das liderangas, agentes e
servidores publicos, sociais e comunitarios de
Araraquara.

Total 1.200 520,00 624.000,00

Valor total: R$ 624.000,00 (seiscentos e vinte e quarto mil reais).

=~

I A

O prazo de validade da proposta 90 (sessenta) dias, a contar da data da apresentacao.

Sdo Paulo, 14 de fevereiro de 2025.

MONARCA Assinado de forma
digital por MONARCA

ALESSANDRO Assinado de forma

igi GESTAO E
digital por ALESSANDRO GESTAO E SERVICOS
NASSER DOS NASSER DOS SERVICOS LTDA:3083224200010
SANTOS:30300 >ANTOS:30300188811 LTDA:30832242 2

Dados: 2025.02.14 Dados: 2025.02.14
188811 14:44:46 -03'00' 000102 144502 -0700"

MONARCA GESTAO E SERVICOS LTDA.
CNPJ 30.832.242/0001-02

Alessandro Nasser dos Santos

RG 32.970.307-9 e CPF 303.001.888-11

CNPJ 30.832.242/0001-02
O 11 98373-4311
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1) VERIFICACAO DAS
ASSINATURAS

Cédigo para verificacao: 634E-73E2-FD34-692D
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De: Victor O. - SADM
Para: SFP-SSLCC-DLIC - Divisédo de Licitacoes

Data: 21/02/2025 as 11:31:50

Setores envolvidos:

SADM, SFP-SSLCC-DCOMP, SFP-SSLCC-DLIC

Contratacao de Consultoria

Encaminho Termo de Referéncia e Estudo Técnico Preliminar com algumas corre¢des e cronograma de execugao.
Att,
Victor Tadeu de Oliveira

Secretario de Administragao

Anexos:
Cronograma_de_Execucao_dos_Servicos_e_Etapas_Contratadas.pdf
Estudo_Tecnico_Preliminar_21_02.pdf
Termo_de_Referencia_21_02.pdf
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Cronograma de Execucao dos Servicos e Etapas Contratadas

Servigos

Descrigdo das Etapas

1. Treinamento
e suporte
especializados no
desenho do Plano
Estratégico do Governo
Municipal e do Plano
Plurianual 2026-2029.

Etapa 1: Treinamento dirigido a Equipe da
Secretaria Municipal de Fazenda e Planejamento,
dirigentes e funcionadrios em  principios e
ferramentas conceituais e metodoldgicas para a
implantagdo do Sistema de Planejamento
Estratégico e a formulagdo do Plano de Governo e
do PPA 2026-2029.-

Més 3

Més 4

Més 6

Més 7

Més 10

Més 11 | Més 12

Etapa 2: Suporte e orientagdo na definigdo das
diretrizes estratégicas que fundamentem a
formulagdo do PPA 2026-2029 e das demais pecas
orgamentarias (LDO/LOA).

Etapa 3: Suporte e orientagdo na definigdo das
estratégias de participagdo social na formulagdo do
PPA 2026-2029 e das demais pegas orgamentarias
(LDO/LOA), conforma as orientagdes TCE-SP.

Etapa 4: Suporte e orientagdo na formulagdo dos
programas que conformardo o Plano Estratégico de
Governo e do PPA 2026-2029. e da LOA

2. Treinamento e
suporte especializados
voltados ao desenho
de um sistema de
monitoramento e
avaliagdo da gestdo
institucional por
resultados.

Etapa 1: Treinamento dirigido em principios e
ferramentas conceituais e metodoldgicas sobre
Monitoramento e Avaliagdo da Gestdo Institucional
por Resultados.

Etapa 2: Suporte e orientagdo na definigdo das
diretrizes conceituais e metodoldgicas direcionadas
ao desenho de um Sistema de Monitoramento e
Avaliagdo da Gestdo Institucional por Resultados.

Etapa 3: Suporte e orientagdo na definicdo de
indicadores estratégicos direcionados ao
monitoramento e avaliagdo da gestdo institucional
por resultados.

3. Servigos
de treinamento e
suporte especializados
voltados ao
fortalecimento da
Escola Municipal de
Governo

Etapa 1: Acompanhamento e articulagdo da Escola
de Municipal de Governo na realizagdo das agdes de
treinamento contempladas no desenvolvimento do
Objeto da presente contratagdo.

Etapa 2: Treinamento dirigido a Equipe da Escola
Municipal de Governo nos fundamentos conceituais
e metodolégicas sobre a o desenho e implantagéo
de uma escola de governo.

Etapa 3: Treinamento e suporte especializados
voltados ao desenho de uma estrutura basica do
programa de capacitagdo da Escola de Municipal de
Governo.

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https:/araraquara.1doc.com.br/verificacao/1B5C-5350-095A-B87E e informe o cddigo 1B5C-5350-095A-B87E
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARAQUARA

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

1. INTRODUGAO

Este documento trata-se de estudo técnico preliminar, visando subsidiar a eventual
contratagdo de empresa especializada para a prestagao de servigos profissionais, por meio
de equipe técnica especializada na capacitagéo, orientagcao de dirigentes e servidores na
programacdo e desenvolvimento de processos de direcionamento e planejamento
estratégico e monitoramento da avaliacdo da gestdo publica por resultados, visando
melhorar a qualidade na tomada de decisbes e prestacdo de servigos da Administragcao
Municipal, de acordo com os objetivos e metas definidos no Plano de Governo e com as
Pecas Planejamento (PPA/LDO/LOA).

Durante a elaboracéo e discussao do Plano de Governo, ao longo do processo de transi¢ao
€ no inicio da nova Administragdo, foram identificadas sérias deficiéncias estruturais no
modelo de gestdo vigente na Prefeitura Municipal de Araraquara. Essas limitagbes
comprometem de maneira significativa a capacidade do municipio de enfrentar, com
eficacia, os principais desafios sociais e atender as demandas urgentes da populacéo.
Superar essas deficiéncias demanda suprir as limitagdes de formacao técnica do quadro
de servidores, especialmente nas areas de planejamento e direcionamento estratégico e
monitoramento da gestao municipal por resultados.

N&o por acaso, em 2023, Araraquara alcancou a segunda pior nota no indice de Efetividade
da Gestao Municipal (IEG-M), uma ferramenta desenvolvida pelo Tribunal de Contas do
Estado de Sdo Paulo (TCESP) para avaliar a eficiéncia e qualidade da gestédo
administrativa das prefeituras, permanecendo classificada com nota C+ (em fase de
adequacgdo). Esse desempenho, que se mantém inalterado desde 2020, evidencia a
estagnacao da gestao municipal, destacando a falta de progresso significativo na melhoria
da eficiéncia administrativa e da qualidade dos servigos publicos. O IEG-M é composto por
7 indices setoriais, consolidados em um uUnico indicador com foco na analise da
infraestrutura e dos processos nos municipios. Sao eles: Educacao, Saude, Planejamento,
Gestao Fiscal, Protecdo ao Meio Ambiente, Cidadaos e Tecnologia da Informacgéo.

A permanéncia de Araraquara na faixa C+ reflete os desafios estruturais crénicos
enfrentados pela administragdo municipal, incluindo burocratizacdo excessiva,
fragmentacgao organizacional e auséncia de planejamento estratégico eficaz, que impactam
negativamente a entrega de servigos essenciais a populagao. A classificagao utilizada pelo
IEG-M segue uma escala de cinco faixas: A (altamente efetiva), B+ (muito efetiva), B
(efetiva), C+ (em fase de adequacéo) e C (baixo nivel de adequacéo). Estar na faixa C+
indica que o municipio ndo apenas precisa superar problemas pontuais, mas também
implementar reformas estruturais abrangentes, com foco na modernizagcdo da gestéo
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARAQUARA

publica, melhoria da eficiéncia operacional, e fortalecimento do planejamento e execugéo
de politicas publicas, essenciais para atender as demandas da populagao e alcancar as
metas do Plano de Governo.

Com a contratacao desse servigo de natureza predominantemente intelectual, o Municipio
contara com uma equipe técnica que se dedicara a apoia-los na realizagao de atividades
complexas no dmbito do direcionamento estratégico de sua gestéo institucional. Assim,
estardo a disposi¢cao conhecimentos técnicos especializados e experiéncias necessarias
ao desenvolvimento do trabalho e melhora no desempenho na Administragcdo Municipal,
em consonancia com as exigéncias da legislacdo aplicavel, inclusive dos érgaos de
controle externo, em especial para a melhora do IEG-M do TCESP.

A Secretaria Municipal de Administracao, responsavel pela implantagcao dos processos de
inovacao institucional e capacitacao do quadro de funcionarios, tera a competéncia de
liderar e coordenar as diversas agdes de modernizagao institucional previstas no objeto da
presente contratagao.

2.  JUSTIFICATIVA E MOTIVAGAO DA CONTRATAGAO

No diagndstico realizado para embasar o Plano de Governo apresentado pela atual
Administracdo nas ultimas eleicdes municipais, ficou evidente que, nos ultimos anos,
Araraquara tem desperdicado seu enorme potencial econdmico e social. Reconhecida
historicamente como um polo regional do estado de S&do Paulo, com destaque nas areas
de agricultura, agroindustria e servigos, a cidade enfrenta um declinio acentuado. Esse
retrocesso é resultado de um modelo de gestdo municipal inchado, ineficiente e
desarticulado, incapaz de solucionar os grandes problemas e de aproveitar as inumeras
oportunidades para promover o desenvolvimento sustentavel do municipio.

Essa constatacao é reforgada pelos dados preocupantes da ultima edigédo do Ranking de
Competitividade dos Municipios 2024, elaborado pelo Centro de Lideranga Publica (CLP).
O relatério evidencia a fragilidade da gestao publica local, destacando quedas expressivas
em indicadores cruciais para o bem-estar da populacédo e a competitividade do municipio.
Entre 2023 e 2024, Araraquara perdeu 43 posi¢des no ranking nacional. A analise
detalhada das métricas revela a gravidade da situacdo: a cidade caiu oito posi¢cées no
acesso a educagao, nove na inovagao e dinamismo econdémico, e doze no capital humano

O relatdrio também aponta deterioragdes constantes em areas estratégicas como acesso
a educacao, inovacao e dinamismo econdémico, capital humano, e sustentabilidade fiscal,
refletindo a falta de planejamento estratégico e agravando a percepgédo de uma gestao
ineficaz dos recursos publicos. De forma ainda mais preocupante, setores essenciais como
saude, seguranga publica e meio ambiente registraram quedas acentuadas,
comprometendo a qualidade de vida da populagao e gerando insatisfagao crescente. Além
disso, desafios persistem em areas fundamentais para o desenvolvimento sustentavel,
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARAQUARA

como esporte e lazer, cultura, transporte publico, mobilidade urbana e preparagao para as
mudancas climaticas.

Diante desse cenario complexo, o Plano de Governo da atual Administracado Municipal foi
desenvolvido de forma democratica e inclusiva, com a participagao ativa da populacao e
de diversos setores da sociedade. Seu objetivo central é transformar Araraquara em uma
cidade mais justa, segura, equitativa e sustentavel, criando as condicdes necessarias para
que seus habitantes tenham uma melhor qualidade de vida e possam desenvolver
plenamente suas capacidades produtivas, culturais e sociais.

Para alcangar esse grande objetivo, o Plano de Governo esta estruturado em quatro eixos
estratégicos de acgdo, que guiardo as politicas publicas, os planos e os programas da
Administragao Municipal durante o periodo de 2025 a 2028:

Eixo 1: Modernizacao Institucional e Governanga Participativa

Eixo 2: Desenvolvimento, Inclusdo e Equidade Social

Eixo 3: Desenvolvimento Econémico, Competitividade e Inclusao Produtiva
Eixo 4: Desenvolvimento Urbano e Sustentabilidade Ambiental

Esses eixos representam os pilares fundamentais sobre os quais se estruturam e
organizam o conjunto de programas do Plano Estratégico de Governo, do PPA 2026/2029
e das respectivas pecas orcamentarias de cada vigéncia. Ao alinhar essas areas
prioritarias, o plano busca assegurar uma administragdo publica mais eficiente,
transparente e capaz de atender as necessidades da populagdo de forma integrada e
sustentavel.

Arealizagao dos objetivos propostos no Plano de Governo, voltados para enfrentar os gran-
des desafios e atender as necessidades da populacao de Araraquara nas dimensodes so-
cial, econbmica, urbana e ambiental, depende diretamente da capacidade da Administra-
¢ao Municipal em implementar um processo eficaz de fortalecimento e modernizacéo dos
processos de planejamento e direcionamento estratégico. Conforme delineado no Eixo Es-
tratégico 1, essa modernizacao é um pré-requisito essencial para que as politicas publicas
sejam formuladas e executadas de maneira eficiente, integrada e sustentavel.

A execugao bem-sucedida do Plano de Governo n&do depende apenas de boas ideias e
vontade, mas também da capacidade de transformar essas ideias em ag¢des concretas e
de garantir que a Alta Direcédo e os funcionarios em geral estejam preparadas para lidar
com a complexidade e os desafios do desenvolvimento de Araraquara. Isso requer inves-
timentos em capacitagéo, tecnologia e inovagéo nos processos de planejamento e diregdo
estratégica, além de um compromisso continuo com a melhoria da gestao publica. O su-
cesso ou fracasso da implementagéo do plano sera, em grande parte, determinado pela
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eficiéncia e eficacia da Prefeitura em operar seus sistemas organizacionais de forma ino-
vadora e integrada, com uma lideranga comprometida em garantir os resultados para a
sociedade.

Dessa forma, o cumprimento dos objetivos propostos no Plano de Governo exige que a
gestdo municipal seja guiada por um planejamento estratégico robusto das diversas politi-
cas publicas e programas institucionais, que va além da mera definicdo de obijetivos, pro-
porcionando um conjunto de agdes eficazes para enfrentar os problemas e atender as ne-
cessidades da populagcado. Organizagdes que nao planejam de forma continuada e ade-
quada correm o risco de ndo alcangar os resultados desejados, agravando os problemas
sociais e elevando os custos futuros para sua resolucéao.

Neste contexto, o planejamento estratégico torna-se uma ferramenta essencial ndo apenas
para a organizacdo da administragdo publica, mas também para a tomada de decisbes
sobre os problemas sociais que afetam a sociedade araraquarense. Quando aplicado de
forma sistematica e continuada, o planejamento estratégico permite que os gestores muni-
cipais estejam mais preparados para agir com iniciativa, antecipando desafios e respon-
dendo de forma agil e proativa as demandas da populagéo. Essa capacidade de adaptacao
e acao coordenada, aliada a modernizacédo da gestédo publica, sera determinante para o
sucesso da implementagado dos programas e projetos do Plano de Governo, refletindo di-
retamente na melhoria das condi¢des de vida dos cidadaos e no alcance dos objetivos de
desenvolvimento sustentavel para o municipio.

No artigo técnico de autoria da E. Conselheira Cristiana de Castro Moraes e do E. Conse-
lheiro Sidney Estanislau Beraldo, intitulado "Planejar é preciso", reforga-se de maneira
clara a necessidade de os gestores publicos estarem capacitados para planejar com efica-
cia, a fim de garantir a efetividade na aplicagéo dos recursos publicos:

“Salta aos olhos que os gestores municipais precisam ser capa-
citados para _assequrar que a execucdo do orcamento publico
seja mais efetiva e evite desperdicios na maquina administrativa.
No quesito planejamento, o indice revelou que a maior parte das agées
de governo é custeada com recursos financeiros distintos dos previs-
tos no orgamento e ndo guarda coeréncia com 0S programas munici-
pais.

Em tempos de crise, esses dados reforcam a necessidade de o gestor
publico planejar com mais efetividade a aplicagdo dos recursos advin-
dos dos tributos pagos pelos cidaddos, em conformidade com os pre-
ceitos da responsabilidade fiscal e social. Ndo existe magica na admi-
nistragao publica. Para atingir as metas propostas e prestar bons ser-
vicos a populacéo, é preciso fazer a licdo de casa e utilizar os instru-
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mentos legais, como o Plano Plurianual, a Lei de Diretrizes Orgamen-
tarias e a propria Lei Orcamentaria Anual.

E com base neste arcabouco juridico que as administragdes munici-
pais irdo elaborar o planejamento das suas ag¢bes e, principalmente,

gastar o dinheiro do contribuinte com muito mais qualidade”".

Da mesma forma, no Manual de Planejamento Publico 2021 elaborado pelo TCE-SP?, se
destaca a importancia do planejamento para garantir a eficacia e eficiéncia da formulacao
€ execucao das politicas publicas no enfrentamento dos problemas e anseios legitimos da
populacdo, além de sistematizar as orientagdes sobre as boas técnicas na formulacéo,
monitoramento e avaliagdo das politicas publicas e das pegas orgamentarias ( PPA/
LDO/LOA))

A relevancia do planejamento na qualidade da gestdo municipal é evidenciada pela
construcdo do indice de Efetividade da Gestdo Municipal (IEG-M), criado em 2015 pelo
Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo como um instrumento para fiscalizar a
eficiéncia e eficacia das 644 prefeituras paulistas. O planejamento é o primeiro componente
monitorado pelo IEG-M, com o objetivo de avaliar o grau de cumprimento das metas
estabelecidas e, principalmente, verificar se os resultados alcangados pela gestdo
municipal estdo efetivamente enfrentando os problemas e atendendo aos anseios da
sociedade, contribuindo para a melhoria da qualidade de vida dos municipes.

Além dos aspectos relacionados ao cumprimento do que foi planejado, o i-Plan que
compde o IEG-M, também permite avaliar a coeréncia e pertinéncia entre os resultados
alcancados e as agdes e recursos utilizados mediante a analise do comportamento dos
indicadores de eficacia e eficiéncia dos respectivos programas.

Tanto no decorrer do processo de transicdo quanto no inicio da gestdo da atual
Administracao, foram claramente identificadas graves deficiéncias no modelo de gestao
predominante na Prefeitura Municipal de Araraquara. Essas fragilidades tém limitado
significativamente a capacidade do municipio de enfrentar de forma eficaz os principais
problemas sociais e atender as necessidades urgentes da populagdo. Tais limitagbes
comprometem ndo apenas a eficiéncia administrativa e financeira, mas também a
efetividade das politicas publicas e a qualidade dos servicos prestados. Entre as
deficiéncias identificadas, destacam-se as seguintes:

a) Deficientes Sistemas de Dire¢ao e Planejamento Estratégico na Alta Dire¢ao da
Prefeitura Municipal de Araraquara

T MORAES, Cristiano de Castro; BERALDO, Sidney Estanislau. Planejar é preciso. Out. 2015.
Disponivel em: http://www4.tce.sp.gov.br/sites/tcesp/files/downloads/20151006_-_ artigo-
planejar_e_preciso.pdf. Acesso em: 1° jul. 2019.

2 Disponivel em: https://www.tce.sp.gov.br/publicacoes/manual-planejamento-publico
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A Alta Direcao da Administracao Municipal enfrenta sérias limitacdes em seus sistemas de
direcdo e planejamento estratégico, comprometendo tanto a qualidade da tomada de
decisdes quanto o direcionamento estratégico do Governo. A deficiéncia mais evidente € a
desconexao entre o sistema de planejamento e o suporte imediato a tomada de decisbes
no gabinete dos dirigentes. Essa lacuna resulta na inclusdo de questdes criticas na agenda
da Alta Dire¢cdo sem um processamento tecnopolitico adequado, ou seja, sem a devida
analise das causas principais dos problemas, formulagdo e avaliagcado de alternativas, e
definicdo de acgbes estratégicas para enfrenta-los. Esse cenario dificulta o cumprimento
dos resultados previstos no Plano de Governo, compromete os compromissos assumidos
com a sociedade e prejudica a eficiéncia na alocagéo dos recursos publicos municipais.

Além disso, a administragdo municipal carece de um Sistema de Planejamento Estratégico
robusto, capaz de fornecer a Alta Diregcdo cenarios futuros de longo prazo para o
desenvolvimento de Araraquara. Esse sistema seria essencial para identificar problemas,
oportunidades e ameacas em um contexto de transformagdes globais, nacionais e
regionais aceleradas em areas como economia, valores culturais, ciéncia, tecnologia e
meio ambiente. A auséncia de tal planejamento estratégico compromete a formulagao de
diretrizes e programas estratégicos de longo prazo voltados ao desenvolvimento
sustentavel do municipio. Esses programas, além de requererem ampla discussado e
validacao com a sociedade para garantir sua viabilidade, sdo fundamentais para consolidar
uma visao de futuro integrada e orientada para o progresso de Araraquara.

A falta de alinhamento entre o planejamento estratégico e as necessidades de gestédo
também afeta diretamente o processo de formulacao e avaliacdo das diferentes politicas
municipais e das pecgas de planejamento (PPA/LDO/LOA). Especificamente, o PPA, como
principal instrumento de planejamento governamental, deve incorporar oS compromissos
assumidos no Programa de Governo e fundamentar as grandes decisdes estratégicas da
Administracdo Municipal. Sem um planejamento estratégico robusto, que alimente a
formulagdo de politicas publicas consistentes e de longo prazo, o municipio enfrenta
dificuldades em garantir a eficiéncia, eficacia e impacto positivo de suas agbes, colocando
em risco a sustentabilidade e a qualidade do desenvolvimento local.

Pela sua relevancia para a qualidade da gestdo municipal, o planejamento constitui o
primeiro componente monitorado e avaliado no IEG-M pelo Tribunal de Contas do Estado
de Sao Paulo (TCE-SP). O objetivo é verificar nos municipios o grau de cumprimento das
metas planejadas e, principalmente, se os resultados obtidos pela gestdo municipal estdo
enfrentando os problemas e atendendo aos anseios da sociedade, contribuindo para a
melhoria da qualidade de vida dos municipes. No entanto, desde a primeira edi¢gdo do IEG-
M, o municipio de Araraquara tem sido classificado com a menor nota (C) no indice de
planejamento (i-Plan), evidenciando limitagdes organizacionais que comprometem os
processos de formulagdo, monitoramento e avaliagdo das pegas de planejamento e
orcamento. Essas fragilidades também impactam negativamente na avaliagdo geral do
IEG-M, cujos resultados permanecem insuficientes.
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Vale destacar que, além de verificar o cumprimento do planejado, o i-Plan, como
componente do IEG-M, também avalia a coeréncia e pertinéncia entre os resultados
alcangados e as agdes e recursos empregados. Isso é feito por meio da analise de
indicadores de eficacia e eficiéncia dos programas municipais. Adicionalmente, com a
finalidade de garantir um planejamento municipal de qualidade, o i-Plan contempla a
avaliagao de todas as etapas do processo de planejamento, tais como: a realizagao de
levantamentos e analises sistematicas de problemas, necessidades e deficiéncias; a
elaboragao de estudos que orientem a formulagao de objetivos, programas, a¢des, metas
e indicadores no Plano Plurianual (PPA); o monitoramento e avaliacdo da implementagao
de programas finalisticos, verificando se seus indicadores, objetivos e metas estdo sendo
cumpridos; e a integragéo de planos setoriais no PPA.

A persisténcia de Araraquara na menor classificacdo no i-Plan reforca a necessidade de
fortalecer de forma continuada e robusta os processos de planejamento, promovendo
mudancas estruturais que possibilitem a criagdo de um sistema mais €ficiente e integrado,
capaz de orientar e acompanhar a execug¢ao de politicas publicas alinhadas as reais
demandas da populacdo. Essas melhorias ndo apenas impactariam o desempenho no IEG-
M, mas também contribuiriam para a construcado de uma gestdo mais transparente, eficaz
e orientada para resultados.

Além disso, cumpre ressaltar que a Prefeitura de Araraquara estd cumprindo decisao
judicial da 12 Vara da Fazenda Publica, nos autos do processo 0001702-
35.2021.8.26.0037, promovendo o desligamento de servidores que possuem
conhecimento técnico e experiéncia, o que demanda a necessidade de apoio para a
formulagao de tais projetos.

b) Inexisténcia de um Sistema Robusto de Monitoramento e Avaliacdo por
Resultados da Gestao Municipal

Outra deficiéncia que limita os processos de direcdo e planejamento estratégico da Alta
Direcédo da Administragao Municipal de Araraquara é a auséncia de processos sistematicos
de monitoramento e avaliagdo da gestdo por Resultados. Essa lacuna impede que o
Prefeito e sua Equipe de Governo acompanhem, de forma oportuna e objetiva, o
andamento da gestdo institucional e avaliem o cumprimento dos objetivos e metas
estabelecidos nos programas, projetos e agdes previstos no Plano Estratégico de Governo.
Sem essa ferramenta essencial de gestdo, a administragdo municipal permanece reativa,
enfrentando dificuldades para identificar problemas, realizar ajustes estratégicos e garantir
que as agoes implementadas estejam efetivamente alinhadas as prioridades estratégicas
e as demandas da sociedade.

A implantagdo de um Sistema de Monitoramento e Avaliacdo por Resultados traria
inUmeros beneficios a administragdo publica. Primeiramente, permitiria a disponibilizacado
de informagdes confiaveis e atualizadas sobre o progresso das iniciativas governamentais,
possibilitando maior transparéncia e prestagdo de contas a populagido. Além disso, ao

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://araraquara.1doc.com.br/verificacao/1B5C-5350-095A-B87E e informe o cédigo 1B5C-5350-095A-B87E

Assinado por 1 pessoa: VICTOR TADEU DE OLIVEIRA

Pagina 7 de 24

Proc. Administrativo 4- 11.842/2025 113/1



PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARAQUARA

identificar desvios ou atrasos, seria possivel adotar medidas corretivas mais rapidamente,
garantindo a execucéo efetiva das politicas publicas e o alcance das metas estabelecidas.
O sistema também fomentaria uma gestao orientada por evidéncias, onde decisdes seriam
tomadas com base em analises concretas de dados e indicadores.

Paralelamente, é imprescindivel a criacdo de um sistema rigoroso de cobranga de contas
por desempenho, alimentado diretamente pelo sistema de monitoramento e avaliagcao.
Esse mecanismo asseguraria que cada membro da Equipe de Governo fosse submetido a
avaliagdes sistematicas e periddicas de sua gestdo, tendo como referéncia os objetivos e
metas previamente definidos no Plano de Governo e nos respectivos programas do PPA.
A avaliagcdo nao apenas permitiria identificar pontos fortes e fracos na atuagao dos
gestores, mas também garantiria responsabilizagao individual e coletiva pelo desempenho
da administragdo municipal.

c) Subutilizagdao das Potencialidades da Escola Municipal de Governo na
Programacdo e Realizagcdo de Programas de Capacitacdo Continuada dos
dirigentes, funcionarios publicos e liderangas comunitarias do municipio de
Araraquara

Atualmente, a Escola Municipal de Governo de Araraquara enfrenta uma significativa
lacuna em sua atuacado, pois ndo dispde de programas de formacao alinhados as
demandas dos processos de modernizacéao institucional da Administragcdo Municipal. Essa
caréncia compromete a capacidade da Escola de cumprir integralmente sua misséo
institucional, que inclui a formulagcao, implementacao e avaliacido de uma politica municipal
de formagao e capacitagdo destinada a fortalecer a governanga, a gestdo publica e o
desempenho dos servidores municipais.

O principal objetivo da Escola é promover o desenvolvimento das competéncias de diregao,
planejamento e gestao da Alta Diregao, das chefias e dos servidores publicos em todos os
niveis organizacionais da administragdo. No entanto, a auséncia de um planejamento
estratégico estruturado para orientar suas atividades pedagdgicas e formativas limita o
alcance e o impacto de suas agdes, dificultando a formacao de servidores capacitados para
enfrentar os desafios da gestdo publica moderna. Sem programas de capacitagao
continuos e direcionados, a Escola ndo consegue atender plenamente as necessidades de
qualificacao técnica e gerencial da Administracao Municipal.

Uma tarefa prioritaria para a Escola Municipal de Governo deve ser a implantagao de
programas continuados de formagdo e capacitagcdo, focados na modernizagdo dos
sistemas e processos organizativos, bem como nos métodos de dire¢do e planejamento
estratégico da gestdo publica municipal. Esses programas devem estar alinhados as
estratégias de modernizagao institucional da Prefeitura de Araraquara, buscando fortalecer
a eficiéncia administrativa e a capacidade de implementar politicas publicas eficazes.

Nessa perspectiva, os programas de formagao da Escola Municipal de Governo devem ser
concebidos para profissionalizar a administracdo publica, fomentando uma cultura de
aprendizado continuo e de inovacgao institucional. Além disso, é fundamental que esses
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programas tenham como objetivo a melhoria da qualidade dos servigos publicos,
assegurando que os servidores desenvolvam as competéncias técnicas e gerenciais
necessarias para atender, com eficiéncia e eficacia, as demandas e expectativas dos
cidadaos.

Em sintese, a Escola Municipal de Governo podera atuar como um instrumento
fundamental para a modernizagao da gestao publica, contribuindo para a profissionalizagéo
da administracao municipal, o fortalecimento da governanca local e a melhoria da
qualidade de vida dos cidadaos. A superagao das lacunas atuais permitira transformar a
Escola em um centro de exceléncia em formacgao e capacitagio, alinhado as demandas de
uma gestao publica moderna e sustentavel.

As anteriores deficiéncias assinaladas exigem agdes continuadas de modernizagéo
institucional que priorize a efetiva implantacdo de processos de praticas inovadoras,
voltadas para a capacitacdo, orientacdo de dirigentes e servidores na programacao e
desenvolvimento de processos de planejamento e direcionamento estratégico e
monitoramento da avaliagdo da gestdo publica por resultados.

Essas iniciativas devem estar alicergcadas em um compromisso continuo com a inovagao e
a profissionalizacdo da administragao publica, garantindo que a Prefeitura se torne um
instrumento de transformacéao social, capaz de melhorar a qualidade de vida dos cidadaos
e promover o desenvolvimento sustentavel do municipio. Para alcancar esse objetivo, a
lideranca da Alta Direcdo desempenha um papel central, sendo responsavel por direcionar
esforgos, engajar equipes e consolidar uma cultura organizacional orientada por resultados
e valores éticos. Assim, as estratégias de modernizacdo ndo apenas superam as
deficiéncias atuais, mas também constroem uma base sélida para uma gestéo publica mais
eficiente, inclusiva e alinhada as demandas da sociedade.

Finalmente, é importante destacar que, de acordo com a Lei n°® 11.451, de 5 de fevereiro
de 2025, que define a nova organizagédo das estruturas administrativa e hierarquica do
Poder Executivo Municipal de Araraquara, a Secretaria Municipal de Administracdo tem
como competéncias dirigir e coordenar a Escola Municipal de Governo e a implantacéo de
estratégias e programas de modernizagao institucional. Diante disso, a Secretaria de
Administracdo vem requerer a contratagdo de uma empresa especializada para a
prestacao de servigos profissionais, por meio de equipe técnica qualificada, com o objetivo
de capacitar e orientar dirigentes e servidores no planejamento e direcionamento
estratégico e monitoramento e avaliagdo da gestao publica por resultados.

Essa iniciativa busca criar as bases para uma administracdo publica mais eficiente,
transparente e orientada por resultados, fortalecendo a governanga municipal e alinhando
as praticas institucionais as demandas da populacdo. A contratacdo desses servigos
especializados contribuird para o aprimoramento continuo da gestdo, garantindo maior
efetividade na aplicagao dos recursos publicos e na prestagao de servigos a sociedade.

3. REQUISITANTE(S)
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Orgéo Responsavel

Secretaria Municipal de Administracao Victor Tadeu de Oliveira

4. DEMONSTRAGAO DA PREVISAO DA CONTRATAGAO NO PLANO DE
CONTRATAGOES ANUAL, QUANDO ELABORADO

O Plano Anual de Contratagdes ainda nao foi implementado pelo Municipio de Araraquara.
Contudo, a modernizacgéao institucional da Prefeitura esta prevista no Plano de Governo,
configurando-se como uma prioridade estratégica essencial para o periodo de 2025 a
2028. Ademais, a contratagdo proposta esta diretamente alinhada ao planejamento
orcamentario de 2025, reforcando o compromisso da gestdo municipal com a execugao
das metas estabelecidas e a otimizacao dos recursos publicos. Essa iniciativa demonstra
o0 empenho da administracdo em promover uma gestdo mais eficiente, transparente e
orientada para resultados, em consonancia com as demandas da populagao e as melhores
praticas de governanca.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

A partir do entendimento das necessidades inerentes a contratacdo de empresa
especializada para a prestacao de servigos profissionais para o desenvolvimento do objeto
do presente Estudo Técnico Preliminar, a continuacdo se definem os requisitos de
contratacdo necessarios que permitam atender de forma adequada e sustentavel o
desenvolvimento do trabalho, alinhados as regulamentac¢des aplicaveis e assegurando um
padrao minimo de qualidade e efetividade:

a) Qualidade das metodologias utilizadas

As metodologias de modernizagdao, adequagdo e fortalecimento da estrutura
organizacional, dos procedimentos administrativos e dos sistemas de planejamento e
direcdo estratégica a serem utilizadas pela empresa contratada deverdo ser devidamente
ajustadas ao contexto especifico das organizagbes publicas. Além disso, deverdo ser
altamente adequadas para lidar com a natureza e a complexidade dos problemas
relacionados ao objeto da licitagdo. Especificamente, devem ser propostas ferramentas
conceituais e metodoldgicas reconhecidas no mercado e anteriormente aplicadas em
atividades similares aos servigos pretendidos.

b) Foco no treinamento de dirigentes e funcionarios publicos

Com o objetivo de que as ferramentas utilizadas promovam a capacidade de inovagao
institucional na Administracdo Municipal, especialmente nas areas de direcionamento e
planejamento estratégico e monitoramento e avaliagao da gestao publica por resultados,
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a empresa contratada devera incentivar a participagao ativa e oferecer treinamento pratico
aos dirigentes e funcionarios das secretarias e unidades organizativas envolvidas nos
trabalhos. As atividades de treinamento propostas deverao estar alinhadas as ferramentas
metodoldgicas indicadas e poderao ser realizadas de forma presencial, virtual ou hibrida,
conforme a disponibilidade dos funcionarios e a natureza dos conteudos a serem
abordados.

C) Qualificagao técnica da empresa contratada

A empresa contratada devera comprovar sua qualificagao técnica na execugao de servigcos
de treinamento e consultoria voltados a processos de modernizagdo institucional,
compativeis com o objeto desta contratagdo. Essa comprovagao devera ser realizada por
meio de atestado(s) emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, que
evidenciem a experiéncia prévia da empresa em servigos similares, ja concluidos ou em
andamento, demonstrando sua capacidade técnica e profissional.

d) Qualidade e pertinéncia do plano de trabalho

As empresas interessadas na participagao da licitacdo, deverado apresentar um plano de
trabalho detalhado e alinhado aos objetivos de modernizacao estabelecidos pela Prefeitura
Municipal de Araraquara. Esse plano deve conter a descri¢cio clara, precisa e estruturada
das atividades necessarias para a execug¢ao dos servigos objeto da licitagdo, demons-
trando pleno entendimento e dominio técnico das tarefas a serem realizadas. O plano de
trabalho deve ser consistente com as ferramentas conceituais e metodologicas propostas,
garantindo que estas sejam adequadas as necessidades identificadas e capazes de aten-
der aos resultados esperados.

Finalmente, no plano de trabalho devera incluindo cronograma de atividades definindo pra-
zos e produtos bem definidos para efeitos da fiscalizacdo e as respetivas medicbes na
utilizagdo das horas técnicas utilizadas.

e) Qualidade da equipe técnica

A equipe técnica responsavel pela execugao dos servigos de treinamento e consultoria
definidos no objeto desta contratacdo devera comprovar experiéncia pratica na
coordenacgao, direcdo e implementacdo de processos de assessoria e treinamento
relacionados & modernizagéo institucional em organizagcdes publicas. Essa experiéncia
deve incluir, especialmente, atividades como:

a) treinamento e consultoria em processos de modernizagao e implantagao de sistemas
de direcionamento e planejamento estratégico;

b) formulacio de planos estratégicos e politicas publicas;
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c) implantacdo de sistemas de monitoramento e avaliagdo da gestdo publica por
resultados;

d) treinamento e consultoria na implantagdo e acompanhamento escolas de governo.

Além disso, a experiéncia da equipe deve estar alinhada aos prazos, dimensdes e
caracteristicas compativeis com o objeto desta licitagdo, demonstrando capacidade técnica
e operacional para atender as demandas especificas do projeto.

A experiéncia profissional relevante dos profissionais integrantes da Equipe Técnica de
Trabalho devera ser comprovada mediante a entrega de copia de certificados ou
declaragdes emitidos pelas entidades publicas ou privadas contratantes dos servigos
prestados ou pelas empresas de assessoria e consultoria através das quais o profissional
prestou seus servigos a organizagdes publicas; de cépia de contratos que comprovem a
prestacado dos servigos ou documentos, informes, publicagdes ou site relacionado com o
objeto da presente contratacao.

f) Requisitos de Sustentabilidade

A empresa contratada devera adotar e implementar praticas ambientalmente responsaveis
e sustentaveis, garantindo o equilibrio entre desenvolvimento e preservacao ambiental.
Essas praticas deverao incluir a realizagdo de agbes como:

e adocdo de métodos e tecnologias que minimizem os efeitos negativos ao meio
ambiente, assegurando um uso racional, eficiente e responsavel dos recursos naturais,
como agua, energia e insumos;

e a promocgao de solugdes que incentivem a reutilizagéo, a reciclagem e a redugao de
residuos gerados nas atividades realizadas, alinhando-se aos principios da economia
circular;

¢ 0 desenvolvimento e implementagédo de programas de treinamento e qualificagao para
os funcionarios publicos municipais, com foco no fortalecimento de suas capacidades
de inovacgao institucional, especialmente em areas como modernizagao administrativa e
gestao sustentavel; e

e 0 incentivo a incorporagao de praticas ambientais e sustentaveis como parte da cultura
€ processos organizacionais das secretarias e unidades municipais, garantindo que
essas agdes sejam replicaveis e de longo prazo.

6. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Em conformidade com o inciso V, do §1°, art. 18 da Lei n°® 14.133/2021, foi realizado um
levantamento de mercado para identificar solugdes que atendam as necessidades da
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Administracao, observando os critérios de conveniéncia, economicidade e eficiéncia. Com
o propodsito de mapear metodologias, tecnologias e inovagdes disponiveis, a analise
abrangeu o estudo de contratagbes similares realizadas por 6rgéos e entidades publicas
no Portal de Compras do Governo Federal. Essa iniciativa busca assegurar uma
fundamentacdo técnica robusta, promover a transparéncia e garantir eficiéncia no
planejamento e na execugdo da contratacgao.

De acordo com o levantamento de mercado realizado, a demanda do Municipio de
Araraquara por servicos técnicos especializados de treinamento e consultoria em
modernizacgao institucional objeto da contratacao pode ser atendida por diferentes solugdes
disponiveis no mercado. Cada uma dessas opg¢des tem caracteristicas especificas, com
vantagens e desvantagens que precisam ser avaliadas para garantir a escolha mais
adequada. As alternativas avaliadas foram as seguintes:

a) Contratagao direta por meio de concorréncia publica: assegura ampla concorréncia
e total transparéncia no processo de seleg¢ao, permitindo que a Administracdo Publica
escolha a proposta mais vantajosa. Essa modalidade promove o cumprimento dos
principios de isonomia, garantindo igualdade de condi¢bes para todos os participantes,
e de eficiéncia, assegurando que os recursos publicos sejam aplicados de forma
otimizada e alinhada aos objetivos institucionais. Adicionalmente, possibilita a
Administracdo Municipal selecionar a proposta que melhor atenda as exigéncias
técnicas estabelecidas no Termo de Referéncia e no Edital, garantindo que o servigo
ou bem contratado esteja plenamente adequado as necessidades e expectativas
previamente definida

b) Contratagcdo direta por meio de inexigibilidade de licitagdo: proporciona maior
agilidade ao processo de contratacdo, uma vez que dispensa as etapas competitivas e
burocraticas exigidas em uma concorréncia publica, reduzindo significativamente o
tempo necessario para atender as demandas da Administracao Publica. Além disso,
essa modalidade é especialmente vantajosa em situacdes que exigem a aquisicdo de
servigcos ou bens com caracteristicas unicas, ou cuja execugdo ou fornecimento s6
podem ser realizados por uma Unica empresa ou profissional especializado, como nos
casos de exclusividade técnica. Isso garante que a Administragdo Publica possa
contratar solugcdes altamente qualificadas e especificas para atender as suas
necessidades de forma eficiente e eficaz.

c) Terceirizagao de servigos: Permite a Administracdo Publica delegar atividades-meio
para empresas especializadas, otimizando recursos e concentrando esforcos em
atividades-fim estratégicas. Essa modalidade contribui para maior eficiéncia operacional
e flexibilidade na execucao dos servigos.

d) Formas alternativas de contratagdo: Incluem mecanismos como parcerias publico-
privadas (PPP), acordos de cooperagdo técnica ou atos de cooperagdo com outras
entidades publicas. Essas alternativas viabilizam o compartiihamento de servigos de
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assessoria e consultoria, reduzindo custos e promovendo a integracdo entre
instituicdes.

e) Sistema de registro de prec¢os: Indicado para contratagbes frequentes e repetitivas,
possibilita a Administracdo Publica adquirir bens ou contratar servicos conforme a
demanda, com pregos previamente definidos, assegurando economia, previsibilidade e
agilidade nos processos de aquisigao.

Apos a analise das alternativas de contratacéo disponiveis e considerando a complexidade
e as caracteristicas especificas dos servicos de treinamento e suporte requeridos,
especialmente por se tratar de servicos técnicos especializados de natureza
predominantemente intelectual, conclui-se que a contratacdo por meio de processo
licitatorio, na modalidade de concorréncia publica de técnica e preco , representa a solugao
mais adequada.

Essa modalidade assegura o atendimento pleno as necessidades da Administragao,
garante o cumprimento dos principios de isonomia e transparéncia, promove a selecéo da
proposta mais vantajosa e viabiliza uma competicdo justa entre os interessados. Além
disso, possibilita a contratacdo de servicos com a qualidade e a especializagao
indispensaveis ao sucesso da execucao, assegurando as melhores condigdes de prego,
técnica e prazo. Dessa forma, fortalece a eficiéncia e a eficacia na gestdo dos recursos
publicos, alinhando a contratacdo aos objetivos estratégicos da Administragao.

7. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

Com o objetivo de atender as necessidades especificas da Prefeitura Municipal de
Araraquara para a contratacdo de servigos profissionais de capacitagao, orientagao de
dirigentes e servidores na programagdo e desenvolvimento de processos de
direcionamento e planejamento estratégico e monitoramento da avaliacdo da gestao
publica por resultados, foi realizada uma avaliagdo detalhada do mercado, garantindo a
escolha da solugdo mais adequada.

A contratacdo de uma empresa especializada, sob a modalidade de concorréncia publica
com técnica e pregos. configura-se como a alternativa mais eficiente para alcangar um
resultado vantajoso, em consonancia com o Art. 11 da Lei 14.133/2021, que prioriza a
selegéo da proposta mais vantajosa para a Administragdo Publica.

Nesse contexto, este Estudo Técnico Preliminar (ETP) foi elaborado para fundamentar
tecnicamente a escolha da empresa especializada na prestagdo dos servigos de
treinamento e suporte mencionados. A contratacao visa proporcionar beneficios concretos
a Administragcado Municipal, alinhando-se ao interesse publico, ao planejamento estratégico
municipal e as diretrizes das leis orgcamentarias. Além disso, a iniciativa esta em
conformidade com o Art. 11 da Lei 14.133/2021, que estabelece a busca pela proposta
mais vantajosa para a Administragdo Publica.
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Em conformidade com o anteriormente exposto, baseando-se em analise das
necessidades, solugdes disponiveis no mercado e historico de contratagbes similares por
outras prefeituras e 6rgédos publicos, a continuagdo se precisam os principais elementos
que constituem a solugéo adoptada:

7.1 Objetivos da Solucao
7.1.1 Objetivo Geral

Fortalecimento da capacidade institucional no quadro de dirigentes e servidores na
programagado e desenvolvimento de processos de direcionamento e planejamento
estratégico e monitoramento da avaliagdo da gestdo publica por resultados, visando
melhorar a qualidade na tomada de decisbes e prestacao de servicos da Administragao
Municipal, de acordo com os objetivos e metas definidos no Plano de Governo e com as
Pecas Planejamento (PPA/LDO/LOA).

7.1.1 Objetivos Especificos

a) Programar e realizar servigos de treinamento e suporte especializados para o desenho
do Plano Estratégico do Governo Municipal e do Plano Plurianual (PPA) 2026-2029, em
conformidade com as orientagdes do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo e os
compromissos estabelecidos no Plano de Governo da atual Administragao, visando
assegurar alinhamento estratégico, transparéncia e eficacia na gestdo publica
municipal.

b) Programar e realizar servigos de treinamento e suporte especializados para o desenho
de um sistema de monitoramento e avaliagao da gestao institucional por resultados, com
o propodsito de viabilizar o acompanhamento, a correg¢ao e a atualizagao continua dos
planos e programas institucionais, assegurando o cumprimento dos objetivos e metas
estabelecidos no Plano de Governo.

c) Programar e realizar servicos de treinamento e suporte especializados voltados ao
fortalecimento da Escola Municipal de Governo, com o intuito de garantir o cumprimento
eficaz de sua missao institucional, focada na formulagdo, execucao e avaliacdo da
politica municipal de formagdo e capacitagdo. Essa iniciativa visa aprimorar a
capacidade de governo e gestao das liderangas, agentes, servidores publicos e atores
sociais e comunitarios de Araraquara, contribuindo para uma administragao publica mais
qualificada e alinhada as demandas locais.

7.2. Contratagao de Empresa Especializada na Modalidade de Concorréncia Publica

A contratacdo de uma empresa especializada mediante a modalidade de concorréncia
publica com a aplicagao de critérios de julgamento de técnica e preco, € indispensavel
para alcancar os anteriores objetivos da solugdo, garantindo legalidade, transparéncia e
eficiéncia em todas as etapas do processo, em conformidade com os principios
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estabelecidos no Art. 5° da Lei 14.133/2021. A empresa contratada devera comprovar
ampla competéncia técnica e juridica para atender as demandas especificas do objeto,
assegurando detalhamento, qualidade e eficacia na execugéo dos servicos.

Assim, a sele¢do da empresa especializada com a aplicagao de critérios de técnica e preco,
senta-se como a solugdo mais apropriada, pois permite a segregagdo de funcgdes, o
julgamento objetivo e a fundamentacdo adequada dos atos praticados, assegurando
seguranga juridica e conformidade com os Arts. 7°, 12°, 18° e 23° da Lei 14.133/2021.

7.3 Enfoque Metodologico

Com o objetivo de garantir que a solucdo de modernizagdo definida nesta Termo de
Referéncia promova efetivamente a criacdo de capacidade institucional de diregcao e
planejamento estratégico e monitoramento

na Administragdo Municipal, as metodologias adotadas pela empresa contratada devem
priorizar, de forma central, a participagdo ativa e o treinamento pratico dos dirigentes e
servidores das secretarias e unidades organizacionais diretamente envolvidas nos
trabalhos. Essa abordagem participativa busca assegurar a internalizagdo do
conhecimento, o fortalecimento das competéncias institucionais e a sustentabilidade das
melhorias implementadas.

Além disso, a empresa contratada devera aplicar conhecimentos, técnicas e ferramentas
metodoldgicas desenvolvidas especificamente para o contexto do setor publico, de forma
a atender a complexidade e singularidade dos desafios enfrentados pela gestao
institucional da Prefeitura Municipal de Araraquara. Tais métodos e ferramentas devem
estar alinhados as melhores praticas nacionais e internacionais, garantindo sua
compatibilidade com os objetivos estratégicos da administracdo e a resolugdo de
problemas institucionais de alta relevancia. Especificamente, devem ser aplicados métodos
e ferramentas modernas de dire¢do e planejamento estratégico da gestado publica; analise
integral de problemas de governo; processamento técnico e politico de decisbes
estratégicas de governo; modernizagao organizativa do aparelho publico; monitoramento e
avaliagao da gestao publica por resultados.

8. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS

Apb6s consulta as secretarias municipais mais alinhadas ao objeto da contratacao e
considerando a complexidade das demandas de modernizagao institucional, foi estimado
um total de 1.200 (mil e duzentas) horas técnicas anuais para a execug¢ao dos servigos de
treinamento e consultoria descritos neste Estudo Técnico Preliminar.

Essas horas técnicas serdo destinadas ao treinamento e atendimento especializado a ser
realizado pela empresa contratada, com modalidades de execugdo que incluem
atendimento presencial, virtual, a distancia ou hibrido. A alocagdo dessas horas sera
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definida previamente em cronogramas mensais de trabalho, elaborados em conjunto com
a Secretaria Municipal de Administragdo, garantindo flexibilidade e alinhamento com as
prioridades do processo de modernizagdo institucional contemplados no Objeto da
presente contratagao.

Abaixo, apresenta-se um quadro detalhado com a discriminagdo da quantidade total de
horas técnicas estimadas para cada servigo de treinamento e consultoria incluido na

proposta:
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Servigos Etapas Quantidade ;'\5

de Horas* S

1. Servicos de | Etapa 1: Programacéo e realizacio de §
treinamento e  suporte | atividades de treinamento dirigido & 3
especializados no desenho | Equipe da  Secretaria Municipal de 2
do Plano Egtrateglco do Fazenda e Planejamento, dirigentes e s
Governo Municipal e do Plano L o 5
Plurianual  2026-2029 de funcionarios em principios e §
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Tribunal de Contas do Estado | metodolégicas para a implantacdo do g
de Sdo Paulo e os| Sistema de Planejamento Estratégico e L;'_j
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Administragao. Esses ]
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as seguintes etapas | definicdo das diretrizes estratégicas §
metodoldgicas. que fundamentem a formulacdo do <
PPA 2026-2029 e das demais pecas S

orgamentarias (LDO/LOA). 500 %

Etapa 3: Suporte e orientagdo na ‘\;’

definicdo das estratégias  de S

participacao social na formulagdo do 33

PPA 2026-2029 e das demais pecas §

orcamentarias (LDO/LOA), conforma as §
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2. Servigos de treinamento e
suporte especializados volta-
dos ao desenho de um sis-
tema de monitoramento e
avaliacao da gestao instituci-
onal por resultados, visando
possibilitar o acompanha-
mento, a correcao e a atuali-
zagao continua dos planos e
programas institucionais, ga-

Etapa 1: Programacéao e realizagéo de
atividades de treinamento dirigido a
Equipe da Secretaria Municipal de
Fazenda e Planejamento, dirigentes e
funcionarios em principios e
ferramentas conceituais e
metodoldgicas sobre Monitoramento e
Avaliagdo da Gestédo Institucional por
Resultados.

Etapa 2: Suporte e orientagdo na

rantindo o cumprimento dos | definigdo das diretrizes conceituais e 400
objetivos e metas definidos metodoldgicas direcionadas ao
no Plano de Governo. Esses | desenho de um  Sistema de
servigos deverdo contemplar | Monitoramento e Avaliagédo da Gestao
as seguintes etapas metodo- | Institucional por Resultados.
l6gicas. Etapa 3: Suporte e orientacdo na
definicdo de indicadores estratégicos
direcionados ao monitoramento e
avaliacdo da gestdo institucional por
resultados.
3. Servigos de | Etapa 1: Programacéo e realizacdo de
treinamento e suporte | atividades de acompanhamento e
especializados voltados ao | articulagdo da Escola de Municipal de
fortalecimento da Escola | Governo na realizacao das acdes de
Municipal de Governo | treinamento contempladas no
visando o cumprimento eficaz | desenvolvimento do Objeto da presente
de sua missdo institucional | contratacao.
focada na formulacgao, | Etapa 2: Programacéo e realizagcao de
execucdo e avaliacdo da | atividades de treinamento dirigido a
politica municipal de formacao | Equipe da Escola Municipal de Governo 300
e capacitagdo dirigida a | nos fundamentos conceituais e
aperfeicoar a capacidade de | metodoldgicas sobre a o desenho e
governo e gestdo  das | implantagdo de uma escola de governo.
liderancas, agentes € | Etapa 3: Programacéo e realizacdo de
servidores publicos, sociais € | afivigades de treinamento e suporte
comunitarios de Araraquara. | ggnecializados voltados ao desenho de
uma estrutura basica do programa de
capacitacao da Escola de Municipal de
Governo.
Total 1.200

* Inclui o total de horas da Equipe Técnico com trabalho presencial e ndo presencial.

O prazo de vigéncia da contratagdo é de até 12 (doze) meses, contados a partir da
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assinatura do contrato e respectiva ciéncia da contratada.

4.  JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGAO

Apds uma analise minuciosa da necessidade de contratar uma empresa especializada para
assessoria e consultoria na area de desenvolvimento institucional da Prefeitura Municipal
de Araraquara, e considerando os dispositivos da Lei 14.133/2021, concluiu-se que o
parcelamento do objeto ndo é recomendavel pelos seguintes motivos:

a) A natureza integrada dos servigos de treinamento e consultoria exige uma abordagem
unificada para o desenvolvimento dos servicos de treinamento e orientagdo de
dirigentes e servidores na programacado e desenvolvimento de processos de
direcionamento e planejamento estratégico e monitoramento da avaliacdo da gestao
publica por resultados, processos que seriam prejudicados com a fragmentacao.

b) Considerando os principios da eficiéncia e da economicidade, conclui-se que a gestao
de multiplos contratos resultaria em um aumento significativo de trabalho
administrativo e ampliaria os riscos de descontinuidade técnica. Esses desafios podem
ser evitados por meio da contratacdo de um escopo global, que assegure maior
integracao, otimizagao dos processos e continuidade na execugao dos servigos.

c) Aprestagao de servigos técnicos especializados de treinamento e consultoria voltados
a modernizagao institucional, com foco no direcionamento e planejamento estratégico
e no monitoramento e avaliagdo da gestdo publica por resultados, demanda uma
abordagem integrada e sistémica, que alinhe conceitos e métodos de forma unificada
e interdependente. Essa unificagdo € essencial para garantir coeréncia e eficacia na
implementacao das melhorias, permitindo que todos os componentes organizacionais
sejam desenvolvidos de maneira harmoniosa, evitando conflitos ou lacunas entre as
areas envolvidas, e promovendo uma gestao publica mais eficiente, transparente e
orientada para resultados.

d) Servigos desse porte requerem ndo apenas expertise técnica altamente especializada,
mas também a aplicagdo de metodologias abrangentes, capazes de contemplar as
especificidades e particularidades da Administragdo Municipal, assegurando
resultados consistentes e alinhados aos principios da eficiéncia, economicidade e
transparéncia.

e) A segregacao dos servicos de modernizacgdo institucional pretendidos pela Prefeitura
de Araraquara em contratos distintos poderia diluir responsabilidades, dificultando a
coordenacgao e o controle das atividades. Conforme o art. 23 da Lei 14.133/2021, o
parcelamento deve visar economia de escala e efetiva vantagem, aspectos que nao
se aplicam neste caso devido a interdependéncia e complexidade dos servicos.
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f) Aindivisibilidade do objeto justifica a contratacao unificada, garantindo maior integridade
e qualidade no trabalho realizado. Tal abordagem assegura o cumprimento dos
principios de eficiéncia e vantagem para a Administragdo Publica, alinhando-se ao art.
11, inciso |, da referida Lei.

Com base nesses argumentos, recomenda-se a contratagdo integral dos servigos,
priorizando a eficiéncia, a seguranca juridica e a qualidade na execug¢ao, em conformidade
com os principios norteadores da legislagéo vigente.

5. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

No ambito da reforma administrativa liderada pela nova gestdo municipal, a Secretaria
Municipal de Administracdo foi incumbida de coordenar e executar a politica de
modernizagao institucional, bem como de implementar sistemas de informacdo e
comunicagao capazes de atender as exigéncias de uma gestao publica mais eficiente e
transparente. Nesse cenario, a Secretaria planeja contratar um sistema integrado de
gestao publica, indispensavel para modernizar, conectar e integrar os diversos sistemas de
informacéo e comunicagao das diferentes secretarias e érgaos da Prefeitura. Esse sistema
garantira uma articulagcao eficaz entre as diferentes areas e processos, estruturando uma
infraestrutura tecnoldgica avancada e inovadora. Além disso, permitira a coleta,
organizacgao e analise de dados em tempo real, fornecendo uma base sélida para a tomada
de decisbes estratégicas e operacionais com maior precisao, agilidade e confiabilidade.

A contratacao de servicos de consultoria especializada em modernizagao institucional
previsto neste ETP e a implantacdo de um sistema integrado de informacgao e comunicagao
sao iniciativas interdependentes e complementares para o fortalecimento da Administragao
Municipal. Essas ag¢des, quando alinhadas, promovem melhorias significativas nos
processos administrativos e nos sistemas de planejamento, monitoramento e avaliagao por
resultados, garantindo maior efetividade e precisdo na tomada de decisdes estratégicas
pela alta direcéo.

A articulacdo entre a modernizacdo dos sistemas de comunicacdo e informacédo e os
processos de direcionamento, planejamento estratégico e monitoramento da gestéo
institucional por resultados é fundamental para a eficacia da administracdo publica. Essa
sinergia permite a implementacao de praticas de gestdo baseadas em dados, essenciais
para uma tomada de decisdo agil, precisa e embasada, fortalecendo a capacidade de
resposta as demandas da sociedade.

Além disso, a integracao tecnoldgica oferece a alta dire¢ao uma visao global e detalhada
do desempenho das diversas areas da administragcdo municipal. Isso possibilita a
identificagao de oportunidades de melhoria, a realizagao de ajustes estratégicos em tempo
habil e o alinhamento continuo das ag¢des as prioridades governamentais, promovendo
uma gestéo mais transparente, eficiente e orientada para resultados.
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6. RESULTADOS PRETENDIDOS

A contratacido dos servigos especializados de modernizagéo institucional descritos neste
ETP tem como objetivo geral enfrentar graves deficiéncias no modelo de gestédo
predominante na Administracdo Municipal de Araraquara que limitam significativamente a
capacidade do municipio de enfrentar de forma eficaz os principais problemas sociais e
atender as necessidades urgentes da populacdo. Tais limitagcbes comprometem nao
apenas a eficiéncia administrativa e financeira, mas também a efetividade das politicas
publicas e a qualidade dos servigos prestados.

Nesta diregao, as atividades de treinamento e consultoria que serdo executados pela
empresa contratada estdo planejadas para alcangar os seguintes resultados especificos:

Servigos
1. Servigos de treinamento e
suporte  especializados  no
desenho do Plano Estratégico
do Governo Municipal e do
Plano Plurianual 2026-2029 de
acordo com as orientagbes do
Tribunal de Contas do Estado de

Resultados Planejados
2.1 Maior concentragao do foco de atencdo da Alta

Direcdo nos problemas e assuntos importantes
relacionados com o Plano de Governo.

2.2 Reducéao do tempo de trabalho da Alta Dire¢cao em
atividades burocraticas e de baixo valor, permitindo
que maior concentracdo em decisdes estratégicas
e prioritarias.

Sao Paulo e os compromissos | 2.3 Melhoria na qualidade e oportunidade nas decisoes

assumidos no Plano de Governo estratégicas da Alta Direcao.

da atual Administracdo. Esses | 2.4 Dirigentes e funcionarios treinados em sistemas

servicos deverdo contemplar as modernos de direcéo e gestao estratégica publica.

seguintes etapas | 2.5 Planejamento mais eficiente e alocagédo otimizada

metodoldgicas. de recursos financeiros, humanos e materiais,
reduzindo desperdicios e maximizando o0s
resultados.

2.6 Maior articulacao e integracao de diferentes areas
da Administragdo Municipal, promovendo uma
visdo global e coordenada na execucdo das
politicas publicas.

1.1 Decisdes e agdes estratégicas mais alinhados as
demandas da populacdo, garantindo maior impacto
social e satisfacao dos cidadaos.

2. Servicos de treina- | 2.1 Dirigentes e funcionarios treinados em ferramentas
mento e suporte especializa- metodoldgicas de monitoramento e avaliagdo da
dos voltados ao desenho de gestao publica por resultados.
um sistema de monitoramento | 2.2 Melhoria na qualidade e oportunidade no

e avaliacao da gestao instituci-
onal por resultados, visando
possibilitar o acompanha-

fornecimento de informagbes precisas e
atualizadas para subsidiar decisdes estratégicas,
fortalecendo a capacidade de gestdo da alta
direcéo.
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7. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRAGAO PREVIAMENTE
A CELEBRAGAO DO CONTRATO

Uma das principais medidas a serem adotadas pela Administragcdo Municipal de
Araraquara, previamente a contratagdo dos servicos de treinamento e suporte técnico
especializado previstos neste ETP foi a aprovagao da Lei n°® 11.451, de 5 de fevereiro de

mento, a correcao e a atualiza- | 2.3 Maior capacidade na identificacdo e analise nas
¢ao continua dos planos e pro- mudangas nos problemas sociais, assegurando a
gramas institucionais, garan- continuidade e o sucesso das politicas publicas.

tindo o cumprimento dos obje- | 2.4 Maior capacidade na avaliagdo continua da
tivos e metas definidos no coeréncia e pertinéncia entre os resultados
Plano de Governo. Esses ser- alcancados e as agoes realizadas, bem como dos
vicos deverdo contemplar as recursos utilizados, por meio da analise dos
seguintes etapas metodolégi- indicadores de eficacia e eficiéncia dos programas,

cas. garantindo maior alinhamento ao planejamento e N

melhoria no desempenho institucional. g

2.5 Maior capacidade na identificacdo e analise de <

desvios e implementar ajustes oportunos nos S

. . . . Yo}

planos e programas institucionais, assegurando o b

alinhamento continuo e eficaz as metas 2

estabelecidas no Plano de Governo. 3

2.6 Melhoria na prestacao de contas a sociedade e dos 3

processos de participacao e controle social. g

. Servigos de treinamento e su- | 3.1 Equipe da Escola Municipal de Governo treinada g

porte especializados voltados nos enfoques modernos sobre a o desenho e Ej

ao fortalecimento da Escola implantacao de uma escola de governo. g

Municipal de Governo visando | 3.2 Estrutura basica do programa de capacitagdo da §

o cumprimento eficaz de sua Escola de Municipal de Governo alinhada com as §

missdo institucional focada na necessidades de modernizagdo institucional da 3

~ ~ . .. ~ . . (@]

formulagdo, execugéo e avalia- Administragdo Municipal de Araraquara. g

¢éo da politica municipal de for- | 3.3 Escola de Municipal de Governo liderando os 2

~ . ~ .. . . ~ Ve S

magado e capacitagdo dirigida a processos de capacitagdo nas areas de 8

aperfeicoar a capacidade de go- direcionamento e planejamento estratégico e de g

vemo e gestao das liderancas, monitoramento e avaliagdo institucional por 2

agentes e servidores publicos, resultados 8
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2025, que define a nova organizacao das estruturas administrativa e hierarquica do Poder
Executivo Municipal de Araraquara.

Essa reforma administrativa sera fundamental para estabelecer uma nova estrutura
organizacional da Prefeitura Municipal, incluindo um quadro de cargos em comissao e
funcbes de confianca com atribuicdes devidamente alinhadas aos principios
constitucionais. Esses cargos deverao atender aos requisitos de chefia, assessoramento e
direcdo, garantindo conformidade com as normas legais e promovendo maior eficiéncia na
gestao publica.

Com base nas definicbes estabelecidas pela reforma, a empresa contratada executara os
servigos de treinamento e suporte técnico especializado contemplados nesta contratagao
de acordo as novas estruturas e atribuicbes das secretarias municipais e demais 6rgaos
da Administracdo Municipal.

Adicionalmente, a reforma administrativa estabelecera as diretrizes legais necessarias para
implementar um sistema de direcdo e planejamento estratégico publico. Esse sistema
permitira a formulacdo, implantagdo e avaliagdo de planos, programas e acdes
institucionais, viabilizando o cumprimento das metas e objetivos tragcados no Plano de
Governo, promovendo uma gestao publica mais eficaz, moderna e orientada a resultados.

8. DECLARAGAO DE VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

Considerando as disposi¢des da Lei n® 14.133/2021, que estabelece as normas gerais de
licitacdo e contratacdo publica, conclui-se que a contratacdo de empresa especializada
para treinamento e consultoria nos servigos de modernizacao institucional definidos neste
ETP, ndo apenas viavel, mas também plenamente razoavel e alinhada aos principios e
objetivos desta legislacéo.

A viabilidade esta fundamentada no cumprimento dos seguintes principios:

a) A contratacdo sera realizada em conformidade com a Lei n® 14.133/2021, respeitando
os procedimentos e formalidades legais aplicaveis.

b) Garantia de igualdade de condicbes a todos o0s concorrentes, sem qualquer
favorecimento ou discriminagéo.

c) Busca da proposta mais vantajosa e prevencao de praticas nocivas a Administracao
Publica.

d) Devida divulgagao do processo licitatério e acesso publico as informagdes, promovendo
confianca e clareza.

e) Contratagdo da melhor solugéo disponivel no mercado, a um prego justo, assegurando
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0 uso racional dos recursos publicos.

f) Contribuicdo para a inovagao da gestao publica municipal contribuindo com os objetivos
de sustentabilidade.

A razoabilidade decorre da adequacao do objeto aos objetivos estratégicos do processo
licitatério, conforme previsto no Art. 11 da Lei n® 14.133/2021. A proposta visa garantir uma
contratagdo vantajosa para a Administracdo Publica, resultando em beneficios diretos e
indiretos para a comunidade servida pela Prefeitura Municipal de Araraquara.

Em conclusao, a luz dos principios e requisitos estabelecidos pela Lei n° 14.133/2021,
atesta-se que a contratacdo proposta esta plenamente adequada as necessidades do
Municipio de Araraquara. Alinhada as melhores praticas de gestdo publica, a iniciativa é
viavel, razoavel e essencial para a promoc¢ao de uma administracao eficiente, transparente
e comprometida com o interesse publico.

Araraquara, 12 de fevereiro de 2025.

Victor Tadeu de Oliveira
Secretaria Municipal de Administragcao
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

Concorréncia publica N° XXX/2025

1. OBJETO

O presente Termo tem como objetivo estabelecer as especificagbes para a contratacao de
empresa especializada para a prestacao de servigos profissionais, por meio de equipe técnica
especializada na capacitacao, orientacdo de dirigentes e servidores na programacio e
desenvolvimento de processos de direcionamento e planejamento estratégico e
monitoramento da avaliagcdo da gestao publica por resultados, visando melhorar a qualidade
na tomada de decisdes e prestacao de servicos da Administragdo Municipal, de acordo com
0s objetivos e metas definidos no Plano de Governo e com as Pecas Planejamento
(PPA/LDO/LOA).

2.  JUSTIFICATIVA E FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGAO

A contratagao proposta esta devidamente fundamentada no Estudo Técnico Preliminar (ETP)
elaborado pela Secretaria Municipal de Administracao, em conformidade com as disposi¢des
do § 1°do art. 18 da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, que estabelece normas gerais para
licitacbes e contratos no ambito das Administracbes Publicas diretas, autarquicas e
fundacionais da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios.

Conforme detalhado no Estudo Técnico Preliminar (ETP), a contratagdo proposta se justifica
para corrigir as sérias deficiéncias nos processos de direcionamento e planejamento
estratégico e de monitoramento e avaliacao institucional por resultados. Essas fragilidades
comprometem a capacidade do municipio de cumprir os compromissos estabelecidos no
Plano de Governo e dificultam a atuacao eficaz frente aos principais problemas sociais e as
demandas urgentes da populacdo. As limitacdes existentes impactam negativamente nao
apenas a eficiéncia administrativa e financeira, mas também a efetividade das politicas
publicas e a qualidade dos servigos oferecidos a sociedade.

Entre as principais deficiéncias identificadas e analisadas no Estudo Técnico Preliminar (ETP),
destacam-se as seguintes:

a) Deficientes Sistemas de Diregcdo e Planejamento Estratégico na Alta Dire¢ao da
Prefeitura Municipal de Araraquara

A Alta Diregao da Administragao Municipal enfrenta sérias limitagbes em seus sistemas de
direcdo e planejamento estratégico, comprometendo tanto a qualidade da tomada de decisbes
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quanto o direcionamento estratégico do Governo. A deficiéncia mais evidente é a desconexao
entre o sistema de planejamento e o suporte imediato a tomada de decisdes no gabinete dos
dirigentes. Essa lacuna resulta na inclusado de questdes criticas na agenda da Alta Diregéao
sem um processamento tecnopolitico adequado, ou seja, sem a devida analise das causas
principais dos problemas, formulacido e avaliacido de alternativas, e definicAdo de acbes
estratégicas para enfrenta-los. Esse cenario dificulta o cumprimento dos resultados previstos
no Plano de Governo, compromete os compromissos assumidos com a sociedade e prejudica
a eficiéncia na alocacao dos recursos publicos municipais.

Além disso, a administracdo municipal carece de um Sistema de Planejamento Estratégico
robusto, capaz de fornecer a Alta Direcdo cenarios futuros de longo prazo para o
desenvolvimento de Araraquara. Esse sistema seria essencial para identificar problemas,
oportunidades e ameagas em um contexto de transformagdes globais, nacionais e regionais
aceleradas em areas como economia, valores culturais, ciéncia, tecnologia e meio ambiente.
A auséncia de tal planejamento estratégico compromete a formulacdo de diretrizes e
programas estratégicos de longo prazo voltados ao desenvolvimento sustentavel do
municipio. Esses programas, além de requererem ampla discussdo e validacédo com a
sociedade para garantir sua viabilidade, sdo fundamentais para consolidar uma visdo de futuro
integrada e orientada para o progresso de Araraquara.

Afalta de alinhamento entre o planejamento estratégico e as necessidades de gestao também
afeta diretamente o processo de formulacao e avaliacdo das diferentes politicas municipais e
das pecas de planejamento (PPA/LDO/LOA). Especificamente, o PPA, como principal
instrumento de planejamento governamental, deve incorporar 0s compromissos assumidos
no Programa de Governo e fundamentar as grandes decisées estratégicas da Administracao
Municipal. Sem um planejamento estratégico robusto, que alimente a formulagao de politicas
publicas consistentes e de longo prazo, o municipio enfrenta dificuldades em garantir a
eficiéncia, eficacia e impacto positivo de suas agdes, colocando em risco a sustentabilidade e
a qualidade do desenvolvimento local.

Pela sua relevancia para a qualidade da gestdo municipal, o planejamento constitui o primeiro
componente monitorado e avaliado no IEG-M pelo Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo
(TCE-SP). O objetivo ¢é verificar nos municipios o grau de cumprimento das metas planejadas
e, principalmente, se os resultados obtidos pela gestdao municipal estdo enfrentando os
problemas e atendendo aos anseios da sociedade, contribuindo para a melhoria da qualidade
de vida dos municipes. No entanto, desde a primeira edicdo do IEG-M, o municipio de
Araraquara tem sido classificado com a menor nota (C) no indice de planejamento (i-Plan),
evidenciando limitagcbes organizacionais que comprometem os processos de formulacao,
monitoramento e avaliacao das pecas de planejamento e orcamento. Essas fragilidades
também impactam negativamente na avaliagao geral do IEG-M, cujos resultados permanecem
insuficientes.

Vale destacar que, além de verificar o cumprimento do planejado, o i-Plan, como componente
do IEG-M, também avalia a coeréncia e pertinéncia entre os resultados alcancados e as agoes
e recursos empregados. Isso é feito por meio da analise de indicadores de eficacia e eficiéncia
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dos programas municipais. Adicionalmente, com a finalidade de garantir um planejamento
municipal de qualidade, o i-Plan contempla a avaliacio de todas as etapas do processo de
planejamento, tais como: a realizacdo de levantamentos e anadlises sistematicas de
problemas, necessidades e deficiéncias; a elaboragao de estudos que orientem a formulagao
de objetivos, programas, acdes, metas e indicadores no Plano Plurianual (PPA); o
monitoramento e avaliagao da implementagédo de programas finalisticos, verificando se seus
indicadores, objetivos e metas estdo sendo cumpridos; e a integragao de planos setoriais no
PPA.

A persisténcia de Araraquara na menor classificacdo no i-Plan reforca a necessidade de
fortalecer de forma continuada e robusta os processos de planejamento, promovendo
mudangas estruturais que possibilitem a criagcdo de um sistema mais eficiente e integrado,
capaz de orientar e acompanhar a execugao de politicas publicas alinhadas as reais
demandas da populagéo. Essas melhorias ndo apenas impactariam o desempenho no IEG-
M, mas também contribuiriam para a construcao de uma gestdo mais transparente, eficaz e
orientada para resultados.

Além disso, cumpre ressaltar que a Prefeitura de Araraquara esta cumprindo decisao judicial
da 12 Vara da Fazenda Publica, nos autos do processo 0001702-35.2021.8.26.0037,
promovendo o desligamento de servidores que possuem conhecimento técnico e experiéncia,
0 que demanda a necessidade de apoio para a formulagao de tais projetos.

b) Inexisténcia de um Sistema Robusto de Monitoramento e Avaliacdao por Resultados
da Gestao Municipal

Outra deficiéncia que limita os processos de direcdo e planejamento estratégico da Alta
Direcado da Administracao Municipal de Araraquara é a auséncia de processos sistematicos
de monitoramento e avaliacdo da gestao por Resultados. Essa lacuna impede que o Prefeito
e sua Equipe de Governo acompanhem, de forma oportuna e objetiva, o andamento da gestao
institucional e avaliem o cumprimento dos objetivos e metas estabelecidos nos programas,
projetos e agdes previstos no Plano Estratégico de Governo. Sem essa ferramenta essencial
de gestdo, a administracdo municipal permanece reativa, enfrentando dificuldades para
identificar problemas, realizar ajustes estratégicos e garantir que as agbes implementadas
estejam efetivamente alinhadas as prioridades estratégicas e as demandas da sociedade.

A implantagdo de um Sistema de Monitoramento e Avaliacao por Resultados traria inGmeros
beneficios a administragdo publica. Primeiramente, permitiia a disponibilizacao de
informacbes confiaveis e atualizadas sobre o progresso das iniciativas governamentais,
possibilitando maior transparéncia e prestagdo de contas a populacdo. Além disso, ao
identificar desvios ou atrasos, seria possivel adotar medidas corretivas mais rapidamente,
garantindo a execucao efetiva das politicas publicas e o alcance das metas estabelecidas. O
sistema também fomentaria uma gestao orientada por evidéncias, onde decisdes seriam

tomadas com base em analises concretas de dados e indicadores.

Paralelamente, é imprescindivel a criagdo de um sistema rigoroso de cobranca de contas por
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desempenho, alimentado diretamente pelo sistema de monitoramento e avaliacdo. Esse
mecanismo asseguraria que cada membro da Equipe de Governo fosse submetido a
avaliacdes sistematicas e periddicas de sua gestdo, tendo como referéncia os objetivos e
metas previamente definidos no Plano de Governo e nos respectivos programas do PPA. A
avaliacdo nao apenas permitiria identificar pontos fortes e fracos na atuagédo dos gestores,
mas também garantiria responsabilizagdo individual e coletiva pelo desempenho da
administragdo municipal.

¢) Subutilizagao das Potencialidades da Escola Municipal de Governo na Programacgao
e Realizagao de Programas de Capacitagao Continuada dos dirigentes, funcionarios
publicos e liderangas comunitarias do municipio de Araraquara

Atualmente, a Escola Municipal de Governo de Araraquara enfrenta uma significativa lacuna
em sua atuacgao, pois ndo dispde de programas de formagao alinhados as demandas dos
processos de modernizagdo institucional da Administragdo Municipal. Essa caréncia
compromete a capacidade da Escola de cumprir integralmente sua missao institucional, que
inclui a formulagédo, implementacédo e avaliagdo de uma politica municipal de formagao e
capacitacdo destinada a fortalecer a governanga, a gestdo publica e o desempenho dos
servidores municipais.

O principal objetivo da Escola é promover o desenvolvimento das competéncias de direcao,
planejamento e gestdo da Alta Direcao, das chefias e dos servidores publicos em todos os
niveis organizacionais da administracdo. No entanto, a auséncia de um planejamento
estratégico estruturado para orientar suas atividades pedagdgicas e formativas limita o
alcance e o impacto de suas agdes, dificultando a formagao de servidores capacitados para
enfrentar os desafios da gestdo publica moderna. Sem programas de capacitacdo continuos
e direcionados, a Escola ndo consegue atender plenamente as necessidades de qualificagdo
técnica e gerencial da Administragcao Municipal.

Uma tarefa prioritaria para a Escola Municipal de Governo deve ser a implantagdo de
programas continuados de formacao e capacitacao, focados na modernizacdo dos sistemas
€ processos organizativos, bem como nos métodos de diregéo e planejamento estratégico da
gestdo publica municipal. Esses programas devem estar alinhados as estratégias de
modernizacao institucional da Prefeitura de Araraquara, buscando fortalecer a eficiéncia
administrativa e a capacidade de implementar politicas publicas eficazes.

Nessa perspectiva, os programas de formacao da Escola Municipal de Governo devem ser
concebidos para profissionalizar a administragido publica, fomentando uma cultura de
aprendizado continuo e de inovacgao institucional. Além disso, é fundamental que esses
programas tenham como objetivo a melhoria da qualidade dos servigos publicos, assegurando
que os servidores desenvolvam as competéncias técnicas e gerenciais necessarias para
atender, com eficiéncia e eficacia, as demandas e expectativas dos cidadaos.

Em sintese, a Escola Municipal de Governo podera atuar como um instrumento fundamental
para a modernizagdo da gestdo publica, contribuindo para a profissionalizagdo da
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administragdo municipal, o fortalecimento da governanga local e a melhoria da qualidade de
vida dos cidadaos. A superacao das lacunas atuais permitira transformar a Escola em um
centro de exceléncia em formacdo e capacitacdo, alinhado as demandas de uma gestédo
publica moderna e sustentavel.

As anteriores deficiéncias assinaladas exigem agdes continuadas de modernizagao
institucional que priorize a efetiva implantacdo de processos de praticas inovadoras, voltadas
para a capacitagao, orientagio de dirigentes e servidores na programacgao e desenvolvimento
de processos de planejamento e direcionamento estratégico e monitoramento da avaliagdo
da gestao publica por resultados.

Essas iniciativas devem estar alicercadas em um compromisso continuo com a inovagao € a
profissionalizagdo da administragdo publica, garantindo que a Prefeitura se torne um
instrumento de transformagao social, capaz de melhorar a qualidade de vida dos cidadaos e
promover o desenvolvimento sustentavel do municipio. Para alcancar esse objetivo, a
lideranga da Alta Diregdo desempenha um papel central, sendo responsavel por direcionar
esforgos, engajar equipes e consolidar uma cultura organizacional orientada por resultados e
valores éticos. Assim, as estratégias de modernizagdo ndo apenas superam as deficiéncias
atuais, mas também constroem uma base solida para uma gestao publica mais eficiente,
inclusiva e alinhada as demandas da sociedade.

Finalmente, é importante destacar que, de acordo com a Lei n°® 11.451, de 5 de fevereiro de
2025, que define a nova organizagado das estruturas administrativa e hierarquica do Poder
Executivo Municipal de Araraquara, a Secretaria Municipal de Administracdo tem como
competéncias dirigir e coordenar a Escola Municipal de Governo e a implantacao de
estratégias e programas de modernizagédo institucional. Diante disso, a Secretaria de
Administracdo vem requerer a contratacdo de uma empresa especializada para a prestacéo
de servigos profissionais, por meio de equipe técnica qualificada, com o objetivo de capacitar
e orientar dirigentes e servidores no planejamento e direcionamento estratégico e
monitoramento e avaliagdo da gestdo publica por resultados.

Essa iniciativa busca criar as bases para uma administracdo publica mais eficiente,
transparente e orientada por resultados, fortalecendo a governanga municipal e alinhando as
praticas institucionais as demandas da populagdo. A contratacdo desses servigos
especializados contribuira para o aprimoramento continuo da gestdo, garantindo maior
efetividade na aplicagdo dos recursos publicos e na prestacao de servigcos a sociedade.

3. ESPECIFICAGAO DOS SERVIGOS A SEREM CONTRATADOS

De acordo com os levantamentos e analises realizados no Estudo Técnico Preliminar (ETP),
e com o objetivo de alcangar o objeto estabelecido nestes Termos de Referéncia, a empresa
contratada devera executar os seguintes servigos técnicos especializados de treinamento e
consultoria, em conformidade com os cronogramas de trabalho apresentado na sua proposta
técnica:
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3.1 Servigos de treinamento e suporte especializados no desenho do Plano Estratégico
do Governo Municipal e do Plano Plurianual 2026-2029 de acordo com as orientagoes
do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo e os compromissos assumidos no Plano
de Governo da atual Administragao. Esses servigcos deverao contemplar as seguintes
etapas metodolégicas:

Etapa 1: Programacéo e realizagdo de atividades de treinamento dirigido a Equipe da
Secretaria Municipal de Fazenda e Planejamento, dirigentes e funcionarios em principios e
ferramentas conceituais e metodolégicas para a implantagado do Sistema de Planejamento
Estratégico e a formulacao do Plano de Governo e do PPA 2026-2029.

Etapa 2: Suporte e orientagao na definicdo das diretrizes estratégicas que fundamentem a
formulacao do PPA 2026-2029 e das demais pegas orgamentarias (LDO/LOA).

Etapa 3: Suporte e orientacdo na definicdo das estratégias de participagao social na
formulacao do PPA 2026-2029 e das demais pegas orgcamentarias (LDO/LOA), conforma as
orientacbes TCE-SP.

Etapa 4: Suporte e orientacdo na formulagdo dos programas que conformarao o Plano
Estratégico de Governo e do PPA 2026-2029 dirigido a Equipe da Secretaria Municipal de
Fazenda e Planejamento e demais secretarias municipais.

3.2 Servigcos de treinamento e suporte especializados voltados ao desenho de um
sistema de monitoramento e avaliagao da gestao institucional por resultados, visando
possibilitar o acompanhamento, a corre¢do e a atualizagao continua dos planos e
programas institucionais, garantindo o cumprimento dos objetivos e metas definidos
no Plano de Governo. Esses servicos deverao contemplar as seguintes etapas
metodoldgicas:

Etapa 1. Programacéo e realizacdo de atividades de treinamento dirigido a Equipe da
Secretaria Municipal de Fazenda e Planejamento, dirigentes e funcionarios em principios e
ferramentas conceituais € metodolégicas sobre Monitoramento e Avaliagdo da Gestao
Institucional por Resultados.

Etapa 2: Suporte e orientacdo na definicao das diretrizes conceituais e metodoldgicas
direcionadas ao desenho de um Sistema de Monitoramento e Avaliacdo da Gestao
Institucional por Resultados.

Etapa 3: Suporte e orientacdo na definicdo de indicadores estratégicos direcionados ao
monitoramento e avaliagao da gestao institucional por resultados.

3.3 Servicos de treinamento e suporte especializados voltados ao fortalecimento da
Escola Municipal de Governo visando o cumprimento eficaz de sua missao institucional
focada na formulacao, execucdao e avaliagdo da politica municipal de formagao e
capacitacao dirigida a aperfeicoar a capacidade de governo e gestao das liderancas,
agentes e servidores publicos, sociais e comunitarios de Araraquara.

Etapa 1: Programacdo e realizacdo de atividades de acompanhamento e articulacdo da
Escola de Municipal de Governo na realizagdo das acdes de treinamento contempladas no
desenvolvimento do Objeto da presente contratagao.
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Etapa 2: Programacéo e realizacao de atividades de treinamento dirigido a Equipe da Escola
Municipal de Governo nos fundamentos conceituais € metodolégicas sobre a o desenho e
implantacdo de uma escola de govemno.

Etapa 3: Programacao e realizagcao de atividades de treinamento e suporte especializados
voltados ao desenho de uma estrutura basica do programa de capacitagdo da Escola de
Municipal de Governo.

4. DO QUANTITATIVO

Apbs consulta as secretarias municipais mais alinhadas ao objeto da contratacdo e
considerando a complexidade das demandas de modernizag¢go institucional, foi estimado
um total de 1.200 (mil e duzentas) horas técnicas anuais para a execugao dos servigos de
treinamento e consultoria descritos neste Estudo Técnico Preliminar.

Essas horas técnicas serao destinadas ao treinamento e atendimento especializado a ser
realizado pela empresa contratada, com modalidades de execugdo que incluem
atendimento presencial, virtual, a distancia ou hibrido. A alocagédo dessas horas técnicas
sera definida previamente em cronogramas mensais de trabalho, elaborados em conjunto
com a Secretaria Municipal de Administragao, garantindo flexibilidade e alinhamento com
as prioridades do processo de modernizagao institucional contemplados no Objeto da
presente contratacgao.

Abaixo, apresenta-se um quadro detalhado com a discriminagdo da quantidade total de
horas técnicas estimadas para cada servico de treinamento e suporte técnico
especializado:
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Servigos Etapas Quantidade
de Horas*
1. Servigos de | Etapa 1: Programacéo e realizac&o de
treinamento e  suporte | atividades de treinamento dirigido a
especializados no desenho | Equipe da  Secretaria Municipal de
do Plano E§trateglco do Fazenda e Planejamento, dirigentes e
Governo Municipal e do Plano L L <
Plurianual 20262029 de | funcionarios em principios e &
acordo com as orientagdes do | ferramentas conceituais e =
Tribunal de Contas do Estado | metodolégicas para a implantagdo do Y
de Sdo Paulo e os | Sistema de Planejamento Estratégico e 500 =
cOmpromissos assumidos no | a formulagéo do Plano de Governo e do =
Planp _de Gpverno da atual | ppa 2026-2029. -
Administragao. Esses o
servicos deverdo contemplar | Etapa 2: Suporte e orientagdo na 2
as seguintes etapas | definigdo das diretrizes estratégicas g
metodolégicas. que fundamentem a formulagdo do g
PPA 2026-2029 e das demais pecas o
7 3
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orcamentarias (LDO/LOA).

Etapa 3: Suporte e orientagdo na
definicdo  das estratégias de
participacdo social na formulacdo do
PPA 2026-2029 e das demais pecas
orcamentarias (LDO/LOA), conforma as
orientacbes TCE-SP.

Etapa 4: Suporte e orientagdo na
formulacdo dos programas que
conformardao o Plano Estratégico de
Governo e do PPA 2026-2029 dirigido a
Equipe da Secretaria Municipal de
Fazenda e Planejamento e demais
secretarias municipais.

2. Servigos de treinamento e
suporte especializados
voltados ao desenho de um
sistema de monitoramento e
avaliacao da gestao
institucional por resultados,
visando possibilitar o
acompanhamento, a
correcdo € a atualizacao
continua dos planos e

Etapa 1: Programagéao e realizagéo de
atividades de treinamento dirigido a
Equipe da Secretaria Municipal de
Fazenda e Planejamento, dirigentes e
funcionarios em principios e
ferramentas conceituais e
metodoldgicas sobre Monitoramento e
Avaliacao da Gestao Institucional por
Resultados.

Etapa 2: Suporte e orientagdo na

programas institucionais, definicdo das diretrizes conceituais e 400

garantindo o cumprimento metodolégicas direcionadas ao

dos objetivos e metas desenho de um Sistema de

definidos no Plano de Monitoramento e Avaliacdo da Gestao

Governo. Esses servigos Institucional por Resultados.

deverdo contemplar as Etapa 3: Suporte e orientagcdo na

seguintes etapas definicdo de indicadores estratégicos

metodoldgicas. direcionados ao monitoramento e
avaliacdo da gestdo institucional por
resultados.

3. Servigos de | Etapa 1: Programacao e realizacao de

treinamento e suporte | atividades de acompanhamento e

especializados voltados ao | articulagdo da Escola de Municipal de

fortalecimento da Escola | Governo na realizacdo das agdes de 300

Municipal de Governo
visando o cumprimento eficaz
de sua missdo institucional
focada na formulacao,

treinamento contempladas no
desenvolvimento do Objeto da presente
contratagéo.

Etapa 2: Programacéao e realizagao de
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execucdo e avaliagdo da
politica municipal de formagao
e capacitacdo dirigida a
aperfeicoar a capacidade de
governo e gestdo das
liderancas, agentes e

atividades de treinamento dirigido a
Equipe da Escola Municipal de Governo
nos fundamentos conceituais e
metodolégicas sobre a o desenho e
implantacédo de uma escola de governo.
Etapa 3: Programacéao e realizagdo de

servidores publicos, sociais e

atividades de treinamento e suporte
comunitarios de Araraquara.

especializados voltados ao desenho de
uma estrutura basica do programa de
capacitacdo da Escola de Municipal de
Governo.

Total 1.200
* Inclui o total de horas da Equipe Técnico com trabalho presencial e ndo presencial.

5. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

Com o objetivo de atender as necessidades especificas da Prefeitura Municipal de Araraquara
para a contratacao de servicos profissionais de capacitagdo, orientagdo de dirigentes e
servidores na programacdo e desenvolvimento de processos de direcionamento e
planejamento estratégico e monitoramento da avaliagdo da gestéo publica por resultados, foi
realizada uma avaliacdo detalhada do mercado, garantindo a escolha da solugdo mais
adequada.

A contratacado de uma empresa especializada, sob a modalidade de concorréncia publica com
técnica e precos. configura-se como a alternativa mais eficiente para alcancar um resultado
vantajoso, em consonancia com o Art. 11 da Lei 14.133/2021, que prioriza a selecdo da
proposta mais vantajosa para a Administracao Publica.

Nesse contexto, este Estudo Técnico Preliminar (ETP) foi elaborado para fundamentar
tecnicamente a escolha da empresa especializada na prestagcao dos servigos de treinamento
e suporte mencionados. A contratacao visa proporcionar beneficios concretos a Administracao
Municipal, alinhando-se ao interesse publico, ao planejamento estratégico municipal e as
diretrizes das leis orcamentarias. Além disso, a iniciativa esta em conformidade com o Art. 11
da Lei 14.133/2021, que estabelece a busca pela proposta mais vantajosa para a
Administragdo Publica.

Em conformidade com o anteriormente exposto, baseando-se em analise das necessidades,
solucdes disponiveis no mercado e histérico de contratacbes similares por outras prefeituras
e orgaos publicos, a continuagdo se precisam os principais elementos que constituem a
solucao adoptada:

5.1 Objetivos da Solugao
5.1.1 Objetivo Geral
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Fortalecimento da capacidade institucional no quadro de dirigentes e servidores na
programacao e desenvolvimento de processos de direcionamento e planejamento estratégico
e monitoramento da avaliagdo da gestéo publica por resultados, visando melhorar a qualidade
na tomada de decisdes e prestacdo de servigos da Administracdo Municipal, de acordo com
0s objetivos e metas definidos no Plano de Governo e com as Pecgas Planejamento
(PPA/LDO/LOA).

5.1.2 Objetivos Especificos

a) Programar e realizar servigos de treinamento e suporte especializados para o desenho do
Plano Estratégico do Governo Municipal e do Plano Plurianual (PPA) 2026-2029, em
conformidade com as orientacdes do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo e os
compromissos estabelecidos no Plano de Governo da atual Administragéo, visando
assegurar alinhamento estratégico, transparéncia e eficacia na gestao publica municipal.

b) Programar e realizar servigos de treinamento e suporte especializados para o desenho de
um sistema de monitoramento e avaliagdo da gestao institucional por resultados, com o
propésito de viabilizar o acompanhamento, a corre¢ao e a atualizagao continua dos planos
e programas institucionais, assegurando o cumprimento dos objetivos e metas
estabelecidos no Plano de Governo.

c) Programar e realizar servicos de treinamento e suporte especializados voltados ao
fortalecimento da Escola Municipal de Governo, com o intuito de garantir o cumprimento
eficaz de sua missao institucional, focada na formulacao, execug¢ao e avaliagao da politica
municipal de formacao e capacitacdo. Essa iniciativa visa aprimorar a capacidade de
governo e gestdo das liderangas, agentes, servidores publicos e atores sociais e
comunitarios de Araraquara, contribuindo para uma administragao publica mais qualificada
e alinhada as demandas locais.

5.2. Contratacao de Empresa Especializada na Modalidade de Concorréncia Publica

A contratacdo de uma empresa especializada mediante a modalidade de concorréncia publica
com a aplicacao de critérios de julgamento de técnica e prego, € indispensavel para alcangar
os anteriores objetivos da solucdo, garantindo legalidade, transparéncia e eficiéncia em todas
as etapas do processo, em conformidade com os principios estabelecidos no Art. 5° da Lei
14.133/2021. A empresa contratada devera comprovar ampla competéncia técnica e juridica
para atender as demandas especificas do objeto, assegurando detalhamento, qualidade e
eficacia na execucao dos servicos.

Assim, a selecdo da empresa especializada com a aplicagao de critérios de técnica e preco,
senta-se como a solugdo mais apropriada, pois permite a segregacdo de funcdes, o
julgamento objetivo e a fundamentagdo adequada dos atos praticados, assegurando
seguranca juridica e conformidade com os Arts. 7°, 12°, 18° e 23° da Lei 14.133/2021.
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5.3. Enfoque Metodolégico

Com o objetivo de garantir que a solucdo de modernizagdo definida nesta Termo de
Referéncia promova efetivamente a criacdo de capacidade institucional de direcdo e
planejamento estratégico e monitoramento

na Administracdo Municipal, as metodologias adotadas pela empresa contratada devem
priorizar, de forma central, a participagao ativa e o treinamento pratico dos dirigentes e
servidores das secretarias e unidades organizacionais diretamente envolvidas nos trabalhos.
Essa abordagem participativa busca assegurar a internalizagcdo do conhecimento, o
fortalecimento das competéncias institucionais e a sustentabilidade das melhorias
implementadas.

Além disso, a empresa contratada devera aplicar conhecimentos, técnicas e ferramentas
metodoldgicas desenvolvidas especificamente para o contexto do setor publico, de
forma a atender a complexidade e singularidade dos desafios enfrentados pela gestao
institucional da Prefeitura Municipal de Araraquara. Tais métodos e ferramentas devem estar
alinhados as melhores praticas nacionais e internacionais, garantindo sua compatibilidade
com os objetivos estratégicos da administragéo e a resolu¢ao de problemas institucionais de
alta relevancia. Especificamente, devem ser aplicados métodos e ferramentas modernas de
direcdo e planejamento estratégico da gestdo publica; analise integral de problemas de
governo; processamento técnico e politico de decisbes estratégicas de governo;
modernizag¢ao organizativa do aparelho publico; monitoramento e avaliagdo da gestao publica
por resultados.

6. FUNDAMENTAGAO LEGAL

6.1. A presente licitagcao estara regulamentada pelos seguintes dispositivos legais:

a) LeiFederaln®14.133/2021;

b) Decreto Municipal n® 13.414/2023;

c¢) Decreto Municipal n® 13.415/2023;

d) Decreto Municipal n® 13.420/2023;

e) Lei Complementar Federal n°® 123/2006, com as atualizagbes posteriores;
fy  Lei Complementar Federal n° 101/2000;

g) Lei Organica do Municipio de Araraquara;

h) Cadigo de Defesa do Consumidor.

6.2.2. Outras legislagdes e decretos relacionados a licitagdes e contratagdes publicas, ainda
que ndo mencionados explicitamente acima, também regem esta licitagcdo e o contrato dela
decorrente. Nao sera admitida a alegacado de desconhecimento, em conformidade com o
disposto no art. 3° do Decreto-Lei n® 4.657/42.

6.2.3. As situagdes nao previstas no respectivo Edital ou em seus anexos serdo regidas pelas
normas legais e regulamentares aplicaveis as licitagdes e contratacdes publicas.
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7. PRAZO E POSSIBILIDADE DE PRORROGAGAO DO CONTRATO

7.1 O prazo de vigéncia da contratagdo é de até 12 (doze) meses, contados a partir da
assinatura do contrato e respectiva ciéncia da contratada.

7.2 O prazo sera executado com base em cronogramas mensais de trabalho com fundamento
na proposta técnica da empresa vencedora, assegurando a flexibilidade na execucao das
atividades a fim de permitir a adaptagéo as condi¢des reais dos trabalhos e surgimento dos
eventuais eventos identificados e detalhados no documento de Analise de Riscos do atual
processo de contratacao.

8. DAGARANTIA

8.1. No ato da assinatura do contrato a ser formalizado, devera a vencedora oferecer garantia
para a execugado do contrato, em quaisquer das modalidades previstas na Lei Federal n.°
14.133/21, no valor de 5% (cinco por cento) do valor inicial do contrato (artigo 98).

8.1.1. Devera a garantia prestada ter seu prazo de vigéncia de 3 (trés) meses além do prazo
de vigéncia do contrato.

8.2. A posterior celebragéo de Termo de eventual Termo de Aditamento maior que 5% (cinco
por cento) do valor inicial do Contrato, de prorrogagéo ou de corre¢cao contratual sera objeto
de reforgo da garantia, nos termos da Lei.

8.3. A garantia do contrato devera abranger um periodo de 3 (trés) meses apds o término da
vigéncia contratual e assegurara a cobertura de todos os eventos ocorridos durante sua
validade, ainda que o sinistro seja comunicado apds expirado o prazo de vigéncia da
contratagcéo ou de validade da garantia.

8.4. A garantia de execugao contratual caucionara o pagamento de:

8.4.1. Prejuizos advindos do inadimplemento total ou parcial do objeto do contrato;

8.4.2. Prejuizos diretos causados por culpa ou dolo do contratado durante a execucéo do
objeto do contrato;

8.4.3. Multas, moratérias e compensatorias aplicadas ao contratado;

8.4.4. Obrigagdes trabalhistas e previdenciarias relativas ao contrato administrativo e néo
adimplidas pelo contratado.

8.5. Nao serdo aceitas garantias que excluam qualquer espécie de responsabilidade civil,
penal ou administrativa, salvo as seguintes:

8.5.1. Caso fortuito ou for¢ca maior;

8.5.2. Descumprimento das obrigagdes por atos ou fatos imputados exclusivamente ao Poder
Publico.

8.6. Alterado o valor do contrato ou prorrogados os prazos de vigéncia contratual, a garantia
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devera ser readequada nas mesmas condigdes.

8.7. Quando o licitante vencedor optar pela modalidade seguro-garantia, havera o prazo
improrrogavel de 1 (um) més, contado da convocagéo para assinatura do contrato, para a
prestacido da garantia, conforme o §3° do art. 96 da Lei 14.133/21.

8.7.1. Para utilizar este prazo, o licitante deve informar a Administracdo de sua intengao para
que nao se caracterize a infragado prevista no item 20.01.03.

8.7.2. O contrato ndo podera ser assinado sem que a garantia tenha sido prestada.

8.8. A garantia prestada pela Contratada sera liberada ou restituida apdés a execugado do
contrato, assim entendido quando da emissao do termo de recebimento definitivo e integral
do objeto, podendo ainda ser executado nas condigbes dispostas para cumprimento do
pagamento de eventuais multas aplicadas nos termos previstos no Edital e seus anexos.
8.8.1. Quando o contrato for executado em parcelas, o recebimento definitivo de parcelas
requisitadas nao dara ensejo a liberacao ou restituicdo da garantia.

8.9. No caso de garantia prestada em dinheiro, o valor sera atualizado pelo IPCA.

8.10. A garantia de execugao contratual ndo se confunde com a garantia dos produtos.

9. DAS PENALIDADES

9.01. Com fundamento no artigo 156, incisos I a IV, da Lei n® 14.133/21, a contratada
podera ser apenada, isoladamente ou juntamente com as multas definidas no item Edital,
com as seguintes penalidades:

9.01.01. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto do contrato, o PODER PUBLICO
pode aplicar a CONTRATADA as seguintes sangoes:

9.01.02. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das
obrigacdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que nao
acarretam prejuizos significativos para o servico contratado;

9.01.03. Multa de:

9.02.03.01. 0,5% (cinco décimos por cento) até 0,6% (seis décimos por cento)
por dia sobre o valor da etapa do servico em caso de atraso imotivado na
execucdo dos servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias;

pés o decurso do 15° (décimo quinto) dia e a critério do PODER PUBLICO, no
caso de execucao com atraso, podera ocorrer a ndo aceitacdo do objeto, de forma
a configurar, nessa hipotese, inexecucdo total da obrigacdo assumida, sem
prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;
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9.01.03.02. 5% (cinco por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor da etapa
do servico, em caso de atraso imotivado na execucdo do objeto, por periodo
superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecugdo parcial da obrigagao
assumida;

9.01.03.03. 10% (dez por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor
atualizado do contrato, em caso de inexecucao total da obrigacdo assumida;

9.01.03.04. 0,5% (cinco décimos por cento) até 1,6 % (um inteiro e seis
décimos por cento) por dia sobre o valor do item ndo executado, conforme
detalhamento constante das tabelas 1 e 2 do item 9.05;

9.01.04. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade
ou unidade administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua
concretamente, pelo prazo de até trés anos; e

9.01.05. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que
sera concedida sempre que a Contratada ressarcir o PODER PUBLICO pelos
prejuizos causados;

9.02. Para efeito de aplicagdo de multas referidas no subitem 9.01.03, as infragoes
sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:
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Permitir situacdo que crie a
possibilidade de causar dano fisico, lesao
corporal ou consequéncias letais, por
ocorréncia:

04

Manter funcionario sem qualificacao
para executar os servigos contratados, por
empregado e por dia;

03

PARA OS ITENS A SEGUIR, DEIXAR DE:

Cumprir determinacdo formal ou
3 instrucdo complementar do érgdo fiscalizador, 02

Substituir empregado que se conduza de modo
inconveniente ou ndo atenda as necessidades
do servico, por funcionario e por dia;

01

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus
Anexos ndo previstos nesta tabela de
multas, ap0s reincidéncia formalmente
notificada pelo 6rgdo fiscalizador, por item e

nor acarrdncia:

03

Indicar e manter durante a execugao do contrato
6 0s prepostos previstos no edital/contrato. 01

9.03. As penalidades de multa decorrentes de fatos diverso serdo consideradas

independentes entre si.

9.04. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 156, III e IV da Lei Federal

n° 14.133/21, as empresas ou profissionais que:

9.04.01. tenham sofrido condenacao definitiva por praticar, por meio
dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

9.04.02. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da

licitacdo;

9.04.03. demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a
Administracdo em virtude de atos ilicitos praticados.

9.05. Se, durante o procedimento de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de
pratica de infracdo tipificada pela Lei n® 12.846/2013 como ato lesivo a administragao
publica nacional ou estrangeira, deverdo ser remetidas a autoridade competente copias
do processo administrativo respectivo, com despacho fundamentado, para ciéncia e
decisao sobre a eventual instauracdo de investigagdo preliminar ou Processo
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Administrativo de Responsabilizagdo — PAR, na forma da Lei Municipal n®9.181/2018.

9.06. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas no edital e no contrato
realizar-se-a em processo administrativo, assegurado o contraditério e a ampla defesa
a CONTRATADA, cujo procedimento observara o previsto na Lei Federal n® 14,133/21.

9.08. A autoridade competente, na aplicacdao das sancbes, levara em consideracgao a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano
causado a Administracao Publica, observado o principio da proporcionalidade, podendo
releva-las em caso de ato, omissdo ou culpa exclusiva do PODER PUBLICO.

9.09. As multas devidas e prejuizos causados ao PODER PUBLICO serdo glosados e
retidos do valor a ser pago a CONTRATADA, recolhidos em favor do Municipio no prazo
de 15 (quinze) dias contados da notificacdo para pagamento, deduzidos da garantia,
ou, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa do Municipio e cobrados
judicialmente.

9.10. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela
conduta do licitante, o PODER PUBLICO podera cobrar o valor remanescente
judicialmente, conforme art. 419 do Cddigo Civil.

10. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

A partir do entendimento das necessidades inerentes a contratagcdo de empresa
especializada para a prestacao de servigos profissionais para o desenvolvimento do objeto
do presente Estudo Técnico Preliminar, a continuagcao se definem os requisitos de
contratacdo necessarios que permitam atender de forma adequada e sustentavel o
desenvolvimento do trabalho, alinhados as regulamentagdes aplicaveis e assegurando um
padrdo minimo de qualidade e efetividade:

10.1 Qualidade das metodologias utilizadas

As metodologias de modemizagdo, adequacdo e fortalecimento da estrutura
organizacional, dos procedimentos administrativos e dos sistemas de planejamento e
direcdo estratégica a serem utilizadas pela empresa contratada deverao ser devidamente
ajustadas ao contexto especifico das organizagbes publicas. Além disso, deverédo ser
altamente adequadas para lidar com a natureza e a complexidade dos problemas
relacionados ao objeto da licitagdo. Especificamente, devem ser propostas ferramentas
conceituais e metodoldgicas reconhecidas no mercado e anteriormente aplicadas em
atividades similares aos servigos pretendidos.

10.2 Foco no treinamento de dirigentes e funcionarios publicos

Com o objetivo de que as ferramentas utilizadas promovam a capacidade de inovagao
institucional na Administracdo Municipal, especialmente nas areas de direcionamento e
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planejamento estratégico e monitoramento e avaliacdo da gestao publica por resultados,
a empresa contratada devera incentivar a participacao ativa e oferecer treinamento pratico
aos dirigentes e funcionarios das secretarias e unidades organizativas envolvidas nos
trabalhos. As atividades de treinamento propostas deverao estar alinhadas as ferramentas
metodolégicas indicadas e poderao ser realizadas de forma presencial, virtual ou hibrida,
conforme a disponibilidade dos funcionarios e a natureza dos conteudos a serem
abordados.

10.3 Qualificagao técnica da empresa contratada

A empresa contratada devera comprovar sua qualificagao técnica na execugao de servicos
de treinamento e consultoria voltados a processos de modernizagédo institucional,
compativeis com o objeto desta contratacdo. Essa comprovacao devera ser realizada por
meio de atestado(s) emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, que
evidenciem a experiéncia prévia da empresa em servigos similares, ja concluidos ou em
andamento, demonstrando sua capacidade técnica e profissional.

10.4 Qualidade e pertinéncia do plano de trabalho

As empresas interessadas na participacdo da licitagédo deverdo apresentar um plano de
trabalho detalhado e alinhado aos objetivos de modernizagao estabelecidos pela Prefeitura
Municipal de Araraquara neste Termo de Referéncia. Esse plano deve conter a descrigao
clara, precisa e estruturada das atividades necessarias para a execu¢ao de cada um dos
servigos e etapas objeto da licitagdo, demonstrando pleno entendimento e dominio técnico
das tarefas a serem realizadas. O plano de trabalho deve ser consistente com as
ferramentas conceituais e metodolégicas propostas, garantindo que estas sejam
adequadas as necessidades identificadas e capazes de atender aos resultados esperados.

Finalmente, no plano de trabalho devera ser consistente com os cronograma de atividades
e produtos para efeitos da fiscalizagdo e as respetivas medigdes na utilizacdo das horas
técnicas de treinamento e suporte técnico especializado.

10.5 Qualidade da equipe técnica

A equipe técnica responsavel pela execugdo dos servicos de treinamento e consultoria
definidos no objeto desta contratacdo devera comprovar experiéncia pratica na
coordenacgdo, direcdo e implementagdo de processos de assessoria e treinamento
relacionados a modernizac&o institucional em organiza¢des publicas. Essa experiéncia
deve incluir, especialmente, atividades como:

a) treinamento e consultoria em processos de modernizagéo e implantagdo de sistemas
de direcionamento e planejamento estratégico;

b) formulagao de planos estratégicos e politicas publicas;

c) implantacao de sistemas de monitoramento e avaliagdo da gestdo publica por
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resultados;
d) treinamento e consultoria na implantagdo e acompanhamento escolas de governo.

Além disso, a experiéncia da equipe deve estar alinhada aos prazos, dimensbes e
caracteristicas compativeis com o objeto desta licitagdo, demonstrando capacidade técnica
e operacional para atender as demandas especificas do projeto.

A experiéncia profissional relevante dos profissionais integrantes da Equipe Técnica de
Trabalho devera ser comprovada mediante a entrega de cépia de certificados ou
declaragdes emitidos pelas entidades publicas ou privadas contratantes dos servigos
prestados ou pelas empresas de assessoria e consultoria através das quais o profissional
prestou seus servigos a organizagdes publicas; de cépia de contratos que comprovem a
prestacado dos servicos ou documentos, informes, publicagdes ou site relacionado com o
objeto da presente contratacao.

10.6 Requisitos de Sustentabilidade

A empresa contratada devera adotar e implementar praticas ambientalmente responsaveis
e sustentaveis, garantindo o equilibrio entre desenvolvimento e preservagao ambiental.
Essas praticas deverao incluir a realizagcao de agées como:

e adocdo de métodos e tecnologias que minimizem os efeitos negativos ao meio
ambiente, assegurando um uso racional, eficiente e responsavel dos recursos naturais,
como agua, energia € insumos;

e a promocao de solugdes que incentivem a reutilizagdo, a reciclagem e a reducgio de
residuos gerados nas atividades realizadas, alinhando-se aos principios da economia
circular;

e 0 desenvolvimento e implementacao de programas de treinamento e qualificagdo para
os funcionarios publicos municipais, com foco no fortalecimento de suas capacidades
de inovacgao institucional, especialmente em areas como modernizagdo administrativa e
gestao sustentavel; e

e o incentivo a incorporagéo de praticas ambientais e sustentaveis como parte da cultura
€ processos organizacionais das secretarias e unidades municipais, garantindo que
essas agdes sejam replicaveis e de longo prazo.

11. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

11.1 CONTRATANTE se compromete a executar todas as obrigagbes contidas no Termo de
Referéncia, cabendo-lhe especialmente:

11.1.1 Cumprir e exigir o cumprimento das obriga¢des deste Contrato e das disposi¢des legais
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que a regem,

11.1.2. Realizar o acompanhamento do presente contrato, comunicando a CONTRATADA as
ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas;

11.1.3. Permitir o aceso a Equipe de Trabalho ou profissionais da empresa contratada aos
locais de prestacao dos servicos, desde que devidamente identificados, proporcionando todas
as facilidades para que possa desenvolver as atividades definidas nestes Termos de
Referéncia;

11.1.4. Garantir e permitir a participagdo dos dirigentes e funcionarios necessarios para a
realizacao das atividades de treinamento e consultoria objeto da contratacéo;

11.1.5. Garantir e facilitar o aceso a informacao estadistica e documental que seja
fundamental para a realizacdo eficaz das atividades de treinamento e assessoria definidas
nos Termos de Referéncia;

11.1.6. Informar a empresa contratada, por escrito, as razdes que motivaram eventual rejeicao
dos servigos contratados;

11.1.7. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo
preposto da empresa contratada;

11.1.8. Efetuar o pagamento a empresa contratada de acordo com as condigbes
estabelecidas no respectivo Contrato;

11.1.9. Exigir da CONTRATADA que se responsabilize pelos exatos recolhimentos de todos
os encargos fiscais, trabalhistas, sociais e previdenciarios;

11.1.10. Aplicar as penalidades previstas no contrato, em caso de descumprimento pela
CONTRATADA de quaisquer clausulas estabelecidas;

11.1.11. Atestar mensalmente a execugao dos servigos, indicando qualquer ocorréncia havida
no periodo, se for o caso, em processo préprio, onde sera juntada a Nota Fiscal/Fatura a ser
apresentada pela CONTRATADA, para fins de pagamento;

11.1.12 Indicar, formalmente, o gestor e/ou o fiscal para acompanhamento da execugao
contratual;

11.1.13. Determinar o que for necessario a regularizacao de faltas ou defeitos verificados;

11.2. A acdo ou omissao total ou parcial do GESTOR nao eximira a CONTRATADA de total
responsabilidade pelos encargos e servigos que s&o de sua atribuicdo e competéncia, na
forma da legislagéo vigente e deste contrato.

12. OBRIGAGOES DA CONTRATADA
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12.1 Constituem obrigagdes da empresa contratada:

12.1.1 Executar os servicos em conformidade com o contrato resultante deste procedimento
licitatério, obedecendo rigorosamente o disposto no respectivo edital de concorréncia e seus
anexos, assim como a Proposta Técnica apresentada que integram o contrato;

12.1.2. Cumprir rigorosamente os prazos previstos com a Contratante para o fiel cumprimento
do objeto;

12.1.3 Garantir a presenga da Equipe Coordenadora com a qualificacdo profissional exigida
neste Termo de Referéncia e de acordo com o cronograma definido junto com a Secretaria
Municipal de Administragao;

12.1.4 Garantir a aplicagao das metodologias exigidas e descritas na Proposta Técnica;

12.1.5. Responsabilizar-se integralmente pelos seus profissionais, primando pela qualidade,
desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a execugao dos trabalhos durante toda a
vigéncia do contrato, dentro dos prazos e condi¢des estipulados;

12.1.6 Comunicar, por escrito, eventual atraso ou paralisagdo na execucao das atividades e
tarefas objeto da contratacdo, apresentando razdes justificadoras, que serdo objeto de
apreciacao pelo Contratante;

12.1.7 Providenciar a imediata correcao das deficiéncias apontadas pela Contratante quanto
a execucao dos servigos;

12.1.8. Nao transferir, no todo ou em parte, a execugao dos servicos;

12.1.9. Arcar com todos os encargos, incidentes, sejam da seguridade social, trabalhista,
tributaria, fiscal, securitaria, comercial, civil, criminal, previdenciaria, de acidentes de trabalho,
ou indenizagdes de qualquer natureza devidas a seus empregados, dirigentes, prepostos
envolvidos no trabalho pertinente ao objeto de licitagdo, bem como respondera por quaisquer
danos ou prejuizos porventura causados ao CONTRATANTE ou a terceiros, eximindo-se a
CONTRATANTE de qualquer responsabilidade solidaria ou subsidiaria;

13. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

13.1. Os servigos de treinamento e consultoria realizados pela Contratada poderao ser
executados de forma presencial, na sede da Prefeitura Municipal, no formato virtual ou a
distancia utilizando ferramentas e plataformas tecnoldgicas adequadas.

13.1.1. A definicdo do formato de execugao (presencial ou virtual) sera feita com base nas
necessidades especificas de cada etapa do trabalho, respeitando o cronograma de trabalho
previamente acordado entre a Contratada e o gestor do contrato.
13.1.2. A Contratada devera assegurar que, independentemente do formato escolhido, os
servicos sejam executados com qualidade equivalente, garantindo o cumprimento dos
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objetivos e resultados estabelecidos no contrato.

13.1.3. Em caso de atividades presenciais, a Prefeitura Municipal sera responsavel por
fornecer o apoio logistico necessario, incluindo a disponibilizacdo de espaco fisico adequado,
equipamentos e materiais nhecessarios, bem como por garantir a convocacao e a participacao
efetiva de dirigentes e funcionarios envolvidos.

13.1.4 - Para atividades virtuais, a Contratada devera garantir o uso de plataformas seguras
e eficientes, disponibilizando suporte técnico aos participantes para evitar problemas que
possam comprometer a execucao das atividades.

13.2. Nenhuma atividade sera iniciada sem o conhecimento e a aprovagédo do gestor do
contrato, sendo a mesma submetida a verificacdo do pleno atendimento dos servicos
constantes nos cronogramas de trabalho mensal, bem como as demandas consignadas nos

relatorios de fiscalizagao.

13.3. Ostrabalhos desenvolvidos deverao priorizar a transferéncia de conhecimentos e know-
how, de forma a capacitar os servidores da Administracao Municipal para a aplicacdo
independente das metodologias utilizadas. A Contratada devera assegurar o fornecimento de
acesso permanente as fontes bibliograficas relevantes, bem como disponibilizar os guias
metodolégicos produzidos e quaisquer outras informagdes e ferramentas técnicas
necessarias, especificas para cada caso e etapa do trabalho.

13.4. Todos os trabalhos escritos, incluindo guias, textos, relatérios, dados, pareceres,
estudos e demais documentos entregues a Administracdo pela Contratada, serdao de
propriedade exclusiva da Municipalidade. Estes materiais poderao ser livremente utilizados,
reproduzidos ou adaptados pela Administragcdo para atender as suas necessidades
institucionais, sem necessidade de autorizacao prévia da Contratada.

13.5. A Contratada devera propor a implementacdo de mecanismos que visem a agilidade, a
padronizagao e a melhoria das rotinas administrativas e seus processos, com a formulagao
de normas internas e procedimentos administrativos padronizados.

13.6. Por meio de eventos destinados a capacitacao de servidores, mediante prévia demanda
das secretarias municipais, a Contratada devera buscar a racionalizagdo dos recursos
publicos e a implementacdo de rotinas que contribuam para o aumento da eficiéncia e
produtividade dos processos internos.

13.7 A Contratada devera propor a utilizacdo de metodologias e praticas de trabalho de
reforma organizacional, planejamento e dire¢ao estratégica adequadas para ser aplicadas ao
contexto proprio das organizagdes publicas e apropriadas para tratar com a natureza e
complexidade dos problemas relacionados com objeto da contratagao;

13.8. A Contratada devera disponibilizar a equipe técnica responsavel pela execug¢ao dos
servigos de treinamento e consultoria conforme com a formagao e experiéncia exigida no
correspondente Edital de Licitagao;
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13.9 Para detalhar a execucéo das 1.200 horas técnicas anuais (100 horas mensais) de forma
clara, considere os seguintes elementos:

13.9.1 As 100 horas técnicas mensais devem ser distribuidas ao longo do més de maneira
que atenda as necessidades do projeto e permita flexibilidade para eventuais demandas
emergenciais;

13.9.2 Detalhar as atividades que devem ser realizadas dentro da carga horaria,
especificando se ha prioridades para determinados periodos (inicio, meio ou fim do més).

13.10. Para efeitos dos servigos constantes referenciados, a prestadora dos servicos ficara
impedida de executar servicos cuja responsabilidade seja exclusiva ou especifica dos
servidores publicos municipais, limitando-se a promover as orientacbes enquanto a
treinamento e consultoria objeto da contratacao.

14. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

14.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

14.2. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

14.3. O fiscal do contrato acompanhara a execugao do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condi¢des estabelecidas no mesmo, de modo a assegurar os melhores resultados
para a Administracéo.

14.4. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato, o
cronograma de execucgao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,
anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

14.5. As comunicagdes entre o érgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica
para esse fim.

14.6. O gestor do contrato podera convocar representante da empresa para adocao de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

14.7. Apds a assinatura do contrato, o gestor do contrato podera convocar o representante
da empresa contratada para reunido inicial para apresentacao do plano de fiscalizagao, que
contera informacgdes acerca das obriga¢des contratuais, dos mecanismos de fiscalizagao, das
estratégias para execugdo do objeto, do cronograma de trabalho definido, do método de
afericao dos resultados e das sangbes aplicaveis, dentre outros.

14.8. A Contratada devera apresentar relatérios mensais para validar o cumprimento das
horas e atividades realizadas e execugao das etapas e atividades programadas.
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14.9. O gestor do contrato implantara um sistema de registro e acompanhamento do uso das
horas técnicas de consultoria.

14.10. O fiscal do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucéo dele, com a descricdo do que for necessario para a
regularizagao das faltas ou dos defeitos observados.

14.11. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal do contrato emitira
notificacdes para a corregcao da execug¢ao do contrato, determinando prazo para o feito.

14.12. O fiscal informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situacdo que demandar
decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

14.13. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execug¢do do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

14.14 O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelo(s) fiscal(is) do contrato,
de todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato e as medidas adotadas,

informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia.

14.15. O fiscal do contrato verificara a manutencao das condi¢gdes de habilitagdo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacao
de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios
pertinentes, caso necessario.

14.16 Caso ocorram descumprimento das obrigac¢des contratuais, o fiscal do contrato atuara
tempestivamente na solugéo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome
as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

14.17. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo
administrativo de responsabilizacao para fins de aplicagao de sangbes, a ser conduzido pela
comissao de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com
competéncia para tal, conforme o caso.

14.18. O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacado ou prorrogacao
contratual.

14.19. A contratada devera manter preposto aceito pela Administracdo para representa-la na
execucgao do contrato.

14.20 A indicagdo ou a manutencdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgéo
ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o
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exercicio da atividade.

15. CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

15.1 As medigbes serdo feitas e apresentadas pela CONTRATADA conforme ao cronograma
mensal definido junto com o gestor do contrato.

15.2 A PREFEITURA aprovara as medi¢des, estando corretas, em 05 (cinco) dias uteis
contados da sua apresentacéao.

15.3. Aemisséo da Nota Fiscal pela CONTRATADA fica condicionada a validagao e aprovagao
da medicao pela CONTRATANTE.

15.4. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobranga equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e
essenciais do documento, tais como:

15.4.1. o prazo de validade;

15.4.2. a data da emiss3o;

15.4.3. os dados do contrato e do 6rgao contratante;

15.4.4. o periodo respectivo de execugao do contrato;

15.4.5. o valor a pagar; e

15.4.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

15.5. O pagamento sera efetuado em até 15 (quinze) dias contados a partir da data do registro
de recebimento da nota fiscal/fatura, onde so6 podera ser emitida apés analise e validagao das
Medicoes.

15.6. Junto com a fatura, deverdo ser apresentadas as certiddes vigentes relativas aos
recolhimentos do INSS e FGTS.

15.7. O pagamento de todas as duplicatas sera efetuado somente com titulos em carteira, ou
através de crédito em conta corrente da contratada. Para pagamentos através de CREDITO
em conta corrente a CONTRATADA devera autorizar e informar a CONTRATANTE através de
correspondéncia, em papel timbrado, os dados necessarios para a efetivagdo do CREDITO.

15.8. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a comprovacgao da regularizagdo da situagdo, sem
Onus a contratante.

16. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

16.1. As despesas decorrentes da contratacdo do objeto desta licitagdo correrdo por conta
da dotagdo orgamentaria na rubrica da Secretaria Municipal de Administragdo - OUTROS
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SERVICOS DE TERCEIROS PESSOA JURIDICA - 04.122.0003. 2001.339040 — Ficha 1639.

17. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

17.1. Levando em consideracdo que a pretendida contratacdo consiste em prestagao de
servigcos profissionais especializados em treinamento e assessoria técnica que possuem
natureza predominantemente intelectual, a empresa Contratada sera selecionada na
modalidade de técnica e pregos, conforme o disposto no § 1° do art. 36 da Lei Federal n°®
14.133, de 2021, sempre que a avaliagao e a ponderacao da qualidade técnica das propostas
que superarem o0s requisitos minimos estabelecidos no edital forem relevantes aos fins
pretendidos pela Administracao.

17.2. Para o julgamento das propostas apresentadas pelas empresas proponentes, a
Administracdao Municipal designara uma banca avaliadora para esse fim com critérios
definidos no respectivo Edital, de acordo com o estipulado no inciso Il do art. 37 da Lei Federal
n°® 14.133, de 2021.

Avaliacao das Propostas Técnicas

17.3. No julgamento das propostas técnicas, sera atribuida aos licitantes uma Nota da
Proposta Técnica (NPT), de acordo com os seguintes parametros:

ltens da Avaliacao Técnica Pontos x Peso
Qualidade das Ferramentas Conceituais e 400
Metodolégicas propostas (FT).
Qualidade da Proposta de Trabalho (PT) 300
Experiéncia Profissional da Equipe Técnica de
Trabalho proposta (ET).
Pontuacao Total da Proposta Técnica (PTT) 1.000

300

17.4. Devera ser desclassificada a Proposta Técnica que nao consiga atingir o limite de 60%
(sessenta por cento) do maximo dos 1.000 pontos previstos para a soma ponderada de todos
0s quesitos técnicos.

17.5 No item do Enfoque Conceitual e Metodolégico (FT), as proponentes deverdo apresentar
a fundamentagéo tedrica e metodoldgica a ser empregada no desenvolvimento das atividades
que conformam o Objeto da presente concorréncia, citando, sempre que possivel, as fontes
de conhecimento utilizadas, além de explicitar a adequacao desta fundamentagao na busca
dos resultados esperados. Igualmente, a as proponentes devem explicitar se as ferramentas
propostas sdo apropriadas a realidade das organizagbes publicas, especialmente para a
natureza e complexidade dos problemas relacionados com o fortalecimento e modernizagao
dos sistemas de direcionamento planejamento estratégico; a implantacdo de sistemas de
monitoramento e avaliagdo da gestéo institucional por resultados; e com o fortalecimento da
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Escola Municipal de Governo.

17.6 No item da Proposta de Trabalho (PT), as proponentes deverao apresentar um plano de
trabalho detalhado e alinhado aos objetivos de modernizagao estabelecidos pela Prefeitura
Municipal de Araraquara. Esse plano deve conter a descrigao clara, precisa e estruturada das
atividades necessarias para a execuc¢ao dos servigos de treinamento e consultoria objeto da
presente concorrente, demonstrando pleno entendimento e dominio técnico das tarefas a
serem realizadas. Além disso, o plano de trabalho deve ser consistente com as ferramentas
conceituais e metodolégicas propostas, garantindo que estas sejam adequadas as
necessidades identificadas e capazes de atender aos resultados esperados.

17.7. No item da Experiéncia Profissional da Equipe Técnica de Trabalho (ET) responsavel
pela execugdo dos servigos de treinamento e consultoria definidos no objeto desta
contratagao, as proponentes deverao comprovar experiéncia pratica na coordenagao, direcao
e implementacao de processos de assessoria e treinamento relacionados a modernizagao
institucional em organizagbes publicas. Essa experiéncia deve incluir, especialmente,
atividades como:

a) modernizagao institucional de organizagdes publicas;

b) modemizagéo e implantagao de sistemas de planejamento estratégico publico;

c¢) formulagéo de planos estratégicos e politicas publicas; e

d) implantacao de sistemas de monitoramento e avaliagao da gestao publica por resultados.

17.8. Para a avaliagdo da Qualidade das Ferramentas Conceituais e Metodoldgicas (FT)
apresentadas pelas proponentes na correspondente Proposta Técnica, sera atribuida uma
nota no total maximo de quatrocentos (400) pontos, considerando-se o quadro seguinte:

Pontuagao
Fundamentacao Teodrica e Metodoldgica . u. :
Maxima
1.Qualidade e adequacdo ao objeto da presente concorréncia da
fundamentagéo conceitual e metodoldgica para realizar as atividades 140

de treinamento e suporte técnico especializado no desenho do Plano
Estratégico do Governo Municipal e do Plano Plurianual 2026-2029.

2.Qualidade e adequacdo ao objeto da presente concorréncia da
fundamentagéo conceitual e metodoldgica para realizar as atividades
de treinamento e suporte técnico especializada voltadas ao desenho 140
e implantagdo de um sistema de monitoramento e avaliagdo da
gestao institucional por resultados.

3.Qualidade e adequacdo ao objeto da presente concorréncia da
fundamentagéo conceitual e metodoldgica para realizar as atividades

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://araraquara.idoc.com.br/verificacao/1B5C-5350-095A-B87E e informe o cédigo 1B5C-5350-095A-B87E

. . L 120
de treinamento e suporte técnico especializado voltadas voltados ao
fortalecimento da Escola Municipal de Governo.
Total 400
26

Assinado por 1 pessoa: VICTOR TADEU DE OLIVEIRA

Proc. Administrativo 4- 11.842/2025 156/1



PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARAQUARA

17.9 Para efeitos da determinacao da pontuacao da Qualidade das Ferramentas Conceituais
e Metodoldgicas (FT) definida no quadro acima se serdo aplicados os seguintes critérios de
avaliacao:

17.9.1. A respectiva fundamentacao tedrica e metodoldgica proposta deve ter sido ser criada
especificamente para a aplicacao em contextos de organizacdes publicas, especialmente em
prefeituras municipais, com atencao aos problemas especificos da gestao publica;

17.9.2. Os enfoques tedricos e metodolégicos devem permitir analisar e abordar de forma
eficaz e pertinente problemas préprios da esfera publica relacionados com os servigos objeto
da presente contratagéao.

17.9.3. Os passos metodolégicos devem ser claramente descritos, sem ambiguidade,
detalhando como as metodologias propostas serdo aplicados; e

17.9.4. A proposta conceitual e metodoldgica deve demonstrar profundo conhecimento do
setor publico, especialmente das Administra¢cdes Publicas Municipais, com ferramentas
adaptadas a realidade delas.

17.10. Para a avaliacdo da Qualidade da Proposta de Trabalho (PT) apresentadas pelas
proponentes na correspondente Proposta Técnica, sera atribuida uma nota no total maximo
de trezentos (300) pontos, considerando-se o quadro seguinte:

Plano de Trabalho das Atividades Pon'tu.agao
Maxima
1.Qualidade e adequacao ao objeto da presente concorréncia do plano
de trabalho para realizar as etapas e atividades de treinamento e 110

suporte técnico especializado no desenho do Plano Estratégico do
Governo Municipal e do Plano Plurianual 2026-2029.

2.Qualidade e adequacéao ao objeto da presente concorréncia do plano
de trabalho para realizar as etapas e atividades de treinamento e
de treinamento e suporte técnico especializado voltadas ao desenho 110
e implantagdo de um sistema de monitoramento e avaliagdo da
gestao institucional por resultados.

3.Qualidade e adequacao ao objeto da presente concorréncia do plano
de trabalho para realizar as atividades de treinamento e suporte

. o . - L 80
técnico especializado de treinamento e suporte técnico especializado
voltadas ao fortalecimento da Escola Municipal de Governo.
Total 300

17.11. Para efeitos da determinacdo da pontuagédo da Qualidade da Proposta de Trabalho
(PT) definida no quadro acima, serdo aplicados os seguintes critérios de avalia¢ao:

17.11.1. O detalhamento das atividades propostas pela proponente em sua Proposta Técnica
deve ser claramente definido e pertinente para a execugao eficaz dos servigos de treinamento
e suporte objeto da atual contratacdo, demonstrando compreensao e dominio dos trabalhos
a serem realizados;

17.11.2. As atividades propostas devem estar em harmonia com a fundamentacéo conceitual
apresentada pela proponente, garantindo que as praticas estejam embasadas em uma teoria
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sélida. Assim, deve haver uma relagao clara e légica entre as acdes descritas e os enfoques
tedricos e metodoldgicos definidos na proposta;

17.11.3. As atividades propostas devem guardas consisténcia com os objetivos e etapas de
cada servico objeto da presente concorréncia, reforcando a eficacia do plano apresentado;
17.11.4. A proponente deve demonstrar que compreende e domina o escopo dos trabalhos a
serem realizados, indicando preparo técnico e conhecimento sobre os objetivos e desafios do
projeto.

17.12. As empresas proponentes deverao apresentar na Proposta Técnica a composicao da
Equipe de Trabalho, composta por 02 (dois) integrantes, os quais devem possuir os seguintes
requisitos minimos:

Membros da Formacao Profissional Experiencia Pratica
Equipe
Formagado superior em | Possuir experiéncia pratica comprovada na
1. Diretor ciéncias sociais, | coordenacao e direcdo de processos de
Técnico (DT) | politicas, = econbdmicas, | assessoria e treinamento em
contaveis ou engenheira. | modernizacao institucional de

organizacdes publicas, especialmente em
modernizagdo organizativa, sistemas de
diregdo e planejamento, formulagido de
planos estratégicos e implantagdao de
sistemas de monitoramento e avaliagao
por resultados com os prazos, dimensdes
e caracteristicas compativeis com o objeto
desta licitagao.

Formacado superior em | Possuir experiéncia pratica comprovada na

2. Consultor em | ciéncias sociais, | execucao de atividades de consultoria e
Planejamento | politicas, = econdmicas, | treinamento em modernizagao institucional
e Direcdo | contaveis ou engenheira. | de organizagcdes publicas, especialmente
Publica (CP) em modernizagcao organizativa, sistemas

de planejamento, formulacdo de planos
estratégicos e implantacéo de sistemas de
monitoramento e avaliagdo por resultados
com oS prazos, dimensoes e
caracteristicas compativeis com o objeto
desta licitagao.

17.13 A experiéncia dos profissionais, referida no item 17.12, devera ser comprovada
mediante a entrega de copia de certificados ou declaragbes emitidas pelas entidades
contratantes dos servigos prestados ou pelas empresas de assessoria e consultoria através
das quais o profissional prestou seus servigos a organizagbes publicas; de copia de
contratos que comprovem a prestagdo dos servicos ou documentos, publicagdes ou sites
relacionados com o objeto da presente concorréncia.
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17.14. Os profissionais indicados pela empresa proponente deverao participar do servico
objeto desta licitagdo, admitindo-se a substituicdo por profissionais de experiéncia
equivalente ou superior, desde que aprovada por esta Administracao.

17.15. Para a avaliagao da experiéncia da Equipe de Trabalho apresentado na Proposta
Técnica, sera atribuida uma nota no total de maximo trezentos (300) pontos, considerando-
se 0s seguintes parametros:

Equ'pe_;_r;::;:‘aode Anos de Experiencia P:nnét:i:;:o
- Mais de 10 anos de experiéncia 180
1. Diretor Técnico (DT) - Entre 5 e 9 anos de experiéncia 120
- Entre 1 e 4 anos de experiéncia 50
2. Consultor em | - Mais de 6 anos de experiéncia 120
Planejamento e | - Entre 4 e 5 anos de experiéncia 80
Direcdo Publica (CP) | - Entre 1 e 3 anos de experiéncia 25

17.16. Para o calculo da Pontuacéo Final da Experiéncia Profissional da Equipe Técnica de
Trabalho (EP), sera utilizada a seguinte formula:

PET: =PDT + PCP

Onde:

PET= Pontuagao Final da Experiéncia Profissional da Equipe Técnica de Trabalho;
PDT = Pontuacao obtida pelo Diretor Técnico (DT)

PCP= Pontuacao obtida pelo Consultor em Planejamento e Dire¢do Publica

17.17. A classificagao das proponentes na Proposta Técnica se fara da seguinte forma:
17.17.1 A avaliagdo da Proposta Técnica sera realizada mediante a analise das informacgbes
apresentadas pelas empresas proponentes em suas respectivas propostas técnicas, bem
como pela conferéncia da documentacao apresentada, sendo entdo concedida a pontuacao
respectiva, somando-se ao final todas as notas apuradas. A atribuicao de pontuacéo ficara
restrita aos limites maximos definidos nos subitens 17.3 a 17.16; e

17.17.2 Para cada Proposta Técnica sera atribuido um indice Técnico (IT) correspondente,
calculado com base na seguinte formula:

Onde:

IT = indice Técnico correspondente & proposta em avaliacéo;

PTT = Nota Técnica da correspondente proposta em avaliacio; e
MPTT = Maior Nota Técnica apresentada de todas as proponentes.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARAQUARA

Avaliacao das Propostas de Pregos

17.18. A avaliacdo das Propostas de Precos das empresas proponentes habilitadas e cujas
Propostas Técnicas tenham sido classificadas, far-se-a mediante a atribuicado de um indice
especifico de precos (IP), obedecendo-se a seguinte férmula:

MPP
P

Onde:

IP = indice de prego da licitante;

MPP = Menor Preco Proposto dentre as propostas técnicas classificadas;
P = Prego Proposto pela licitante.

17.19. Nos precgos cotados ja deverao estar computadas todas as despesas diretas e indiretas
em geral e tributos incidentes, bem como todas as despesas relativas a perfeita e total
execucgao do contrato, inclusive as decorrentes da legislagao trabalhista, previdenciaria, civil
e comercial.

Classificagao Final das Propostas

17.20. A classificacdo final das propostas ofertadas pelas licitantes concorrentes sera
considerada, em ordem decrescente de pontuacédo aferida mediante a aplicagdo da seguinte
formula:

VA=ITx7+IPx3

Onde:

VA= Valor de Avaliagédo Final
IT= indice Técnico

IP= indice de Preco

17.21. Em caso de empate final entre duas (2) ou mais concorrentes, serdo aplicados os
critérios de desempate previstos no paragrafo no art. 60 da Lei Federal n® 14.133, de 2021, e
persistindo o empate a decisdo se dara por sorteio, em ato publico, para o qual serdo
convocados todos os concorrentes.

Araraquara, 12 de fevereiro de 2025.

Victor Tadeu de Oliveira
Secretaria Municipal de Administragao
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De: Jocemir G. - SFP-SSLCC-DLIC
Para: SFP-SSLCC-DCOMP - Divisdo de Compras - A/C Katia C.

Data: 21/02/2025 as 16:02:07

Setores envolvidos:

SADM, SFP-SSLCC-DCOMP, SFP-SSLCC-DLIC

Contratacao de Consultoria

MY lok-BKatia Fernanda Foster Campos - SFP-SSL.CC-DCOMPH

Por gentileza, anexar a solictagdo de compra, haja vista ser esta o documento incial da formalizagdo da demanda.
At.te,

Jocemir J. Gomes

Agente de Contratagdo

Divisao de Licitagdes
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De: Jocemir G. - SFP-SSLCC-DLIC
Para: SFP-SSLCC-DCOMP - Divisdo de Compras - A/C Katia C.

Data: 21/02/2025 as 16:14:24

Setores envolvidos:

SADM, SFP-SSLCC-DCOMP, SFP-SSLCC-DLIC

Contratacao de Consultoria

MY lok-BKatia Fernanda Foster Campos - SFP-SSL.CC-DCOMPH
Por gentileza, incluir o mapa comparativo dos itens cotados.
At.te,

Jocemir J. Gomes

Agente de Contratagdo

Divisao de Licitagdes
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De: Katia C. - SFP-SSLCC-DCOMP
Para: SFP-SSLCC-DLIC - Divisao de Licitacoes - A/C Jocemir G.

Data: 24/02/2025 as 07:45:07

Setores envolvidos:

SADM, SFP-SSLCC-DCOMP, SFP-SSLCC-DLIC

Contratacao de Consultoria

Segue mapa de pregos comparativo conforme solicitado.
At.te,

Katia F.Foster Campos

Anexos:
PESQUISA_CONSULTORIA_ADM.xls
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De: Jocemir G. - SFP-SSLCC-DLIC
Para: SFP - Gabinete do Secretario da Fazenda e Planejamento - A/C Roberto P.

Data: 24/02/2025 as 10:03:58

(M Y4 [edRoberto Pereira - SFPJ

Segue autoridade competente e designagdo dos agentes de contratacao para assinatura.

At.te,

Jocemir J. Gomes
Agente de Contratacdo

Divisado de Licitagbes
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Assinante Data Assinatura
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARAQUARA IRapacnl
Paco Municipal — Rua Sao Bento, 840 — centro — Cep.14.801.901 — Fone: (16) 3301-5143

Site: www.araraquara.sp.qov.br E-mail: edital@araraquara.sp.gov.br.

A
Geréncia de Licitagles:

Trata-se de solicitacdo da Secretaria Municipal de Obras e Servicos
Plblicos, que visa: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA A
PRESTACAO DE SERVICOS PROFISSIONAIS, POR MEIO DE EQUIPE
TECNICA ESPECIALIZADA NA CAPACITACAO, ORIENTAGCAO DE
DIRIGENTES E SERVIDORES NA PROGRAMAGCAO E DESENVOLVIMENTO DE
PROCESSOS DE DIRECIONAMENTO E PLANEJAMENTO ESTRATEGICO E
MONITORAMENTO DA AVALIACAO DA GESTAO PUBLICA POR
RESULTADOS, VISANDO MELHORAR A QUALIDADE NA TOMADA DE
DECISOES E PRESTACAO DE SERVICOS DA ADMINISTRAGCAO MUNICIPAL,
DE ACORDO COM OS OBJETIVOS E METAS DEFINIDOS NO PLANO DE
GOVERNO E COM AS PECAS PLANEJAMENTO (PPA/LDO/LOA).

Solicitacdao expressa setor
requisitante SOL. 1061/2025

Tendo em vista o que dispde o DECRETO N° 13.425, DE 4 DE JANEIRO
DE 2024, e considerando a solicitagdo expressa do setor requisitante e a indicagao
da necessidade de tal contratacdo, sob a 6tica da oportunidade, conveniéncia e
relevancia para o interesse publico, AUTORIZAMOS A ABERTURA DE
CONCORRENCIA PRESENCIAL, conforme determina a Lei 14.133/2021 com
suas alteracOes posteriores, devendo este expediente ser devidamente autuado,
protocolado e numerado, devendo ainda oportunamente a este serem
juntados:

e A indicacao recurso orcamentario para fazer frente a despesa;
e A adequacao orcamentaria/financeira LRF (art. 16);

Apds o cumprimento dessas determinagdes, encaminhar o presente para
analise da Assessoria Juridica, conforme determinagdo do artigo 53, da Lei
14.133/2021.

Designar, nos termos da Lei 14.133/21, os servidores Edson Santos da Silva, Luiz

Gustavo Camarani Toledo, Eliane Nunes Feitosa Calafati e Jocemir de Jesus Gomes,
para atuarem no processo licitatorio deste objeto.

Araraquara, 24 de FEVEREIRO de 2025

ROBERTO PEREIRA
Secretario Municipal de Planejamento e Finangas
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De: Jocemir G. - SFP-SSLCC-DLIC
Para: SFP - Gabinete do Secretario da Fazenda e Planejamento - A/C Roberto P.

Data: 24/02/2025 as 10:06:34

(M Y4 [edRoberto Pereira - SFPJ

Segue impacto orgamentario para assinatura.

Jocemir J. Gomes
Agente de Contratacdo

Divisado de Licitagbes

Anexos:
IMPACTO_ORCAMENTARIO.pdf
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARAQUARA

SECRETARIA MUNICIP~AL DE FAZENDA E PLANEJAMENTO
DIVISAO DE LICITACOES
Paco Municipal — Rua Sao Bento, 840 — centro — Cep.14.801.901 — Fone: (16) 3301-5066
Site: www.araraquara.sp.qov.br  E-mail: edital@araraquara.sp.gov.br.

ESTIMATIVA DE IMPACTO ORCAMENTARIO FINANCEIRO
(ATENDIMENTO AO ART. 16 DA LEI DE RESPONSABILIDADE FISCAL)

Na qualidade de ordenador de despesa, declaro que o presente gasto dispde de
suficiente dotagao e de firme e consistente expectativa de suporte de caixa, conformando-se as
orientagdes do Plano Plurianual e da Lei de Diretrizes Orcamentarias, motivo pelo qual fago
encartar cépia do respectivo trecho desses instrumentos orcamentarios do Municipio.

Em seguida, estimo o impacto trienal da despesa, nisso também considerando sua
eventual e posterior operacao.

Valor da despesa no 12 exercicio (2024) R$ 552.000,00
Impacto % sobre o orcamento do 1° exercicio
R$ 1.543.874.612,77 0.035%

Referente: Pedido de Reserva de Dotacdo Orcamentaria, para fins de CONCORRENCIA
ELETRONICA, referente 4 CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
RECAPEAMENTO ASFALTICO EM DIVERSAS VIAS DO MUNICiPIO DE
ARARAQUARA, CONFORME MEMORIAL DESCRITIVO E DEMAIS ANEXOS QUE
FAZEM PARTE DESTE EDITAL.

Araraquara, 24 de FEVEREIRO de 2025

ROBERTO PEREIRA
Secretario Municipal de Planejamento e Finangas
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De: Jocemir G. - SFP-SSLCC-DLIC

Para: SFP-SSPO - Subsecretaria de Planejamento e Orcamento - A/C ANDRESSA P.

Data: 24/02/2025 as 10:47:00

HEr2LEFANDRESSA DURAES SILVA PASSOS - SEP-SSPOR

Segue para reserva de verba.

[MY£b[edRoberto Pereira - SFPJ

Por gentileza, informar se essa contratacao esta contemplada no Plano Anual de Contratacdes.

At.te,
Jocemir J. Gomes
Agente de Contratacéo

Divisao de Licitagdes

Anexos:
RESERVA_DE_VERBA. pdf
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARAQUARA

SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA E PLANEJAMENTO
DIVISAO DE LICITACOES
Paco Municipal — Rua Sao Bento, 840 — centro — Cep.14.801.901 — Fone: (16) 3301-5066
Site: www.araraquara.sp.qov.br E-mail: edital@araraquara.sp.gov.br.

PEDIDO DE RESERVA

Araraquara, 21 de fevereiro de 2025.

A SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA E PLANEJAMENTO

Estamos encaminhando o pedido de reserva de dotacdo orcamentaria referente CONTRATACAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA PARA A PRESTAGCAO DE SERVICOS PROFISSIONAIS, POR
MEIO DE EQUIPE TECNICA ESPECIALIZADA NA CAPACITACAO, ORIENTAGCAO DE
DIRIGENTES E SERVIDORES NA PROGRAMAGCAO E DESENVOLVIMENTO DE
PROCESSOS DE DIRECIONAMENTO E PLANEJAMENTO ESTRATEGICO E
MONITORAMENTO DA AVALIAGAO DA GESTAO PUBLICA POR RESULTADOS, VISANDO
MELHORAR A QUALIDADE NA TOMADA DE DECISOES E PRESTAGAO DE SERVICOS DA
ADMINISTRAGCAO MUNICIPAL, DE ACORDO COM OS OBJETIVOS E METAS DEFINIDOS
NO PLANO DE GOVERNO E COM AS PECAS PLANEJAMENTO (PPA/LDO/LOA).

Requer, também, informacdo acerca da inclusdo do objeto do certame no Plano Plurianual.

Solic. P/ Sec. Despesa C/ Aplicagao Reserva 2025 (09 meses) | Reserva 2026 (03 meses)
SECRETARIA
1061/2025 MUNICIPAL DE PROPRIO R$ 414.000,00 R$ 138.000,00

ADMINISTRAGAO

TOTAL GERAL: R$ 552.000,00

JOCEMIR DE JESUS GOMES
Agente de Contratacao
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De: ANDRESSA P. - SFP-SSPO
Para: SFP-SSLCC-DLIC - Divisédo de Licitagoes

Data: 24/02/2025 as 11:51:11

Jocemir de Jesus Gomes - SFP-SSL.CC-DLIC|

Verificar o processo Proc. Administrativo 6.473/2025 - Contratagéo de assessoriase hao € o0 mesmo, pois la possui uma

reserva

Andressa Durées Silva Passos

Subsecretaria de Planejamento e Orgamento
Municipio de Araraquara

Secretaria Municipal de Fazenda e Planejamento
(16) 3301-5287

(16) 99618-3187
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Proc. Administrativo 6.473/2025

De: Victor O. - SADM
Para: SPFIN-CLCCP-GCOMP - Geréncia de Compras - A/C Joeser C.

Data: 29/01/2025 as 15:57:48

Setores envolvidos:

SADM, SPFIN-CLCCP-GCOMP

Contratacao de assessoria

Visando atender as necessidades da modernizacao institucional da Administracao Municipal, solicito a
abertura do devido procedimento licitatério destinado a:

Objeto: Contratacdo de uma empresa especializada na prestagao de servigos técnicos de
treinamento e consultoria nos processos de modernizacao institucional direcionados a adequacéo e
fortalecimento da estrutura organizacional, dos procedimentos administrativos e dos sistemas de
planejamento e diregéo estratégica da Administragdo Municipal de Araraquara.

A contratacao esta devidamente justificada no Estudo Técnico Preliminar (ETP) elaborado pela
Secretaria Municipal de Administracdo, anexo a esta requisicdo. O ETP foi elaborado em
conformidade com as disposicoes do § 1° do art. 18 da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, que
estabelece normas gerais para licitagdes e contratos no ambito das Administracbes Publicas diretas,
autarquicas e fundacionais da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios.

Com o objetivo de fundamentar o processo de licitagao solicitado nesta requisi¢gdo, anexamos os
seguintes documentos:

1. Estudo Técnico Preliminar
2. Analise de Risco
3. Termo de Referéncia

Victor Tadeu de Oliveira

Secretario de Administracao

Anexos:

Analise_de_Risco.docx
Estudo_Tecnico_Preliminar.docx
Termo_de_Referencia.docx

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://araraquara.1doc.com.br/verificacao/A1B8-630C-8AC9-81D5 e informe o cédigo A1B8-630C-8AC9-81D5

Assinado por 1 pessoa: VICTOR TADEU DE OLIVEIRA
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1) VERIFICACAO DAS
ASSINATURAS

Cédigo para verificacdo: A1B8-630C-8AC9-81D5

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatarios nas datas indicadas:

«  VICTOR TADEU DE OLIVEIRA (CPF 365.XXX.XXX-67) em 29/01/2025 15:59:38 (GMT-03:00)

Papel: Parte
Emitido por: Sub-Autoridade Certificadora 1Doc (Assinatura 1Doc)

Para verificar a validade das assinaturas, acesse a Central de Verificagdo por meio do link:

https://araraquara.1doc.com.br/verificacao/A1B8-630C-8AC9-81D5
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Proc. Administrativo 1- 6.473/2025

De: Joeser C. - SPFIN-CLCCP-GCOMP
Para: SADM - Gabinete do Secretario de Administracao

Data: 29/01/2025 as 18:19:58

Setores envolvidos:

SADM, SPFIN-CLCCP-GCOMP

Contratacao de assessoria

PARA CONHECIMENTO SEGUE ANEXO SOLICITACAO DE COMPRAS N. 514/2025
JOESER DOMINGOS CORREA (TOTA)

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO

FONE: (16) 3301-5153

MUNICIPIO DE ARARAQUARA

CNPJ.45.276.128/001-10

Anexos:
SOLICITACAO_DE_COMPRAS_514.pdf

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://araraquara.1doc.com.br/verificacao/D2EB-B7F8-4966-2FE2 e informe o cédigo D2EB-B7F8-4966-2FE2

Assinado por 1 pessoa: JOESER DOMINGOS CORREA
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Municipio de Araraquara

RUA SAO BENTO, 840 - CENTRO - CEP 14.801-901
UF: SAO PAULO - Brasil - Fone/Fax (16) 33015000
CNPJ: 45.276.128/0001-10 HOME PAGE:

SOLICITAGAO DE COMPRA DE MATERIAL E/OU SERVICO 514/2025

Unidade Solicitante:

Solicitacao N¢:

Data de Emissao:

Prazo Cons./Exec.:
Forma Entr./Exec.:
Local para Entrega:
Funcionario:

Gestor Indicado:
Orgao Financeiro:
Unidade Financeira:
Legislacao / Convenio /

Objeto:

Justificativa:

20.1 - COORDENADORIA EXECUTIVA DE ADMINISTRAGAO

514/2025
29/01/2025 Data de Envio:

62 - ALMOX. CENTRAL - R RENATO OPICE, 154, DAS 07H-12H - - -
101540 - JOESER DOMINGOS CORREA

20 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
1 - COORDENADORIA EXECUTIVA DE ADMINISTRACAO

CONTRATACAO DE UMA EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVIGOS _
TECNICOS DE TREINAMENTO E CONSULTORIA NOS PROCESSOS DE MODERNIZAGAO
INSTITUCIONAL DIRECIONADOS A ADEQUACAO E FORTALECIMENTO DA ESTRUTURA
ORGANIZACIONAL, DOS PROCEDIMENTOS ADMINISTRATIVOS E DOS SISTEMAS DE
PLANEJAMENTO E DIREGAO ESTRATEGICA DA ADMINISTRAGAO MUNICIPAL DE
ARARAQUARA. )

A CONTRATAGAO PROPOSTA ESTA DEVIDAMENTE FUNDAMENTADA NO ESTUDO
TECNICO PRELIMINAR (ETP) ELABORADO PELA SECRETARIA MUNICIPAL DE
ADMINISTRAGAO, EM CONFORMIDADE COM AS DISPOSICOES DO § 12 DO ART. 18 DA
LEI N° 14.133, DE 12 DE ABRIL DE 2021, QUE ESTABELECE NORMAS GERAIS PARA
LICITACOES E CONTRATOS NO AMBITO DAS ADMINISTRACOES PUBLICAS DIRETAS,
AUTARQUICAS E FUNDACIONAIS DA UNIAO, ESTADOS, DISTRITO FEDERAL E
MUNICIPIOS. ]

CONFORME DETALHADO NO ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP), A CONTRATAGAO
PROPOSTA SE JUSTIFICA PARA CORRIGIR AS SERIAS DEFICIENCIAS NO MODELO DE

Data Entrega Item/Servigo:

uara.1doc.com.br/verificacao/D2EB-B7F8-4966-2FE2 e informe o codigo D2EB-B7F8-4966-2FE2

GESTAO ATUALMENTE ADOTADO PELA ADMINISTRAGAO MUNICIPAL DE ARARAQUARAZ
ESSAS FRAGILIDADES COMPROMETEM A CAPACIDADE DO MUNICIPIO DE CUMPRIR %
COMPROMISSOS ESTABELECIDOS NO PLANO DE GOVERNO E DIFICULTAM A ATUAGAQ
EFICAZ FRENTE AOS PRINCIPAIS PROBLEMAS SOCIAIS E AS DEMANDAS URGENTE

POPULAQAO AS LIMITACOES EXISTENTES IMPACTAM NEGATIVAMENTE NAO APENAS A

EFICIENCIA ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA, MAS TAMBEM A EFETIVIDADE DAS 8 §
POLITICAS PUBLICAS E A QUALIDADE DOS SERVICOS OFERECIDOS A SOCIEDADE. g )
8 5
e 2
~ L [72]
Observacao: o §
9§
Ficha - Dotacao Orcamentaria: 1639 - 20.01.3.3.90.40.04.122.0003.2.001.01.1100000. 58
Fonte: 1 - TESOURO Aplica¢ao: 1100000 - GERAL 28
Sub-Elemento: 99 - OUTROS SERVIGOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO - PJ g,_ §
— ©
e Cod. Quant. Unid Descricao Projeto VI. Unit Vir Tétag
Material : . ¢ | . : =
T o
CONTRATAGAO DE UMA EMPRESA ESPECIALIZADA NA g ;
PRESTACAO DE SERVIGOS TECNICOS DE TREINAMENTO E [
1 001.005.3729 1 UN " CONSULTORIA NOS PROCESSOS DE MODERNIZAGAO . 0,0000 0,08 &
INSTITUCIONAL DIRECIONADOS A ADEQUAGAO E
PCRO154 29/01/2025 18.16.52 Versao 06/1 1/56%'—4¥Wm@



Municipio de Araraquara

RUA SAO BENTO, 840 - CENTRO - CEP 14.801-901
UF: SAO PAULO - Brasil - Fone/Fax (16) 33015000
CNPJ: 45.276.128/0001-10 HOME PAGE:

SOLICITAGAO DE COMPRA DE MATERIAL E/OU SERVICO 514/2025

FORTALECIMENTO DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL, DOS
PROCEDIMENTOS ADMINISTRATIVOS E DOS SISTEMAS DE
PLANEJAMENTO E DIREGAO ESTRATEGICA DA ADMINISTRAGCAO
MUNICIPAL DE ARARAQUARA.

Total 0,00

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://araraquara.1doc.com.br/verificacao/D2EB-B7F8-4966-2FE2 e informe o codigo D2EB-B7F8-4966-2FE2

Assinado por 1 pessoa: JOESER DOMINGOS CORREA

PCRO154 29/01/2025 18.16.53 Versao 06/1 1/2‘6%'—’19’:@



1) VERIFICACAO DAS
ASSINATURAS

Cédigo para verificacdo: D2EB-B7F8-4966-2FE2

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatarios nas datas indicadas:

« JOESER DOMINGOS CORREA (CPF 145.XXX.XXX-50) em 29/01/2025 18:20:30 (GMT-03:00)

Papel: Parte
Emitido por: Sub-Autoridade Certificadora 1Doc (Assinatura 1Doc)

Para verificar a validade das assinaturas, acesse a Central de Verificagdo por meio do link:

https://araraquara.1doc.com.br/verificacao/D2EB-B7F8-4966-2FE2
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' Prefeitura Municipal

Proc. Administrativo 2- 6.473/2025

De: Joeser C. - SPFIN-CLCCP-GCOMP
Para: SPFIN-CLCCP-GLIC - Geréncia de Licitagbes - A/C Luiz T.

Data: 03/02/2025 as 18:33:55

Setores envolvidos:

SADM, SPFIN-CLCCP-GCOMP, SPFIN-CLCCP-GLIC

Contratacao de assessoria

PREZADO, SEGUE MAPA COMPARATIVO DE PRECOS, MAPA COTAGAO 343/2025, EMAILS ENVIADOS,
ORCAMENTOS, CNPJ E ATESTADO ESTIMATIVA DE CUSTO

JOESER DOMINGOS CORREA (TOTA)
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO
FONE: (16) 3301-5153

MUNICIPIO DE ARARAQUARA

CNPJ.45.276.128/001-10

Anexos:

Atestado_de_estimativa_de_precos_ TREINAMENTO_E_CONSULTORIA.pdf
CNPJ_AHG.pdf

CNPJ_AUDIPAM.pdf

CNPJ_INST_SATA.pdf

emails_enviados.pdf

MAPA_COMPARATIVO_DE_PRECOS.pdf

MAPA_COTACAO_343 2025.pdf
Orcamento_003_PM_Araraquaquara_Treinamento_e_consultoria.pdf
ORCAMENTO_ISATA.pdf
PROPOSTA_AHG_PMARA_SP_CONSULTORIA_REORGANIZACAO_ADMINISTRATIVA_.pdf
SOLICITACAO_DE_ORCAMENTO_AUDIPAM.pdf

Proc. Administrativo 2- 6.473/2025

% de Araraquara 1DOC

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://araraquara.1doc.com.br/verificacao/C62C-571E-24E9-470B e informe o cédigo C62C-571E-24E9-470B

Assinado por 1 pessoa: JOESER DOMINGOS CORREA



MUNICIPIO DE ARARAQUARA

AO GERENTE DE LICITAQOES
lImo. Gerente,

A estimativa da despesa para este contrato é de R$ 512.000,00 sendo que
compdem esta quantia o Lote 1.

A pesquisa realizada com empresas especializadas no ramo de atividade do
objeto solicitado, para cada item da coluna do pre¢o unitario estd documentada — mapa
de pregos Despacho 2, Proc. Administrativo 6473/2025
Por fim, atesto que a estimativa da despesa foi calculada na forma do art. 23 da Lei
Federal n® 14.133/21 (Nova Lei de Licitagoes).

Araraquara/SP, 3 de fevereiro de 2025.

JOESER DOMINGOS CORREA
GERENTE DE COMPRAS

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://araraquara.1doc.com.br/verificacao/C62C-571E-24E9-470B e informe o cédigo C62C-571E-24E9-470B

Assinado por 1 pessoa: JOESER DOMINGOS CORREA
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03/02/2025, 17:52 about:blank
REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA
NUMERO DE INSCRIGAO A X DATA DE ABERTURA
50680 568/0001 00 COMPROVANTE DE INSCRICAO E DE SITUAGAO | 5025 5%
MATRIZ CADASTRAL
NOME EMPRESARIAL
ANTONIO HENRIQUE GABRIEL
TITULO DO ESTABELECIMENTO (NOME DE FANTASIA) PORTE
ANTONIO HENRIQUE GABRIEL ME
CODIGO E DESCRIGAO DA ATIVIDADE ECONOMICA PRINCIPAL
85.50-3-02 - Atividades de apoio a educagao, exceto caixas escolares
CODIGO E DESCRIGAO DAS ATIVIDADES ECONOMICAS SECUNDARIAS
85.99-6-99 - Outras atividades de ensino nado especificadas anteriormente
CODIGO E DESCRIGAO DA NATUREZA JURIDICA
213-5 - Empresario (Individual)
LOGRADOURO NUMERO COMPLEMENTO
R AGOSTINHO IRENTE 120 APT 23 BLOCO 01
CEP BAIRRO/DISTRITO MUNICIPIO UF
08.676-090 VILA FIGUEIRA SUZANO SP
ENDEREGO ELETRONICO TELEFONE
CONTATO@ASSESSORIAUNICONT.COM.BR (11) 4751-1375/ (11) 3409-1361
ENTE FEDERATIVO RESPONSAVEL (EFR)
SITUAGAO CADASTRAL DATA DA SITUAGAO CADASTRAL
ATIVA 20/03/2018
MOTIVO DE SITUAGAO CADASTRAL
SITUAGAO ESPECIAL DATA DA SITUAGAO ESPECIAL

Aprovado pela Instrugdo Normativa RFB n°® 2.119, de 06 de dezembro de 2022.

about:blank

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://araraquara.1doc.com.br/verificacao/C62C-571E-24E9-470B e informe o cédigo C62C-571E-24E9-470B

Assinado por 1 pessoa: JOESER DOMINGOS CORREA
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Emitido no dia 03/02/2025 as 17:35:06 (data e hora de Brasilia).
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REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL

CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA

NUMERO DE INSCRICAO COMPROVANTE DE INSCRICAO E DE SITUAGAOQ | 0/, DE ASERTURA
2.774.811 1- 24/08/1
OMA:ﬁ“Zs 000175 CADASTRAL 10871998

NOME EMPRESARIAL
AUDIPAM - AUDITORIA E PROCESSAMENTO EM ADMINISTRACAO MUNICIPAL LTDA

TITULO DO ESTABELECIMENTO (NOME DE FANTASIA)
AUDIPAM

PORTE
EPP

CODIGO E DESCRICAO DAATIVIDADE ECONOMICA PRINCIPAL
85.99-6-04 - Treinamento em desenvolvimento profissional e gerencial

CODIGO E DESCRIGAO DAS ATIVIDADES ECONOMICAS SECUNDARIAS

62.02-3-00 - Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador customizaveis

63.11-9-00 - Tratamento de dados, provedores de servigos de aplicagao e servicos de hospedagem na internet
62.09-1-00 - Suporte técnico, manutengao e outros servigos em tecnologia da informagéao

63.19-4-00 - Portais, provedores de contetido e outros servigos de informagao na internet

69.20-6-01 - Atividades de contabilidade

70.20-4-00 - Atividades de consultoria em gestao empresarial, exceto consultoria técnica especifica
73.19-0-03 - Marketing direto

74.10-2-99 - atividades de design nao especificadas anteriormente

74.90-1-04 - Atividades de intermediagao e agenciamento de servigos e negécios em geral, exceto imobiliarios
77.33-1-00 - Aluguel de maquinas e equipamentos para escritérios

82.11-3-00 - Servigos combinados de escritério e apoio administrativo

82.19-9-99 - Preparagao de documentos e servigos especializados de apoio administrativo nao especificados
anteriormente

95.11-8-00 - Reparagao e manutengao de computadores e de equipamentos periféricos

62.01-5-01 - Desenvolvimento de programas de computador sob encomenda

CODIGO E DESCRIGAO DA NATUREZA JURIDICA
206-2 - Sociedade Empresaria Limitada

LOGRADOURO NUMERO COMPLEMENTO

R DOM ANTONIO CANDIDO DE ALVARENGA 179 CONJ 22 E 23 ANDAR 2

CEP BAIRRO/DISTRITO MUNICIPIO UF
08.780-070 CENTRO MOGI DAS CRUZES SP
ENDERECO ELETRONICO TELEFONE

AUDIPAM@AUDIPAM.ADM.BR (11) 2312-5223

ENTE FEDERATIVO RESPONSAVEL (EFR)

Fkkkk

about:blank

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://araraquara.1doc.com.br/verificacao/C62C-571E-24E9-470B e informe o cédigo C62C-571E-24E9-470B
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03/02/2025, 17:55 about:blank

REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL

CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA

NOMERO DE INSCRIGAO COMPROVANTE DE INSCRIGAO E DE SITUAGAO | DA DE ABERTURA
14. 2 1-2 13/12/2011
T 5.200/0001-20 CADASTRAL 3112120

NOME EMPRESARIAL
INSTITUTO SATA DE SUSTENTABILIDADE ADMINISTRATIVA E TREINAMENTOS LTDA

TITULO DO ESTABELECIMENTO (NOME DE FANTASIA) PORTE
*kkkkkkk ME

CODIGO E DESCRICAO DAATIVIDADE ECONOMICA PRINCIPAL
85.99-6-04 - Treinamento em desenvolvimento profissional e gerencial

CODIGO E DESCRIGAO DAS ATIVIDADES ECONOMICAS SECUNDARIAS

82.11-3-00 - Servigos combinados de escritério e apoio administrativo

85.41-4-00 - Educacgao profissional de nivel técnico

85.99-6-05 - Cursos preparatérios para concursos

82.19-9-99 - Preparagao de documentos e servigos especializados de apoio administrativo nao especificados
anteriormente

CODIGO E DESCRIGAO DA NATUREZA JURIDICA
206-2 - Sociedade Empresaria Limitada

LOGRADOURO NUMERO COMPLEMENTO

R SAO SEBASTIAO 506 SALA 801

CEP BAIRRO/DISTRITO MUNICIPIO UF
14.015-040 CENTRO RIBEIRAO PRETO SP
ENDERECO ELETRONICO TELEFONE
RAMALHEIRO@RAMALHEIROCONTABILIDADE.COM.BR (16) 3941-5918

ENTE FEDERATIVO RESPONSAVEL (EFR)

Fkkkk

SITUAGAO CADASTRAL DATA DA SITUAGAO CADASTRAL
ATIVA 13/12/2011

MOTIVO DE SITUAGAO CADASTRAL

SITUAGAO ESPECIAL DATA DA SITUAGAO ESPECIAL

Fekkkkdkk Fededdkkkk
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Aprovado pela Instrugdo Normativa RFB n°® 2.119, de 06 de dezembro de 2022.

Emitido no dia 03/02/2025 as 17:55:17 (data e hora de Brasilia). Pagina: 1/1
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30/01/2025, 10:10 PREZADO(S) Assunto: Solicitagdo de Orgamento para Prestacédo de Servigos Técnicos de Treinamento e Consultoria

& Responder a todos | v M Excluir Lixo eletrénico |V  eee X

PREZADO(S) Assunto: Solicitacao de Orcamento para Prestacao de
Servicos Tecnicos de Treinamento e Consultoria

Gerente de Compras - Tota & Responder a todos | v

qui 30/01/2025 10:10

Cco: paulo.silva@qualityexperience.com.br; paulo.oliveira@qualityexperience.com.br;
relacionamento@isata.com.br

Mensagens enviadas

Termo_de_Referencia (2)...
186 KB

\'%

¥ Mostrar todos os 1 anexos (186 KB)  Baixar

A Administracdo Municipal de Araraquara, no interesse de promover a modernizagao institucional, vem por meio
deste solicitar um orgamento para a prestagao de servigos técnicos especializados em treinamento e consultoria.
Conforme Termo de Referencia.

Caso necessitem de informacdes adicionais para esclarecimentos, estamos a disposic¢ao.

Aguardamos o retorno de sua proposta, a fim de darmos continuidade ao processo de analise e contratagao.
Atenciosamente

JOESER DOMINGOS CORREA (TOTA)
COORD. EXEC. DE LICITACOES, COMPRAS, CONTRATOS E PARCERIAS
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO
FONE: (16) 3301-5153
MUNICIPIO DE ARARAQUARA
CNPJ.45.276.128/001-10

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://araraquara.1doc.com.br/verificacao/C62C-571E-24E9-470B e informe o cédigo C62C-571E-24E9-470B

Assinado por 1 pessoa: JOESER DOMINGOS CORREA
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MEDIA
AUDIPAM - AUDITORIA E g‘:gg;:ig;ﬁg;;‘é
PROCESSAMENTO EM ANTONIO HENRIQUE GABRIEL
PREFEITURA DO MUNICIPIO DE ARARAQUARA ADMINISTRACAO MUNICIPAL ADMINISTRATIVA E
ANALISE DE ORGAMENTO PARA COMPRAS TREINAMENTOS LTDA
CNPJ: 02.774.811/0001-75 CNPJ: 29.980.568/0001-06 CNPJ: 14.775.200/0001-20
ITEM | QUANT. | UN. MED. DISCRIMINAQAO VL UM VL TOTAL VL UN VL TOTAL VL UN VL TOTAL VL UN VL TOTAL
Treinamento e consultoria técnica
especializada voltados a modernizacdao e
adequacao das estruturas organizacionais,
1 400 HORAS bem como & otimizacéo dos procedimentos R$ 410,00 R$ 164.000,00 R$ 450,00 R$ 180.000,00 R$ 420,00 R$ 168.000,00 | R$426,6667| R$170.666,67
administrativos criticos das Secretarias
Municipais.
Treinamento e consultoria técnica
especializada voltados a implantagdo de
2 400 HORAS [processos modernos de direcdo e R$ 410,00 R$ 164.000,00 R$ 450,00 R$ 180.000,00 R$ 420,00 R$ 168.000,00 | R$426,6667| R$170.666,67
planejamento estratégico publico na Alta
Direcao da Administragao Municipal.
Treinamento e consultoria técnica
especializada voltados ao desenvolvimento e
3 400 HORAS [implantacéo de processos de R$410,00| R$ 164.000,00 R$ 450,00 R$ 180.000,00 R$420,00| R$ 168.000,00 | R$426,6667| R$170.666,67
monitoramento e avaliacdo da gestao
institucional por resultados
ENTRADA
SAIDA TOTAL R$492.000,00 R$540.000,00 R$504.000,00 R$512.000,00
MARCA
OBSERVAGAO
VERIFICAR JOESER D CORREA DATA: 03/02/2025 |

MARCA-MODELO-MEDIDAS-FRETE-IPI-GARANTIA-CGC-REAJUSTE-N® C/{

Planilhai

Proc. Administrativo 2- 6.473/2025
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Mapa Comparativo de Precos

Cotacao : 343/2025

Solicitagdo de Compra 514/2025

Municipio de Araraquara

RUA SAO BENTO, 840 - CENTRO - CEP 14.801-901
UF: SAO PAULO - Brasil - Fone/Fax (16) 33015000
CNPJ: 45.276.128/0001-10 HOME PAGE:

Iltem : 001.005.3729 - CONTRATAGAO DE UMA EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICOS Qtde.: 1,00 UN
TECNICOS DE TREINAMENTO E CONSULTORIA NOS PROCESSOS DE MODERNIZAGAO
INSTITUCIONAL DIRECIONADOS A ADEQUAGAO E FORTALECIMENTO DA ESTRUTURA
ORGANIZACIONAL, DOS PROCEDIMENTOS ADMINISTRATIVOS E DOS SISTEMAS DE PLANEJAMENTO
E DIREGAO ESTRATEGICA DA ADMINISTRACAO MUNICIPAL DE ARARAQUARA.

Seq. Fornecedores Part. Calc. Classificad Marca/Modelo Valor Unitario Valor Total
1 63081 AUDIPAM - AUDITORIA E 02.774.811/0001-75 Sim Sim R$ R$ 492.000
PROCESSAMENTO EM 492.000,00000 ¥
ADMINISTRACAO MUNICIPAL i
LTDA 3
MEEPP:  NAO Data 03/02/2025 =
~
1 63082 ANTONIO HENRIQUE GABRIEL 29.980.568/0001-06 Sim Sim R$ R$ 540.0000
540.000,00000 S
ME/EPP: NAO Data 01/02/2025
1 63080 INSTITUTO SATA DE 14.775.200/0001-20 Sim Sim R$ R$ 504.000
SUSTENTABILIDADE 504.000,00000
ADMINISTRATIVA E
TREINAMENTOS LTDA
ME/EPP: NAO Data 31/01/2025
Médias Unitario / Total : 512.000,00000 R$ 512.000,
Dados Vencedor Classificado Valor Total
63081 AUDIPAM - AUDITORIA E PROCESSAMENTO 02.774.811/0001-75 Sim R$ 492.000,00000
EM ADMINISTRACAO MUNICIPAL LTDA
Desclassificacao Motivo

JOESER D. CORREA

Total para o Menor Preco:
Total para o Maior Preco:
Total para a Média Cotada:

R$ 492.000,00
R$ 540.000,00
R$ 512.000,00

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https:/araraquara.1doc.com.br/verificacao/C62C-571E-24E9-470B eégnforme o codigo C62

Assinado por 1 pessoa: JOESER DOMINGOS CORREA
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Audipam

Auditoria e Processamento
em Administrag¢égo Municipal

A

PROPOSTA COMERCIAL

Prefeitura Municipal de Araraquara
Estado de Sao Paulo

Ref.: Proposta Comercial N° 03/2025.

Razao Social: Audipam Auditoria e Proc. em Administracao Municipal Ltda.
CNPJ: 02.774.811/0001-75 Inscrigao Estadual: Isenta

Enderecgo: Rua Dom Antbénio Candido de Alvarenga, 179 — CJ 22-23, 2° andar
Centro - Mogi das Cruzes — SP — CEP — 08780-070 Telefone: (11) 2312-5223
E-mail: audipam@audipam.adm.br

Objeto: Contratagdo de uma empresa especializada na prestacao de servigos técnicos
de treinamento e consultoria nos processos de modernizacéo institucional direcionados
a adequacao e fortalecimento da estrutura organizacional, dos procedimentos
administrativos e dos sistemas de planejamento e dire¢ao estratégica da Administracao
Municipal de Araraquara.

Prezados Senhores,

Conforme Termo de referencia encaminhado, apresentamos nossa proposta comercial
para apreciacgao.

Quantidade Valor Subtotal ($)

Servigos de Horas Hora ($)
1. Treinamento e consultoria técnica 400 R$ R$
especializada voltados a 410,00 164.000,00

modernizagdo e adequacao das
estruturas organizacionais, bem como
a otimizacdo dos procedimentos
administrativos criticos das
Secretarias Municipais.

Treinamento e consultoria técnica
especializada voltados a implantagao
de processos modernos de diregao e
planejamento estratégico publico na
Alta Diregdo da Administragao

400 R$ R$
410,00 164.000,00

Municipal.
3. Treinamento e consultoria técnica 400 R$ R$
especializada voltados ao 410,00 164.000,00

desenvolvimento e implantagcdo de
processos de monitoramento e
avaliacdo da gestdo institucional por
resultados.

Total

1.200 R$
492.000,00

Rua Dom Antonio Candido de Alvarenga, n® 179 — 20 andar - Conjunto 22/23, Centro
Mogi das Cruzes/SP — CEP 08780-070
CNPJ 02.774.811/0001-75

Proc. Administrativo 2- 6.473/2025
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Audipam

Auditoria e Processamento
em Administrag¢ao Municipal

Valor Global da Proposta: R$ 492.000,00 (quatrocentos e noventa e dois mil reais)
Validade da Proposta: 60 (sessenta) dias.

Prazo de execugdo: Conforme Termo de Referéncia.

Mogi das Cruzes, 03 de fevereiro de 2024

KATIA Assinado de forma
digital KATIA
SANCHES S22
PARRA:154432 PARRA:15443202804
Dados: 2025.02.03
02804 10:25:11 -03'00'

AUDIPAM AUDITORIA E PROC. EM ADMINISTRAGAO MUNICIPAL LTDA
CNPJ: 02.774.811/0001-75
Katia Sanches Parra
Representante legal
RG 23.027.743-3
CPF 154.432.028-04

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://araraquara.idoc.com.br/verificacao/C62C-571E-24E9-470B e informe o cédigo C62C-571E-24E9-470B

Assinado por 1 pessoa: JOESER DOMINGOS CORREA

Rua Dom Antdnio Candido de Alvarenga, n® 179 — 20 andar - Conjunto 22/23, Centro
Mogi das Cruzes/SP — CEP 08780-070

CNPJ 02.774.811/0001-75 Proc. Administrativo 2- 6.473/2025 197/1



Instituto de Sustentabilidade
Administrativa, Treinamentos e Assessorias

| & iISata

Proposta Comercial n 1.566
PCA —20250131-1566-Lal.

Ribeirdo Preto/SP, 31 de janeiro de 2.025.

Segue proposta de prestacdo de servicos; trata-se de apoio técnico e auxilio para

promover a modernizagdo institucional, vem por meio deste solicitar um orgamento para a

prestacdo de servigos técnicos especializados em treinamento e consultoria. Conforme Termo

de Referencia, PELO PERIODO DE 12 (doze) MESES.

Desde ja colocamo-nos a disposicdo para mais esclarecimentos e informacgdes sobre

nossa Proposta Comercial e o inicio dos servicos propostos.

Nossa proposta tem validade por 60 (sessenta) dias, podendo ser prorrogada em caso

de interesse.

Instituto SATA
Luiz Aptonio Lara
Diretor de Relacionamento

~

A

PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARAQUARA
CNPJ.45.276.128/001-10

FONE: (16) 3301-5153

MUNICIPIO DE ARARAQUARA

JOESER DOMINGOS CORREA (TOTA)

COORD. EXEC. DE LICITAGOES, COMPRAS, CONTRATOS E PARCERIAS
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO

e-mail: gctota@araraquara.sp.gov.br

Instituto de Sustentabilidade Administrativa, Treinamentos e Assessorias.

=l - Rua Jodo Ferracini, 79 conj 13 CEP 14.090-560 - Ribeirdo Preto SP
K ISata s

Telefones: +55 (16) 99792 7126

Instituto de St

Administrativa, Treina

.ceorigs  Www.isata.com.br - relacionamento@isata.com.br

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://araraquara.1doc.com.br/verificacao/C62C-571E-24E9-470B e informe o cédigo C62C-571E-24E9-470B

Assinado por 1 pessoa: JOESER DOMINGOS CORREA
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Instituto de Sustentabilidade
Administrativa, Treinamentos e Assessorias

! &3‘ iISata

,__._F-"f-,
PROPOSTA COMERCIAL n2PCA-20250131-1566.

APRESENTACAO

I— NOSSO OBJETIVO:

Objeto: apoio técnico e auxilio para promover a modernizagdo institucional, vem por
meio deste solicitar um orgcamento para a prestacao de servigos técnicos especializados
em treinamento e consultoria. Conforme Termo de Referencia.

Quantidade | Valor Hora Subtotal
Servigos de Horas ($) ($)

1. Treinamento e consultoria técnica
especializada voltados a modernizagdo e
adequacgao das estruturas organizacionais,
bem como a otimizagao dos procedimentos
administrativos criticos das Secretarias
Municipais.

2. Treinamento e consultoria técnica
especializada voltados a implantagéo de
processos modernos de diregéo e
planejamento estratégico publico na Alta
Diregdo da Administragdo Municipal.

400 420,00 168.000,00

400 420,00 168.000,00

3. Treinamento e  consultoria  técnica
especializada voltados ao desenvolvimento
e implantagdo de processos de 400 420,00 168.000,00
monitoramento e avaliagdo da gestdo
institucional por resultados.

Total 1.200 420,00 504.000,00

Valor total para a prestacdo dos servigos: RS 504.000,00 (quinhentos e quatro mil reais),
estando inclusas todas as despesas incidentes.

v" Prazo de execucdo: até 12 (doze) meses contado da assinatura do instrumento
contratual, podendo ser prorrogado por igual periodo.

v" Condi¢3o de pagamento: em 12 parcelas.

v" Prazo de validade do orgamento: 60 (sessenta) dias.

Atenciosamente,

Luiz Antonig Lara
Diretor de Relacionamento

(16) 99792 7126

relacionamento@isata.com.br / www.isata.com.br

Instituto de Sustentabilidade Administrativa, Treinamentos e Assessorias.
Rua Jodo Ferracini, 79 conj 13 CEP 14.090-560 - Ribeirdo Preto SP
C.N.P.J. 14.775.200/0001-20

Telefones: +55 (16) 99792 7126

ia=  Www.isata.com.br - relacionamento@isata.com.br

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://araraquara.1doc.com.br/verificacao/C62C-571E-24E9-470B e informe o cédigo C62C-571E-24E9-470B

Assinado por 1 pessoa: JOESER DOMINGOS CORREA
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ConsurtToria MuUNICIPAL

Sado Paulo, 01 de fevereiro de 2025.

Ao

Ilmo. Sr Joeser Domingos Correa

Coordenador Executivo de Licitagdes, Compras, Contratos e Parcerias do
Municipio de Araraquara/SP.

Ref.: Orgcamento para a prestagdo de servigos técnicos de treinamento e

24E9-470B

consultoria nos processos de modernizagdo institucional direcionados

a
adequacgao e fortalecimento da estrutura organizacional, dos
procedimentos administrativos e dos sistemas de planejamento e diregao

571E

estratégica da Administragdo Municipal de Araraquara.

70B e informe o cddigo C62C

A AHG CONSULTORIA MUNICIPAL', CNPJg
29.980.568/0001-06, por meio de sua filial, estabelecida a Avenida§
Paulista n° 1765, c¢j 71/72, CV 7249, Bela Vista, S&do Paulo/SP, vemg
apresentar sua proposta, visando para a realizacdo dos servigosé

técnicos de treinamento e consultoria nos processos
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institucional direcionados a adequacdo e fortalecimento da estrutura

r

organizacional, dos procedimentos administrativos e dos sistemas de
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Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://araraquara.1doc.com.br/ve

planejamento e direcdo estratégica da Administracdo Municipal
Araraquara/SP.

I - QUEM SOMOS?

A AHG CONSULTORIA MUNICIPAL atua desde 201
auxiliando administracdes municipais na modernizacdo e aprimoramento

! www.ahgconsultoria.com.br

https://www.ahgconsultoria.com.br/

Av. Paulista, 1765 - 7° andar - Cj. 71 e 72 - CV . 7.249
Bairro Bela Vista - S&o Paulo / SP CEP: 01311-200
site: ahgconsultoria.com
£f.11 31704457

 Assinado por 1 pessoa: JOESER DOMINGOSEOSREA
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ConsurtToria MuUNICIPAL

suas estruturas organizacionais. Nossa experiéncia nos permite oferecer
treinamento e consultoria direcionados, garantindo gque o0s processos
administrativos sejam mais eficientes, alinhados as melhores praticas e
em conformidade com as exigéncias legais.

Com uma abordagem pratica e focada em
resultados, trabalhamos para fortalecer a gestao estratégica,
otimizando fluxos de trabalho e implementando métodos que impulsionam a

DA . . . . S
eficiéncia operacional. Nossa expertise em diversas cidades nosg
. . . . . @
capaclita a desenvolver solucdes sob medida, garantindo que a Prefeilitural
(oY)

de Araraquara tenha um suporte técnico qualificado para aprimorar sua%

administracéo.

digo C62C-5

A AHG CONSULTORIA MUNICIPAL esta pronta para:

contribuir com uma gestdo publica mais moderna, eficiente e orientada

0 CO

[0}

para resultados concretos. g
:

IT - DA PROPOSTA §

g

al

Considerando o escopo a ser contratado e

sobretudo fatores que impactam na composicéao de custo, comos

distanciamento, composicdo de equipe técnica, deadline para a entrega e
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Publica do Municipio de Araraquara/SP, tem-se o seguinte escopo
financeiro para fazer frente ao objeto a ser contratado:

DESCRICAO DO OBJETO HORAS/ATIVIDADE VALOR/HORA SUBTOTAL
(RS) (RS)
Av. Paulista, 1765 - 7° andar - Cj. 71 e 72 - CV . 7.249

Bairro Bela Vista - S&o Paulo / SP CEP: 01311-200
site: ahgconsultoria.com
£f.11 31704457

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https:/fararagrara-tdoc.com.br/verificacao/C62C
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ConsurtToria MuUNICIPAL

1. Treinamento e 400 450,00 180.000,00
consultoria técnica
especializada voltados
a modernizacdo e
adequacao das
estruturas
organizacionais, bem
como a otimizacdo dos @
procedimentos ﬁ
administrativos %
criticos das ﬁ
Secretarias 0
Municipais. ;%
B
2. Treinamento e 400 450,00 180.000,00 ;
consultoria técnica b
especializada voltados é
a implantacdo de ﬁ
processos modernos de ﬁ
direcdo e planejamento E
estratégico publico na g
Alta Direcéo da é
Administracéo é
Municipal. é
B
3. Treinamento e 400 450,00 180.000,00 p
consultoria técnica :i
especializada voltados %
ao desenvolvimento e 3
implantacéao de ‘i
processos de -E
monitoramento e §
avaliacéao da gestao i

Av. Paulista, 1765 -
Bairro Bela Vista - S&o Paulo / SP CEP: 01311-200
site:

7° andar - Cj. 71 e 72 - CV . 7.249

ahgconsultoria.com
£.11 31704457

(Assinado por 1 pessoa: JOESER DONIINGOS CORREA
Para verificar a validade das assinaturas;
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ConsurtToria MuUNICIPAL

institucional por
resultados.
Total 1.200 450 540.000,00
VALOR TOTAL RS 540,000, 00 (Quinhentos e quarenta mil

Reais.)

ZaR
TUD

IT.1 - DA VALIDADE DA PROPOSTA

O prazo de validade da presente proposta é de 90
(noventa) dias.

II.2 - DO LOCAL DA PRESTACAO SERVICOS

Os servigos serdo executados nas condigdes
previstas no Termo de Referéncia, objeto desta cotacdo.

II.3 - DO REAJUSTE DOS PRECOS.

O reajuste de precos deverad seguir o disposto na
Lei Federal 14.133/21 e artigo 3°, § 1° da Lei Federal n° 10.192/01.

IT.4 - DO IMPLEMENTO DE SERVICOS.
Havendo necessidade do implemento de servigcos ou
atividades, estes deverdo ter seu limites quantitativos e qualitativos
adstritos as regras previstas pela Lei Federal 14.133/21.

II.5 - DO MATERIAL DIDATICO PEDAGOGICO PARA FINS DE TREINAMENTO

Av. Paulista, 1765 - 7° andar - Cj. 71 e 72 - CV . 7.249
Bairro Bela Vista - S&o Paulo / SP CEP: 01311-200
site: ahgconsultoria.com
£.11 31704457

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://araraquara.1doc.com.br/verificacao/C62C-571E-24E9-470B e informe o cédigo C62C-571E-24E9-
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ConsuLtoria MunicIpAL

Sera disponibilizado o material didéatico
pedagdgico com o respectivo conteldo programdtico voltado a capacitacéo
e treinamento nos processos implementados pela AHG.

ITI.6 - DA FORMA DE PAGAMENTO.

Por meio do sistema regular de pagamento da
despesa publica, na forma preconizada pelas normas relativas asg
Financas Publicas, observando-se as regras previstas na Lei Federal§
14.133/21 e o Termo de Referéncia.

Certos de que a nossa proposta é a mais adequada
as necessidades buscadas por esta Administracdo Municipal.

Atenciosamente,

ANTONIO Assinado de forma

digital por ANTONIO

HENRIQUE  HENRIQUE GABRIEL
Dados: 2025.02.01

GABRIEL 10:05:43 -03'00'
AHG CONSULTORIA MUNICIPAL
ANTONIO HENRIQUE GABRIEL?
OAB/SP 341 590

3 ANTONIO HENRIQUE GABRIEL - Advogado Especialista em Direito Publico, Socio Diretor da AHG
CONSULTORIA MUNICIPAL - Formado pela Universidade Catdlica de Santos/SP (UNISANTOS)
Pos-Graduado pela Escola Paulista de Direito de Sdo Paulo (EPD) - Ex-Secretdrio Adjunto geg_
Coordenacdo Governamental do Municipio de Guaruja/SP - Ex-Secretdrio Adjunto de Financas geg
Planejamento do Municipio de Suzano/SP - Ex-Diretor de Arrecadacdo do Municipio de Guarujd/SPO-$
Ex- Presidente da Junta de Recursos Fiscais do Municipio de Guaruja/SP - ProfessQr
Universitdrio na Universidade Anhembi Morumbi/SP, Autor do artigo “A nova lei do ISS: L
Complementar n° 116/2003 GABRIEL, Anténio Henrique. A nova lei do ISS: Lei Complementar
116/2003. Jus Navigandi, Teresina, a. 7, n. 103, 14 out. 2003. Disponivel em: Acesso em:
set. 2004. Autor do Livro - Basico para Prefeituras - Editora Alfacon - 2023.

/araraquara.1doc.com.br/verificacao/C62C-571E-24E9-470B e informe o cédigo C62C-571E-24E9
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Av. Paulista, 1765 - 7° andar - Cj. 71 e 72 - CV . 7.249
Bairro Bela Vista - S&o Paulo / SP CEP: 01311-200
site: ahgconsultoria.com
£.11 31704457

Para verificar a validade das assinaturas, acess

(fAssinado por 1 pessoa: JOESER
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31/01/2025, 16:20 Re: Assunto: Solicitagdo de Orgamento para Prestagdo de Servigos Técnicos de Treinamento e Consultoria

& Responder a todos | v M Excluir Lixo eletrénico |V  eee X

Re: Assunto: Solicitacao de Orcamento para Prestacao de Servicos Técnicos de Treinamento e Consultoria

Gerente de Compras - Tota & Responder a todos | Vv
Hoje, 10:38
audipam@audipam.adm.br ¥

Mensagens enviadas

Termo_de_Referencia (2)...
186 KB

%

¥ Mostrar todos os 1 anexos (186 KB)  Baixar

segue termo de referencia

JOESER DOMINGOS CORREA (TOTA)
COORD. EXEC. DE LICITACOES, COMPRAS, CONTRATOS E PARCERIAS
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO
FONE: (16) 3301-5153
MUNICIPIO DE ARARAQUARA
CNPJ.45.276.128/001-10

De: Gerente de Compras - Tota

Enviado: sexta-feira, 31 de janeiro de 2025 10:29

Para: audipam@audipam.adm.br

Assunto: Assunto: Solicitacdo de Orcamento para Prestacdao de Servicos Técnicos de Treinamento e Consultoria

PREZADO(S)
Assunto: Solicitacdo de Orgamento para Prestagao de Servigos Técnicos de Treinamento e Consultoria

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://araraquara.1doc.com.br/verificacao/C62C-571E-24E9-470B e informe o cédigo C62C-571E-24E9-470B

,&%sinado por 1 pessoa: JOESER DOMINGOS CORREA

A Administracdo Municipal de Araraquara, no interesse de promover a modernizagao institucional, vem por meio deste solicitar um orgamento para a prestagao d
servigos técnicos especializados em treinamento e consultoria. Conforme Termo de Referencia.

Proc. Administrativo 2- 6.473/2025  205/12 1)
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